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รายงานการพิจารณาศึกษา 
เร่ือง “การสังเคราะห�การดูแลผู�สูงอายุในประเทศไทย : ป&ญหาและข�อเสนอแนะ” 

ของคณะกรรมาธิการสังคม กิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู�สูงอายุ  
คนพิการและผู�ด�อยโอกาส สภานิติบัญญตัิแห4งชาติ 

________________________ 
 

ด�วยในคราวประชุมสภานิติบัญญัติแห�งชาติ ครั้งท่ี ๑๔/๒๕๕๗ เมื่อวันพฤหัสบดีท่ี ๙ 
ตุลาคม ๒๕๕๗ ท่ีประชุมได�ลงมติตั้งคณะกรรมาธิการสังคม กิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู�สูงอายุ คนพิการ
และผู�ด�อยโอกาส ตามข�อบังคับการประชุมสภานิติบัญญัติแห�งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๗ ข�อ ๘๔ ประกอบข�อ ๘๕ 
วรรคสอง มีอํานาจหน�าที่พิจารณาร�างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญหรือร�างพระราชบัญญัติ 
กระทํากิจการ พิจารณาสอบสวน หรือศึกษาเรื่องใด ๆ ท่ีเกี่ยวกับสังคม กิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู�สูงอายุ 
คนพิการ และผู�ด�อยโอกาส รวมท้ังประสานกับองค>กรภายในประเทศ ต�างประเทศ ประชาคมนานาชาติ
เกี่ยวกับแนวทางความร�วมมือเพ่ือส�งเสริมการแก�ป?ญหาเด็ก เยาวชน สตรี ผู� สูงอายุ คนพิการ และ
ผู�ด�อยโอกาส การส�งเสริมศักยภาพของชุมชน ด�านการพัฒนาชีวิต ความเปAนอยู� การสงเคราะห>ดูแลผู�ยากไร� 
การสร�างหลักประกันและความมั่นคงในคุณภาพชีวิตของคนไทยโดยรวม รวมท้ังการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชน    

 คณะกรรมาธิการได�พิจารณาศึกษาเรื่องดังกล�าวเสร็จเรียบร�อยแล�ว จึงขอรายงานผล    
การพิจารณาศึกษาต�อท่ีประชุมสภานิติบัญญัติแห�งชาติ ดังนี้ 

                 ๑. การดําเนินงานของคณะกรรมาธิการ 
   คณะกรรมาธิการได�ดําเนินการพิจารณาศึกษา ดังนี้ 
   ๑.๑ คณะกรรมาธิการได�แต4งตั้งคณะอนุกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน และผู�สูงอายุ 
ซึ่งอนุกรรมาธิการคณะนี้ ประกอบด�วย  
     ๑. คุณหญิงทรงสุดา  ยอดมณี  ประธานคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๒. พลเอก อรุณ  สมตน   รองประธานคณะอนุกรรมาธิการ คนท่ีหนึ่ง 
    ๓. พลเรือเอก พลวัฒน>  สิโรดม  รองประธานคณะอนุกรรมาธิการ คนท่ีสอง 
    ๔. นายสุรัฐ  ศิลปอนันต>   อนุกรรมาธิการ 
    ๕. นายภูมิสรรค>  เสนีวงศ> ณ อยุธยา  อนุกรรมาธิการ 

   ๖. นางสาวอรุณโรจน>  เล่ียมทอง  อนุกรรมาธิการ 
    ๗. นางธิดา ศรีไพพรรณ>   อนุกรรมาธิการ 
    ๘. นาวาโท สมพล มหาสิงห>   อนุกรรมาธิการ 
    ๙. นางเมธินี  รัตรสาร   อนุกรรมาธิการ  
      ๑๐. นายกันติพจน>  ศรีบุญรัตน>  อนุกรรมาธิการและเลขานุการ 
           ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ  
   ๑. นายแถมสิน  รัตนพันธุ> ประธานท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
   ๒. พลตํารวจเอก เอก  อังสนานนท> ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 



  (๒) 

   ๓. รองศาสตราจารย>จินตนันท> ชญาต>ร ศุภมิตร ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
   ๔. พลโท อัครชัย  จันทรโตษะ ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
   ๕. นายสมบูรณ>  วราห>บัณฑูรวิทย> ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
   ๖. นางพรรณรัตน>  เกรียงวัฒนา ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
   ๗. นายวิญHู  พิทักษ>ปกรณ> ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
   ๘. รองศาสตราจารย> คุณหญิงวินิตา  ดิถียนต> ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
   ๙. นางเพ็ญศรี  เคียงศิริ ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
      ๑๐. นางนฤมล  ล�อมทอง ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
     ๑๑. นายเศรษฐา  ศิระฉายา ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๑๒. รองศาสตราจารย>อาชัญญา  รัตนอุบล ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๑๓. นางกรรณิการ>  จรัสอุไรสิน ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๑๔. นางสาริน  ลิขิตาภรณ> ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๑๕. นายวงศ>พันธ>  ณธันยพัต ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๑๖. นายนิติ  ถาวรวณิชย> ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๑๗. นายรณฤทธิ์  มงคลรัตน> ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๑๘. นางธัชกร  เหมะจันทร ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๑๙. นางทิพยา  กิตติขจร ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๒๐. นางธนันท>ธร  นิธิธีรพัชร> ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๒๑. นายพันธุ>  เจตนลิน ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๒๒. นายโชติเวชญ>  อ้ึงเกล้ียง ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
    ๒๓. นางเทพวัลย>  ภรณวลัย ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 

   ๑ .๒ ท่ีประชุมคณะกรรมาธิการได� มีมติแต4งตั้ ง นางสาวศิริพร  ภิญ โญ สิริธร 
ผู�บังคับบัญชากลุ�มงานคณะกรรมาธิการการพัฒนาสังคมและกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู�สูงอายุ คนพิการ 
และผู�ด�อยโอกาส สํานักกรรมาธิการ ๓ สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือทําหน�าท่ีเปAนผู�ช�วยเลขานุการ
คณะกรรมาธิการตามข�อบังคับการประชุมสภานิติบัญญัติแห�งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๗ ข�อ ๙๑ วรรคสาม 
   ๑.๓ วิธกีารพิจารณาศึกษา 
 ๑) การเชิญบุคคลและผู�แทนหน�วยงานท่ีเกี่ยวข�องมาให�ข�อมูลและแสดงความคดิเหน็
ในประเดน็ต�าง ๆ เพ่ือประกอบการพิจารณา ดังนี ้
   สํานักงบประมาณ 
    ๑. นางเรวดี  พุดหอม  นักวิเคราะห>งบประมาณชํานาญการพิเศษ 
   ๒. นางสาวสุทธิชา  ภวนาคโสภณ นักวิเคราะห>งบประมาณชํานาญการ 
 

   กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย� 
   กรมกิจการผู�สูงอายุ 
   ๑. นางปLยะพร  เฉลิมช�วง  ผู�อํานวยการกองสวัสดิการ 
        และส�งเสริมสิทธิผู�สูงอายุ 
   ๒. นายไพฑูรย> พัชรอาภา  ผู�อํานวยการกองส�งเสริมศักยภาพผู�สูงอายุ  



  (๓) 

    ๓. นายมาโนช  นิรุตตินานนท> ผู�อํานวยการกลุ�มการบริหารจัดการ 
        กองทุนผู�สูงอายุ กองบริหารกองทุน 
    ๔. นายธนกฤต วรินทรเวช  ผู�อํานวยการกลุ�มสารสนเทศ 
         และเทคโนโลยี 
    ๕. นางศิริลักษณ>  มีมาก ผู�อํานวยการกลุ�มนโยบาย 
    และยุทธศาสตร> กองยุทธศาสตร> 
    และแผนงาน  
    ๖. นางสาวจิรฎา  วิวัฒนะ  นักพัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ 
    ๗. นางปราณี  ประทุมมา   นักพัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ 
    ๘. นายไพบูลย>  ชัยเช้ือ นักพัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ 
    ๙. นางตะติยา  ไกรศรศรี นักสังคมสงเคราะห>ชํานาญการ 
    ๑๐. นางป?ทมา  ปาณิวรรณ  นักสังคมสงเคราะห>ชํานาญการ 
    ๑๑. นางรสรินทร>  นามบุญเรือง นักสังคมสงเคราะห>ชํานาญการ  
    ๑๒. นางสาวบัณฑิตา  พรรณขาม  นักพัฒนาสังคมปฏิบัติการ 
   กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
    ๑. นายพฤตินันท> เหลืองไพบูลย> ผู�อํานวยการสํานักบริการสวัสดิการสังคม 
   ๒. นางสาวไพลิน  คําไพรินทร> นักสังคมสงเคราะห>ชํานาญการ 
   ๓. นางสาวณัฐลดา  ธารีพฤกษ> นักพัฒนาสังคมชํานาญการ 
   ๔. นางสาวชัญมน  ก่ําแสง  นักจิตวิทยาปฏิบัติการ 

   กระทรวงมหาดไทย 
   กรมการปกครอง  
    สํานักบริหารการทะเบียน 

   ๑. นายวิเชียร  ชิดชนกนารถ  ผู�อํานวยการสํานักบริหารการทะเบียน 
   ๒. นางสาวนารี  เพียงตา  นักวิชาการคอมพิวเตอร>ชํานาญการ 
   ๓. นางสาวสุชาดา  คําวงษ>  นักวิชาการคอมพิวเตอร>ชํานาญการ 
   กรมส4งเสริมการปกครองท�องถิ่น 
   นายราม  จินตมาศ   หัวหน�าฝPายส�งเสริมการจัดสวัสดิการ 
        สังคม สํานักส�งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ  
        สังคมและการมีส�วนร�วม 
  

   กระทรวงสาธารณสุข 
  กรมการแพทย�  
    นายแพทย> ธงธน  เพ่ิมขดศรี ผู�ช�วยผู�อํานวยการสถาบันเวชศาสตร>ผู�สูงอายุ  
   กรมอนามัย 
   นางวิมล  บ�านพวน   หัวหน�ากลุ�มพัฒนาระบบส�งเสริม 
        สุขภาวะผู�สูงอายุและเครือข�าย  
        สํานักอนามัยผู�สูงอายุ 
 



  (๔) 

    สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร�างเสริมสุขภาพ 
   สํานักสนับสนุนสุขภาวะชุมชน 

 ๑. นางสาวดวงพร  เฮงบุณยพันธ>   ผู�อํานวยการสํานักสนับสนุนสุขภาวะชุมชน 
 ๒. รองศาสตราจารย>ขนิษฐา  นันทบุตร คณบดีคณะพยาบาลศาสตร> 

        มหาวิทยาลัยขอนแก�น 
 ๓. นางสาวนิสา  รัตนดิรก ณ ภูเก็ต นักวิชาการ 
  ๔. นางสาวสโรชา  ศิริเจริญ   เจ�าหน�าท่ีศูนย>วิจัยและพัฒนาระบบ 
       สุขภาพชุมชน 
  สมาคมสภาผู�สูงอายุแห4งประเทศไทยในพระราชูปถัมภ� 
  สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

  นางธิดา  ศรีไพพรรณ>  เลขาธิการสมาคมสภาผู�สูงอายุ 
    แห�งประเทศไทยในพระราชูปถัมภ> 
    สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 ๒) การลงพ้ืนท่ีศึกษาดูงานตัวอย�างการดําเนินงานในพ้ืนท่ีต�าง ๆ อาทิ โรงเรียน
ผู�สูงอายุเทศบาลตําบลหนองลาน อําเภอท�ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ศูนย>พัฒนาคุณภาพชีวิตและส�งเสริม
อาชีพผู�สูงอายุตําบลบัวใหญ� อําเภอนาน�อย จังหวัดน�าน และศูนย>ดูแลผู�สูงอายุในชุมชน (บ�านกลาง
ของผู�สูงอายุ) เทศบาลตําบลสูงเนิน อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา เปAนต�น 
  ๓) ศึกษาและทบทวนเอกสาร ประกอบด�วย เอกสารวิชาการ รายงานวิจัย บทความ
วิชาการ ข�าว ตําราและหนังสือ เพื่อศึกษาถึงแนวคิดเกี่ยวกับการจัดระบบการดูแลผู�สูงอายุระยะยาว
ท้ังในประเทศไทยและในต�างประเทศ การศึกษาถึงมาตรการในการจัดการ ตลอดจนการศึกษาถึงตัวอย�าง
ความสําเร็จในการจัดการในประเทศไทยและในต�างประเทศ 

           ๒. ผลการพิจารณาศึกษา 
  คณะอนุกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน และผู�สูงอายุ ได�เสนอรายงานผลการพิจารณา
ศึกษาเรื่ อ ง  “การสั ง เคราะห> การดู แล ผู� สู งอายุ ในประ เทศไทย : ป?ญ หาและข�อ เสนอแนะ”  
ต�อคณะกรรมาธิการสังคม กิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู�สูงอายุ คนพิการและผู�ด�อยโอกาส สภานิติบัญญัติ
แห�งชาติ และคณะกรรมาธิการได�มีมติรับรองรายงานดังกล�าว โดยให�ถือว�าเปAนรายงานซึ่งคณะกรรมาธิการ
ได�พิจารณาศึกษา คณะกรรมาธิการจึงขอเสนอรายงานผลการพิจารณาศึกษา พร�อมท้ังข�อสังเกต  
และข�อเสนอแนะของคณะกรรมาธิการ เพ่ือให�ท่ีประชุมสภานิติบัญญัติแห�งชาติ ให�ความเห็นชอบ 
กับผลการพิจารณาศึกษารวมท้ังข�อเสนอแนะของคณะกรรมาธิการ และขอได�โปรดแจ�งไปยังคณะรัฐมนตรี
หรือองค>กรอิสระท่ีเกี่ยวข�อง เพ่ือประโยชน>ของประเทศชาติและประชาชนสืบต�อไป 
  

 

     (นายกิตติศักดิ์  รัตนวราหะ) 
         เลขานุการคณะกรรมาธิการสังคม กิจการเดก็ เยาวชน  
       สตร ีผู�สูงอายุ คนพิการและผู�ด�อยโอกาส  
         สภานิตบิัญญัตแิห�งชาต ิ  
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บทสรุปสาํหรับผูบริหาร 

 
 ประเทศไทยได�ก�าวเข�าสู�สังคมผู�สูงอายุตั้งแต�ป� พ.ศ. ๒๕๔๘ และจะเข�าสู�การเป&นสังคมผู�สูงอายุ
โดยสมบูรณ+ในป� พ.ศ. ๒๕๖๔ จากสัดส�วนผู�สูงอายุที่เพิ่มขึ้นอย�างรวดเร็วส�งผลให�ลักษณะการพึ่งพิง
ทางเศรษฐกิจระหว�างประชากรวยัต�าง ๆ  เปล่ียนไป ซึ่งเดิมมีประชากรวัยเด็กท่ีต�องพ่ึงพิงประชากรวัยแรงงาน
มากกว�าผู�สูงอายุ แต�ในอนาคตอันใกล�นี้จะมีผู�สูงอายุที่ต�องพึ่งพิงประชากรวัยแรงงานมากกว�าเด็ก 
รัฐบาลจึงต�องให�ความสําคัญของการก�าวเข�าสู�สังคมผู�สูงอายุและเตรียมความพร�อมการดูแลผู�สูงอายุ
ให�มีคุณภาพท้ังด�านร�างกายและจิตใจ และครอบคลุมท่ัวถึงผู�สูงอายุทุกคนอย�างเป&นระบบจึงเป&นเรื่องท่ีสําคัญ 
 ในขณะเดียวกัน การดูแลและพัฒนาผู�สูงอายุนั้น ประเทศไทยจําเป&นท่ีจะต�องดําเนินการภายใต�
รูปแบบการดูแลผู�สูงอายุโดยครอบครัวและชุมชนเป&นหลัก โดยเน�นการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู�สูงอายุให�ครอบคลุมอีกท้ังการจัดระบบการดูแลผู�สูงอายุภายใต�ระบบการจัดสวัสดิการของรัฐ อันเป&นการ
ดําเนินการและจัดทํามาตรการในด�านต�างๆโดยเฉพาะในด�านมาตรการทางการเงินและการคลัง ซึ่งมีความ
จําเป&นที่จะต�องเตรียมการแบบยั่งยืน ดังนั้น คณะอนุกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน และผู�สูงอายุ 
ในคณะกรรมาธิการสังคม กิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู�สูงอายุ คนพิการและผู�ด�อยโอกาส สภานิติบัญญัติ
แห�งชาติ ได�ตระหนักเห็นความสําคัญของการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ จึงได�ดําเนินการ
พิจารณาศึกษาประเด็นดังกล�าว โดยการเชิญหน�วยงานท่ีเกี่ยวข�องเข�าร�วมประชุม และศึกษาดูงาน
ในพ้ืนที่ต�าง ๆ ซึ่งคณะอนุกรรมาธิการได�ศึกษาการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุในประเทศ
และแนวทางการจัดการดูแลผู�สูงอายุในต�างประเทศ คณะอนุกรรมาธิการจึงได�จัดทํารายงานเรื่อง 
“การสังเคราะห+การดูแลผู�สูงอายุในประเทศไทย : ปCญหาและข�อเสนอแนะ” โดยมีข�อเสนอแนะการจัดการดูแล
และพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ ดังนี้ 
 

๑. ขอเสนอแนะการทํางานระยะสั้น  
 ๑.๑ การเพ่ิมศักยภาพการดูแลผูสูงอาย ุ
 ๑.๑.๑ การเพ่ิมจํานวนอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุในชุมชนให�เพียงพอต�อจํานวนของ

ผู�สูงอายุ โดยเฉพาะอย�างย่ิงผู�สูงอายุท่ีเป&นผู�ปFวยติดเตียง อัตราส�วนผู�ดูแลผู�สูงอายุ ๑ คนต�อผู�สูงอายุท่ีเป&น
ผู�ปFวยหรือผู�พิการจํานวน ๕ คน ให�ครบทุกพ้ืนท่ีภายใต�กรอบเวลาท่ีเหมาะสม โดยการเพ่ิมจํานวนบุคลากรท่ี
เป&นอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ อีกท้ังมีความร�วมมือกับสถาบันวิชาการเพ่ือจัดการอบรมให�ความรู�กับ
อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุเพ่ือให�มีความรู�เพียงพอต�อการทํางาน เพ่ือดูแลผู�สูงอายุในรูปแบบของผู�ให�การดูแล 
(care giver) บูรณาการการทํางานร�วมกันระหว�างอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน (อผส.) ภายใต�การกํากับ
ดูแลของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย+ และกรมส�งเสริมการปกครองท�องถิ่น 
กระทรวงมหาดไทย และอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู�บ�าน (อสม.) ภายใต�การกํากับดูแลของกระทรวง
สาธารณสุข ในการให�ความช�วยเหลือและการจัดการดูแลผู�สูงอายุในชุมชน 

  โดยเฉพาะอย�างย่ิงการเพ่ิมบทบาทการทํางานแบบมีส�วนร�วมของชุมชนและอาสาสมัคร
ดูแลผู�สูงอายุที่บ�านและอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู�บ�าน ในการทํางานเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
และเพ่ิมระดับคุณค�าของผู�สูงอายุท่ีอยู�ในสถานสงเคราะห+คนชราและศูนย+พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุ 



- ข - 
 

  ๑.๑.๒ การเพ่ิมศักยภาพและทักษะการดูแลให�กับผู�ดูแลผู�สูงอายุ เช�น การผลักดัน  
การดําเนินงานโครงการอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ “เพ่ือนช�วยเพ่ือน” และ โครงการอาสาสมัครเยาว+วัยใส�ใจ
ผู�สูงอายุ (อผส.น�อย) ให�มีความต�อเนื่อง 

  ๑.๑.๓ การเพ่ิมขีดความสามารถให�กับชุมชนและเจ�าหน�าท่ีในการบริหารจัดการโครงการ
หรือกิจกรรมท่ีเกี่ยวข�องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ โดยจัดระบบการสนับสนุนโดยรูปแบบของการ
มีส�วนร�วมของชุมชนอีกทั้งการจัดอบรมและจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู�ความสําเร็จของการ
ทํางานของแต�ละชุมชน โดยเสนอให�เริ่มต�นจากกรณีศึกษาตัวอย�างตามรายงานการศึกษาเป&นตัวอย�าง
นําร�องของการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู� 

  ๑.๑.๔ การส�งเสริมการอนุรักษ+ภูมิปCญญาผู�สูงอายุและภูมิปCญญาท�องถิ่น และส�งเสริม
การมีรายได�เสริมให�แก�ผู�สูงอายุจากผลิตภัณฑ+ภูมิปCญญาผู�สูงอายุและภูมิปCญญาท�องถิ่น โดยรัฐต�องมีระบบ
การบริหารจัดการและกําหนดกลยุทธ+ทางการตลาดเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานให�ชัดเจน 

 ๑.๒ งบประมาณ 
  ๑.๒.๑ การจัดทํามาตรการเพ่ือสนับสนุนด�านงบประมาณสําหรับเป&นค�าตอบแทน

อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุในชุมชน 
  ๑.๒.๒ ระบบการสนับสนุนด�านงบประมาณจากองค+กรปกครองส�วนท�องถิ่น ท้ังนี้ 

จําเป&นต�องมีการจัดทํากฎหมายระดับท�องถิ่นเพ่ือรองรับการสนับสนุนด�านงบประมาณการดําเนินการ     
การจัดกิจกรรมหรือโครงการในการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตให�กับผู�สูงอายุในชุมชน 

 ๑.๓ ระบบฐานขอมูลสุขภาพของผูสูงอายุ 
  การจัดทําระบบฐานข�อมูลสุขภาพของผู�สูงอายุในรูปแบบของระบบฐานข�อมูล

อิเล็กทรอนิกส+ เสนอให�ดําเนินการพัฒนาระบบฐานข�อมูลภาคประชาชนในการจัดเก็บข�อมูลด�านสุขภาพ
ของผู�สูงอายุในชุมชนซึ่งมีการดําเนินการจัดเก็บข�อมูลโดยอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน (อผส.) และ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู�บ�าน (อสม.) โดยพัฒนาให�เป&นระบบฐานข�อมูลอิเล็กทรอนิกส+เพ่ือนําไปใช�
ในการสังเคราะห+และจัดทําแผนการดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพ และสอดคล�องกับสภาพความเป&นจริงของ
ผู�สูงอายุในแต�ละชุมชน 

 ๑.๔ การวางแผนชีวิตภายหลังเกษียณอย-างเป.นระบบ 
  การรณรงค+และส�งเสริมประชาชนให�ความสําคัญกับการวางแผนชีวิตเพ่ือเตรียมความ

พร�อมก�อนเข�าสู�วัยสูงอายุท้ังด�านการดูแลรักษาสุขภาพเพ่ือปTองกันไม�ให�เป&นโรค การออม การลงทุน การมี
รายได�เสริม การมีงานทําท่ีเหมาะสมภายหลังเกษียณอายุ และการมีส่ิงอํานวยความสะดวกเพ่ือพ่ึงตนเองใน
การใช�ชีวิตประจําวัน  

  

๒. ขอเสนอแนะการทํางานระยะกลาง  
 ๒.๑ สรางความตระหนักในคุณค-าของผูสูงอายุ ความตระหนักในการดูแลตนเอง                

การให�ครอบครัวตระหนักในการดูแลผู�สูงอายุ และชุมชนมีส�วนร�วมในการดูแลผู�สูงอายุ โดยเสนอให�มีการ
ดําเนินการร�วมกับหน�วยงานหรือองค+กรด�านส่ือสารสาธารณะ ส่ือมวลชนเพ่ือสร�างความรู�ความเข�าใจและ
ความตระหนักในการดูแลผู�สูงอายุ ท้ังในระดับการดูแลโดยครอบครัว และการดูแลโดยชุมชน รวมท้ังการ
พัฒนาต�อยอดการทํางานคลังปCญญาผู�สูงอายุไทยให�เกิดผลลัพธ+ในเชิงรูปธรรม 
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 ๒.๒ การจัดทําแผนชุมชนในการดูแล ช-วยเหลือ และพัฒนาผูสูงอายุแบบมีส-วนร-วม 
โดยเสนอให�จัดทํากฎหมายเพ่ือรองรับการดาํเนนิการจัดทําแผนชุมชนในการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผู�สูงอายุ และองค+กรปกครองส�วนท�องถิ่นควรดําเนินการร�วมกับหน�วยงานหรือองค+กรท่ีมีการ
ดําเนินการด�านการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุในแต�ละชุมชน เช�น ศูนย+พัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ส�งเสริมอาชีพผู�สูงอายุ โรงเรียนผู�สูงอายุ อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน อาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมู�บ�าน ชมรมผู�สูงอายุ สถาบันวิชาการในแต�ละชุมชน และโครงการคลังปCญญาผู�สูงอายุไทย 

 ๒.๓ การจัดทําและเช่ือมต-อระบบฐานขอมูลเพ่ือใชในการบรหิารจัดการ การประเมินผล 
และวางแผนในเชิงยุทธศาสตร5 โดยพัฒนาระบบฐานข�อมูลอิเล็กทรอนิกส+และดําเนินการเช่ือมโยง
ฐานข�อมูลจากฐานข�อมูลภาครัฐและฐานข�อมูลภาคประชาชนด�านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุ เช�น 
สุขภาพ สังคม รายได� และการพัฒนาอาชีพและฝ�มือแรงงานให�แก�ผู�สูงอายุ โดยเฉพาะจากฐานข�อมูล
การสํารวจของอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�านและอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู�บ�าน โดยดําเนินการร�วมกับ 
(๑) กรมส�งเสริมการปกครองท�องถิ่น กระทรวงมหาดไทย (๒) สํานักทะเบียนราษฎร+ กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย (๓) กระทรวงสาธารณสุข และ (๔) กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

 

๓. ขอเสนอแนะการทํางานระยะยาว  
 ๓.๑ พัฒนาและกําหนดเกณฑ5การประเมินผลดานการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุ โดยหน�วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบและหน�วยงานกลางอ่ืน ๆ  เช�น สมาคมสภาผู�สูงอายุแห�งประเทศไทย
ในพระราชูปถัมภ+สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 โดยเฉพาะอย�างย่ิงการกําหนดมาตรการการประเมินผลการทํางานของหน�วยงาน
รัฐวิสาหกิจโดยกําหนดตัวช้ีวัดการประเมินผลการทํางานของหน�วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีมีการสนับสนุนหรือ
ส�งเสริมการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาหรือสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตและอาชีพให�กับ
ผู�สูงอายุในชุมชน เช�น การเพ่ิมระดับการประกอบการเพ่ือสังคมของสินค�าของผู�สูงอายุในชุมชน เป&นต�น 

 ๓.๒ การพัฒนาศักยภาพของเจาหนาท่ีในการดําเนินการบริหารจัดการโครงการและ     
การบริหารจัดการด�านการขอรับการสนับสนุนด�านงบประมาณจากกองทุนผู�สูงอายุและความร�วมมือกับ
ภาคเอกชนในฐานะหุ�นส�วนทางสังคมโดยเสนอให�มีการจัดทํากฎหมายและมาตรการการสนับสนุน ท้ังท่ีอยู�ใน
รูปแบบของการสนับสนุนด�วยเงินทุน และการสนับสนุนโดยใช�มาตรการทางภาษี เพ่ือสร�างแรงจูงใจให�กับ
ภาคเอกชนในการสนับสนุนด�านงบประมาณการดําเนินการในโครงการหรือกิจกรรมให�กับผู�สูงอายุ 

 ๓.๓ การพัฒนากฎหมายระดับทองถิ่นรองรับการดําเนินการในรูปแบบของโรงเรียน
ผู�สูงอายุ และการดูแลผู�สูงอายุโดยชุมชน เพ่ือให�เกิดเสถียรภาพและความคล�องตัวในการดําเนินการการ
บริหารจัดการด�านงบประมาณโดยเฉพาะอย�างย่ิงการดําเนินการของศูนย+พัฒนาคุณภาพชีวิตและส�งเสริม
อาชีพผู�สูงอายุ รวมท้ังโรงเรียนผู�สูงอายุ จึงขอเสนอ ดังนี้ 

  ๓.๓.๑ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย+ควรดําเนินการร�วมกับ
กรมส�งเสริมการปกครองส�วนท�องถิ่น กระทรวงมหาดไทย เพื่อปรับปรุงแก�ไขพระราชบัญญัติผู�สูงอายุ 
พ.ศ. ๒๕๔๖ เพ่ือรับรองสถานะทางกฎหมายของศูนย+พัฒนาคุณภาพชีวิตและส�งเสริมอาชีพผู�สูงอายุ
ผู�สูงอายุ และโรงเรียนผู�สูงอายุ 

  ๓.๓.๒ การปรับปรุงแก�ไขพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ
ให�แก�องค+กรปกครองส�วนท�องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ และกฎหมายจัดตั้งองค+กรปกครองส�วนท�องถิ่นท้ังในส�วน
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ของกรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา องค+การบริหารส�วนจังหวัด เทศบาล และองค+การบริหารส�วนตําบล    
โดยการกําหนดให�องค+กรปกครองส�วนท�องถิ่นมีอํานาจหน�าท่ีจัดระบบการบริการสาธารณะ การสังคม
สงเคราะห+ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ และสามารถจัดสรรงบประมาณของตนเองเพ่ือดําเนินการ
ดังกล�าวได�โดยให�องค+กรปกครองส�วนท�องถิ่นออกข�อบัญญัติเทศบัญญัติ ข�อกําหนด ระเบียบหรือประกาศ 
เพ่ือให�องค+กรปกครองส�วนท�องถิ่นมีความชัดเจนของการดําเนินงานย่ิงขึ้นในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู�สูงอายุการจัดสรรงบประมาณและการดําเนินงานด�านการบริการสาธารณะ การสังคมสงเคราะห+ รวมท้ัง
การสนับสนุนการจัดทําโครงการเพ่ือผู�สูงอายุขององค+กรปกครองส�วนท�องถิ่น 

 ๓.๔ การเตรียมความพรอมเขาสู-ระบบการจัดสวัสดิการและการสงเคราะห5ให�กับ
ผู�สูงอายุในระยะยาวโดยเสนอให�มีการดําเนินการ ดังนี้ 

 ๓.๔.๑ ประเมินสถานการณ+ความพร�อมและความครอบคลุมในการจัดทํามาตรการ
ดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุเพ่ือประเมินถึงความสมดุลของมาตรการการจัดการดูแลและพัฒนา
คุณภาพชีวิตให�กับผู�สูงอายุโดยเสนอให�มีการดําเนินการร�วมกับสถาบันวิจัยหรือสถาบันวิชาการในการ
ประเมินสถานการณ+ดังกล�าวเพ่ือนําไปสู�การจัดทําแผนการดําเนินการเพ่ือการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ให�กับผู�สูงอายุและผู�ท่ีกําลังจะเข�าสู�วัยผู�สูงอายุ อีกท้ังเสนอให�มีการดําเนินการร�วมกับกระทรวงแรงงานและ
กระทรวงการคลังในการดําเนินการเพ่ือรองรับมาตรการการพัฒนาคุณภาพชีวิตด�านเศรษฐกิจและรายได�
ให�กับผู�สูงอายุ โดยจัดให�มีระบบสวัสดิการกึ่งสงเคราะห+หรือระบบสวัสดิการแบบถ�วนหน�าอย�างก�าวหน�า 
(Progressive universalism) และจัดให�มีการพัฒนาอาชีพจากภูมิปCญญาของผู�สูงอายุในแต�ละท�องถิ่น  
เป&นสําคัญ 

 ๓.๔.๒ ประเมินความพร�อมการจัดทํามาตรการเพ่ือรองรับการปฏิรูประบบการดูแล
ผู�สูงอายุด�านสังคมและคุณภาพชีวิต โดยเฉพาะอย�างย่ิงในประเด็นด�านท่ีอยู�อาศัย โดยเสนอให�กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย+ดําเนินการร�วมกับองค+กรปกครองส�วนท�องถิ่น กระทรวงสาธารณสุข 
และชมรมผู�สูงอายุ ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต การเพ่ิมระดับความสุขและคุณค�าชีวิตของผู�สูงอายุในกลุ�ม
ผู�สูงอายุท่ีอยู�ในสถานสงเคราะห+คนชราและศูนย+พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุสวัสดิการทางสังคม
รวมท้ังการจัดทํามาตรการเพ่ือสนับสนุนให�ชุมชนเข�ามามีบทบาทดูแลผู�สูงอายุในสถานสงเคราะห+คนชรา
อีกท้ังสนับสนุนให�สถานสงเคราะห+คนชราได�มีบทบาทในการดูแลผู�สูงอายุในชุมชนและให�ผู�สูงอายุในชุมชน
ได�มีส�วนร�วมกับกิจกรรมของสถานสงเคราะห+คนชรา 

 ๓.๔.๓ การเตรียมความพร�อมการเข�าถึงบริการสาธารณะ (Accessibility) 
  ๓.๔.๔ การให�สวัสดิการบัตรเงินสด (voucher) ท่ีกําหนดวงเงินให�แก�ผู� สูงอายุ         

ซึ่งเป&นการทดแทนการจ�ายสวัสดิการบางประการของรัฐให�แก�ผู�สูงอายุ  เช�น เพ่ือการลดหย�อนค�าสินค�า
อุปโภคบริโภค เพ่ือการใช�จ�ายเป&นค�ารักษาพยาบาลในส�วนท่ีเกินสิทธิการรักษาพยาบาลขั้นพ้ืนฐานท่ีรัฐ
จัดให�แก�ประชาชนท้ังด�านสิทธิการรักษาตามหลักประกันสุขภาพแบบถ�วนหน�า สิทธิการรักษาของ
ข�าราชการหรือพนกังานรัฐวิสาหกิจ สิทธิประกันสังคม เช�น ค�ายาท่ีอยู�นอกบัญชียาหลักแห�งชาติ ค�าอุปกรณ+
การแพทย+ เป&นต�น ทั้งนี้ รัฐต�องให�ความสําคัญอย�างจริงจังในการจัดระบบการให�สวัสดิการบัตรเงินสด
และมีการประเมินและปรับปรุงอย�างต�อเนื่อง 

 



 

 

 

 

 

สารบัญ หน
า 
 

บทสรุปผู
บริหาร  ก – ง 
บทนํา  ๑ 
บทท่ี ๑ แนวคิดเกี่ยวกับการดูแลและพัฒนาผู
สูงอายุ  

รูปแบบของการดูแล และระบบการจัดการดูแล 
๓ 

 - แนวคิดท่ัวไปเกี่ยวกับการดูแลผู�สูงอายุ                                                               ๓ 
 - แนวคิดการจัดระบบการดแูลระยะยาวในกลุ#มประเทศพัฒนาแล�ว ๕ 
 - รปูแบบและแนวทางการดแูลผู�สูงอายุ  

- การจัดการดูแลผู�สูงอายุในสาธารณรัฐสิงคโปร- ประเทศไต�หวนั  
  และประเทศญี่ปุ1น 

๕ 
๖ 

 - แนวคิดการดูแลผู�สูงอายุในประเทศไทย ๑๔ 
บทท่ี ๒ การสํารวจสถานการณ'ด
านการจัดการดูแล 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตผู
สงูอายุในประเทศไทย     
๑๖ 

 - การดแูลคุณภาพชีวิตด�านสังคม ๑๖ 
 - การดแูลคุณภาพชีวิตด�านสุขภาพ                            ๒๔ 
 - การดแูลคุณภาพชีวิตด�านการสร�างหลักประกนัรายได�และการมงีานทํา  

  ท่ีเหมาะสมสําหรับผู�สูงอายุ 
๒๖ 

 
 

- ตารางแสดงรายละเอียดการดําเนนิการดแูลและพัฒนาคุณภาพชีวติ  
  ผู�สูงอายุในประเทศไทย 

        ๒๘ 

บทท่ี ๓ การประเมินสถานการณ' อุปสรรคป0ญหา และประสิทธิภาพ 
การดูแลและพัฒนาผู
สูงอายุจากการลงพ้ืนท่ีศึกษาดูงาน 

๓๓ 

 - ตวัอย#างความสําเร็จในด�านการดแูลและพัฒนาผู�สูงอายุ 
  ในด�านคุณภาพชีวติและอาชีพ 

๓๔ 

 - ตวัอย#างความสําเร็จในด�านการจัดระบบการดแูลผู�สูงอายุโดยชุมชน ๓๘ 
 - ตวัอย#างความสําเร็จในด�านการบรหิารจัดการเพ่ือความย่ังยืน                                                          ๔๒ 
 - อุปสรรคและป<ญหาของการดแูลและพัฒนาผู�สูงอายุ                                                                 ๔๕ 
บทท่ี ๔ ข
อเสนอแนะการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวติผู
สูงอาย ุ     ๔๘ 
 - ข�อเสนอแนะการทํางานระยะส้ัน ๔๘ 

 

 
 
บรรณานุกรม 

- ข�อเสนอแนะการทํางานระยะกลาง 
- ข�อเสนอแนะการทํางานระยะยาว 
 

     ๔๙ 
๕๐ 
๕๒ 

 
 
 
 



 
 

 สารบัญ (ต8อ) 
 

 

  หน
า 
ภาคผนวก   
 ๑. รายนามคณะกรรมาธกิารสังคม กิจการเด็ก เยาวชน สตร ี (๑) 
     ผู�สูงอายุ คนพิการและผู�ด�อยโอกาส สภานิตบิัญญัตแิห#งชาต ิ  
 ๒. รายนามท่ีปรกึษา ผู�ชาํนาญการ นักวชิาการและเลขานุการ  

    ประจําคณะกรรมาธิการ              
(๒) 

 ๓. รายนามท่ีปรกึษากติตมิศักดิค์ณะกรรมาธกิาร                  (๓) 
 ๔. รายนามคณะอนุกรรมาธกิารกิจการเด็ก เยาวชน  

    และผู�สูงอายุ 
     (๔) 

   
                   
                                         
   
                                            
                                         
  
                                               
   
   
   
                           
 



 

 

บทนํา 

๑. หลักการและเหตุผล 

 ประเทศไทยได�ก�าวเข�าสู�สังคมผู�สูงอายุหรือสังคมท่ีมีประชากรท้ังเพศชายและหญิงท่ีมีอายุ ๖๐ ป' 
ขึ้นไป ตั้งแต�ป' พ.ศ. ๒๕๔๘ ซึ่งป' พ.ศ. ๒๕๕๗ ประเทศไทยมีผู�สูงอายุจํานวน ๑๐,๐๑๔,๗๐๕ คน หรือ    
ร�อยละ ๑๔.๙ ของประชากรท้ังหมด และในอีก ๗ ป'ข�างหน�า หรือป' พ.ศ. ๒๕๖๔ จะเข�าสู�การเป8นสังคม
ผู�สูงอายุโดยสมบูรณ< ซึ่งคาดว�าจะมีประชากรอายุ ๖๐ ป'ขึ้นไป มากถึงร�อยละ ๒๐ ของประชากรท้ังหมด 
จากสัดส�วนผู�สูงอายุท่ีเพ่ิมขึ้นอย�างรวดเร็วส�งผลให�ลักษณะการพ่ึงพิงทางเศรษฐกิจระหว�างประชากรวัยต�าง ๆ 
เปล่ียนไป ซึ่งเดิมมีประชากรวัยเด็กท่ีต�องพ่ึงพิงประชากรวัยแรงงานมากกว�าผู�สูงอายุ แต�ในอนาคตอันใกล�นี้
จะมีผู�สูงอายุท่ีต�องพ่ึงพิงประชากรวัยแรงงานมากกว�าเด็ก รัฐบาลจึงต�องให�ความสําคัญของการก�าวเข�าสู�
สังคมผู�สูงอายุและเตรียมความพร�อมการดูแลผู�สูงอายุให�มีคุณภาพท้ังด�านร�างกายและจิตใจ และครอบคลุม
ท่ัวถึงผู�สูงอายุทุกคนอย�างเป8นระบบจึงเป8นเรื่องท่ีสําคัญ 
 ในขณะเดียวกัน การดูแลและพัฒนาผู�สูงอายุนั้น ประเทศไทยจําเป8นท่ีจะต�องดําเนินการภายใต�
รูปแบบการดูแลผู�สูงอายุโดยครอบครัวและชุมชนเป8นหลัก โดยเน�นการดูแลและพัฒนาคณุภาพชีวติผู�สูงอายุ               
ให�ครอบคลุม อีกท้ัง การจัดระบบการดูแลผู�สูงอายุภายใต�ระบบการจัดสวัสดิการของรัฐ อันเป8นการ
ดําเนินการและจัดทํามาตรการในด�านต�าง ๆ โดยเฉพาะในด�านมาตรการทางการเงินและการคลัง ซึ่งมีความ
จําเป8นท่ีจะต�องเตรียมการแบบย่ังยืน 
 ดังนั้น คณะกรรมาธิการสังคม กิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู�สูงอายุ คนพิการและผู�ด�อยโอกาส      
สภานิติบัญญัติแห�งชาติ โดยคณะอนุกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน และผู�สูงอายุ ได�ตระหนักเห็น
ความสําคัญของการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ จึงได�ดําเนินการพิจารณาศึกษาและจัดทํารายงาน
เรื่อง “การสังเคราะห<การดูแลผู�สูงอายุในประเทศไทย : ปHญหาและข�อเสนอแนะ” 
 
๒. ประเด็นของการศึกษา 

 ศึกษารูปแบบและการจัดการด�านการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุในประเทศไทยและ
ต�างประเทศ  
 
๓. วิธีการพิจารณาศึกษาและวิเคราะห' 

 (๓.๑) ศึกษาและทบทวนเอกสาร ประกอบด�วย เอกสารวิชาการ รายงานวิจัย บทความวิชาการ 
ข�าว ตําราและหนังสือ เพ่ือศึกษาถึงแนวคิดเกี่ยวกับการจัดระบบการดูแลผู�สูงอายุระยะยาวท้ังในประเทศ
ไทยและในต�างประเทศ การศึกษาถึงมาตรการในการจัดการ ตลอดจน การศึกษาถึงตัวอย�างความสําเร็จใน
การจัดการในประเทศไทยและในต�างประเทศ 
 (๓.๒) ประชุมร�วมกับหน�วยงานท่ีเกี่ยวข�องท้ังหน�วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน           
ภาควิชาการ เพ่ือรับฟHงสถานการณ<อันเป8นปHญหาในการจัดระบบการดูแลผู�สูงอายุในประเทศไทย 



- ๒ - 
 

ประกอบด�วย สมาคมสภาผู�สูงอายุแห�งประเทศไทย ในพระราชูปถัมภ<สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
ผู�แทนจากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ผู�แทนจากกรมส�งเสริมการปกครองท�องถิ่น 
กระทรวงมหาดไทย ผู�แทนจากกรมกิจการผู�สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย< 

 (๓.๓) ลงพ้ืนท่ีศกึษาดงูานตวัอย�างการดําเนินงานในพ้ืนท่ีต�าง ๆ จํานวน ๗ แห�ง คือ 
  ๑) ศึกษาดูงานสถานสงเคราะห<คนชราเฉลิมราชกุมารี (หลวงพ�อเปOPน) จังหวัดนครปฐม  
วันท่ี ๑๘ มีนาคม พ.ศ.๒๕๕๘   
  ๒) ศึกษาดูงานการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนผู�สูงอายุเทศบาลตําบลหนองลาน 
อําเภอท�ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี วันท่ี ๑๘ มีนาคม พ.ศ.๒๕๕๘ 
  ๓) ศึกษาดูงานการดําเนินงานของชมรมผู� สูงอายุและการดูแลผู� สูงอายุในชุมชน               
ณ ศูนย<พัฒนาคุณภาพชีวิตและส�งเสริมอาชีพผู� สูงอายุตําบลบัวใหญ� อําเภอนาน�อย จังหวัดน�าน            
วันท่ี ๑๓ ธันวาคม พ.ศ.๒๕๕๗ 
  ๔) ศึกษาดูงานด�านการช�วยเหลือ ดูแล และพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุในพ้ืนท่ีตําบล
ท�าเรือและเทศบาลตําบลฉลุง จังหวัดสตูล วันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๕๘ 
  ๕) ศึกษาดูงาน ณ เทศบาลตําบลขุนทะเล อําเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช  
วันท่ี ๑๓ – ๑๔ มิถุนายน พ.ศ.๒๕๕๘ 
  ๖) ศึกษาดูงานการดูแลผู�สูงอายุในชุมชน ณ ศูนย<ดูแลผู�สูงอายุในชุมชน (บ�านกลางของ
ผู�สูงอายุ) เทศบาลตําบลสูงเนิน อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา วันท่ี ๒๖ กรกฎาคม ๒๕๕๘ 
  ๗) ศกึษาดงูานด�านการส�งเสริมคุณภาพชีวติคนพิการและผู�สูงอายุในชุมชน ณ องค<การ
บริหารส�วนตําบลดอนแก�ว อําเภอแม�ริม จังหวดัเชียงใหม� วนัท่ี ๙ – ๑๐ ธนัวาคม พ.ศ.๒๕๕๘ 
 (๓.๔) ลงพ้ืนท่ีเ พ่ือติดตามการดําเนินการและการบังคับใช�กฎหมายตามข�อร�องเรียนท่ี
คณะกรรมาธิการสังคม กิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู�สูงอายุ คนพิการและผู�ด�อยโอกาส สภานิติบัญญัติ
แห�งชาติได�รับ 
 
 ๔. ผลท่ีคาดว*าจะได,รับ 

 ได�ข�อเสนอแนะการดําเนินการเพ่ือการจัดทํามาตรการการดแูลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ 
เพ่ือเสนอให�หน�วยงานท่ีเกี่ยวข�องพิจารณาดําเนินการต�อไป 

 



 

 

บทท่ี ๑ 
 แนวคิดเกี่ยวกับการดูแลและพัฒนาผู�สูงอายุ รูปแบบของการดูแล และระบบการจัดการดูแล 

 
 ประเทศไทยได�กําหนดอายุของบุคคลท่ีเข�าสู�วัยสูงอายุโดยปรากฏในมาตรา ๓ ของพระราชบัญญัติผู�สูงอายุ
พ.ศ. ๒๕๔๖ ซึ่งกําหนดนิยามคําว�า “ผู�สูงอายุ” หมายความว�า บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบป3บริบูรณ5ขึ้นไป
และมีสัญชาติไทย โดยตั้งแต�ป3 พ.ศ. ๒๕๔๘ ประเทศไทยได�ก�าวเข�าสู�สังคมผู�สูงอายุหรือสังคมที่มี
ประชากรทั้งเพศชายและหญิงที่มีอายุ ๖๐ ป3ขึ้นไป ซึ่งป3 พ.ศ. ๒๕๕๗ ประเทศไทยมีผู�สูงอายุจํานวน
๑๐,๐๑๔,๗๐๕ คน หรือร�อยละ ๑๔.๙ ของประชากรท้ังหมด๑และในอีก ๗ ป3ข�างหน�า หรือป3 พ.ศ. ๒๕๖๔
จะเข�าสู�การเป@นสังคมผู�สูงอายุโดยสมบูรณ5 ซึ่งคาดว�าจะมีประชากรอายุ ๖๐ ป3ขึ้นไป มากถึงร�อยละ ๒๐ 
ของประชากรท้ังหมดและคาดว�าจะเป@นสังคมสูงวัยระดับสุดยอดในอีกไม�ถึง ๒๐ ป3ข�างหน�านี้ เมื่อประชากร
อายุ ๖๐ ป3ขึ้นไป มีสัดส�วนถึงร�อยละ ๒๘ ของประชากรท้ังหมด๒ 

 
แนวคิดท่ัวไปเกี่ยวกับการดแูลผู�สูงอาย ุ

๑. แนวคิดขององค#การอนามัยโลก 
  องค5การอนามัยโลก (World Health Organization [WHO], ๒๐๐๒) ได�กําหนดแนวคิด
ภาวะพฤฒิพลัง (active aging) ขึ้น ซึ่งเป@นแนวคิดที่แสดงถึงภาวะสุขสมบูรณ5ของผู�สูงอายุและ
เป@นเปZาหมายของภาวะหรือคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุท่ัวโลก โดยคาดว�าภาวะพฤฒิพลังเป@นหนทางเดียว
ท่ีจะแก�ไขป[ญหาที่เกิดจากการเพ่ิมจํานวนของผู�สูงอายุท่ัวโลกเพ่ือนําไปใช�ในการพัฒนาประชากรผู�สูงอายุ
ให� เป@นผู� สูงอายุท่ีมีสุขภาพท่ีดี มีความตระหนักในคุณภาพชีวิตท่ีดี  มีความสุขในการดําเนินชีวิต 
มีความสามารถในทางสังคมและเศรษฐกิจ ตลอดจนมีศักยภาพท่ีจะพ่ึงพิงตนเองเท�าท่ีผู�สูงอายุจะทําได� และ
ความสามารถช�วยเหลือตนเองครอบครัวและสังคม โดยภาวะพฤฒิพลังประกอบด�วย ๓ ป[จจัยหลักคือ 
(๑) สุขภาพท่ีดี (health) (๒) การมีส�วนร�วม (participation) และ (๓) ความมั่นคงหรือการมีหลักประกัน (security) 
 ๒. แนวคิดของรัฐ แนวคิดในการจัดระบบการดูแลผู�สูงอายุ พบว�ามี ๔  แนวทาง กล�าวคือ 
  ๒.๑ การประกันสังคม (Social Insurance) เป@นการสร�างหลักประกันความมั่นคงในการ
ดํารงชีวิตและคุ�มครองลูกจ�าง ป[ญหาการขาดรายได�เมื่อเกษียณอายุการทํางาน ระบบประกันสังคมในประเทศ
ไทยใช�รูปแบบของการดําเนินการภายใต�กองทุน โดยมีท้ังหมด ๙ กองทุน สามารถจําแนกได�เป@น ๒ รูปแบบ คือ  

(๑) การออมภาคบังคับ๓ 

                                                           

๑สํานักงานสถิตแิห�งชาติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร, การสํารวจประชากร
สูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๕๗, หน�า ๗ 

๒มูลนิธิสถาบนัวิจัยและพัฒนาผู�สูงอายุไทยร�วมกับสถาบนัวิจัยประชากรและสังคม 
มหาวิทยาลัยมหิดล, สถานการณ5ผู�สูงอายุไทย พ.ศ. ๒๕๕๗, หน�า ๖ 

๓การออมภาคบังคับมี ๔ กองทุน คือ (๑) กองทุนประกันสังคมกรณีชราภาพ สําหรับกลุ�มแรงงานท่ีเป@น
ลูกจ�างในภาคเอกชนของกระทรวงแรงงาน (๒) กองทุนบําเหน็จบํานาญข�าราชการ (กบข.) (๓) กองทุนสํารองเล้ียง
ชีพสําหรับลูกจ�างประจําของส�วนราชการซึ่งจดทะเบียน (กสจ.) ผลประโยชน5ท่ีได�รับ คือ เงินบําเหน็จลูกจ�างและ
เงินท่ีสมาชิกส�งสบทบเข�ากองทุน (๔)  กองทุนสงเคราะห5ครูใหญ�และครูโรงเรียนเอกชน โดยกระทรวงศึกษาธิการ 
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(๒) การออมภาคสมัครใจ๔ 
 ๒ .๒ การช�วยเห ลือสาธารณะ (Public Assistance) หรือการช�วยเห ลือทางสังคม     
(social assistance) เป@นการสงเคราะห5แบบให�เปล�า สําหรับผู� ท่ีต�องการความช�วยเหลือเป@นพิเศษ 
เนื่องจากอยู�ในสภาวะยากลําบาก ช�วยเหลือตนเองไม�ได� หรือเป@นบุคคลด�อยโอกาสทางสังคม หรือบุคคล
ไร�ท่ี พ่ึง เช�น (๑) เงินสงเคราะห5เพ่ือการยังชีพผู �สูงอายุ คนพิการ และผู �ป jวยเอดส5 ภายใต�ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว�าด�วยการจ�ายเงินสงเคราะห5เพ่ือการยังชีพขององค5กรปกครองส�วนท�องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๘ 
และ (๒) โครงการกองทุนดูแลผู�สูงอายุท่ีขาดท่ีพ่ึง โดยสํานักงานส�งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ5เด็ก เยาวชน 
ผู�ด�อยโอกาส คนพิการและผู�สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย5 
 โดยระบบการช�วยเหลือทางสังคมจะต�องพิจารณาให�อยู�ภายใต�เงื่อนไขท่ีกําหนดหรือเป@น
สวัสดิการประเภทท่ีจะให�ก็ต�อเมื่อมีเงื่อนไขบางประการตามท่ีกําหนด อันเป@นการให�สวัสดิการแบบเจาะจง
หรือกําหนดกลุ�มเปZาหมาย (targeting) เช�น การให�เงินสงเคราะห5เพ่ือการยังชีพผู�สูงอายุส�วนเพ่ิมสําหรับ  
คนจน เป@นต�น 
 ๒.๓ การให�บริการสังคม (Social Service) หมายถึง การท่ีรัฐให�บริการขั้นพ้ืนฐานกับ
ประชาชนทุกคน ซึ่งเป@นการให�สวัสดิการแบบถ�วนหน�า เป@นระบบบริการที่ตอบสนองความต�องการ
ขั้นพื้นฐานของประชาชนประกอบด�วยบริการด�านต�าง ๆ คือ (๑) ด�านสุขภาพ๕ (๒) ด�านการศึกษา๖ 
(๓) ด�านที่อยู�อาศัย เช�น ศูนย5การจัดสวัสดิการทางสังคมหรือสถานสงเคราะห5 (๔) ด�านการมีงานทํา
และการมีรายได� เช�น เช�น เบี้ยยังชีพผู�สูงอายุซึ่งจ�ายให�แก�บุคคลที่มีอายุ ๖๐ ป3ขึ้นไป กองทุนผู�สูงอายุ 
โดยกรมกิจการผู�สูงอายุ กองทุนสวัสดิการชุมชนโดยสถาบันพัฒนาองค5กรชุมชน และ (๕) ด�านบริการทาง
สังคมและนันทนาการ เช�น ชมรมผู�สูงอายุ อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน ศูนย5อเนกประสงค5สําหรับ
ผู�สูงอายุ ศูนย5ชุมชนเพ่ือผู�สูงอายุ ซึ่งให�บริการโดยไม�คิดค�าใช�จ�ายจากผู�สูงอายุ 
 ๒.๔ ระบบการส�งเสริมสนับสนุนหุ�นส�วนทางสังคม๗ เป@นการบริหารจัดการเพ่ิมเติมเพ่ือให�
ระบบสวัสดิการสังคมทํางานได�ดีย่ิงขึ้น เพราะการจัดสวัสดิการไม�ควรเป@นหน�าท่ีของภาครัฐเพียงฝjายเดียว
โดยควรเป@นความร�วมมือกันจากภาคส�วนต�างๆ คือรัฐบาลท�องถิ่น ชุมชน องค5กรอิสระ และภาคธุรกิจ
เอกชน เช�น การส�งเสริมความรับผิดชอบต�อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) เป@นต�น 
 
 
                                                           

๔การออมโดยสมัครใจ มีอยู� ๕ กองทุน กล�าวคือ (๑) กองทุนสํารองเล้ียงชีพ (๒) กองทุนรวมเพ่ือ
การเล้ียงชีพ (๓) กองทุนทวีสุข โดยธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ5การเกษตร (๔) กองทุนสวัสดิการ
ชุมชน เป@นการส�งเสริมการออมในระดับชุมชน โดยสถาบันพัฒนาองค5กรชุมชน (องค5กรมหาชน) และ     
(๕) กองทุนการออมแห�งชาติ (กอช.) โดยกระทรวงการคลัง 

๕ได�แก� หลักประกันสุขภาพถ�วนหน�า ได�แก� (๑) การบริการทางการแพทย5และการสารธารณสุข 
(๒) โรงพยาบาลส�งเสริมสุขภาพประจําตําบล (๓) การดูแลท่ีบ�าน และ (๔) อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู�บ�าน (อสม.) 

๖ได�แก�  (๑ ) การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภายใต�การกํากับดูแลของ
กระทรวงศึกษาธิการ และ (๒) โรงเรียนผู�สูงอายุ 

๗สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, โครงการวิจัยการประมาณการงบประมาณสําหรับ
ผู�สูงอายุและแหล�งท่ีมาของเงิน, มีนาคม ๒๕๕๕ 
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แนวคิดการจัดระบบการดูแลระยะยาวในกลุ)มประเทศพัฒนาแล�ว สามารถจําแนกเป@น ๓ แนวทางหลักคือ 

 ๑. แนวคิดสิทธิ ข้ันพ้ืนฐาน (Entitlement) จัดให�แก)ประชาชนทุกคน (Universalism)       
โดยมีรูปแบบการคลังระบบการดูแลระยะยาวในประเทศท่ียึดแนวคิด “สิทธิขั้นพ้ืนฐาน” มักอาศัยระบบ
ประกันการดูแลระยะยาว (Long-term care insurance) ภาคบังคับเป@นหลัก มีการกําหนดสิทธิประโยชน5
ชัดเจนท้ังในด�านตัวเงินและท่ีไม�ใช�ตัวเงินสําหรับผู�มีภาวะพ่ึงพิงและผู�ดูแลทุกราย (เป@นพันธะผูกพันจากท่ีได�
จ�ายเบี้ยประกัน) และเข�มงวดในหลักเกณฑ5ภาวะพ่ึงพิงของผู�มีสิทธิเป@นหลัก 
 ๒. แนวคิดให�เป>นความรับผิดชอบครัวเรือนและภาครัฐสนับสนุนเฉพาะรายท่ีไม)สามารถ
รับผิดชอบภาระค)าใช�จ)ายเองได� (Selective, Means-test)เป@นการให�ความช�วยเหลือเฉพาะราย
มักอิงกับระบบภาษีเป@นหลัก ขณะเดียวกันมักกระจายความรับผิดชอบระหว�างรัฐบาลกลาง รัฐบาลท�องถิ่น 
และครัวเรือน และเพ่ือลดภาระการคลังภาครัฐ ทุกประเทศมีการกําหนดส�วนร�วมจ�ายเมื่อไปใช�บริการหรือ
กรณีท่ีจ�ายเป@นตัวเงิน (Long-term care allowance) ก็เป@นการชดเชยเพียงบางส�วนไม�เต็มจํานวนค�าใช�จ�าย
ในการดูแล สําหรับในการจัดบริการไม�จําเป@นต�องเป@นภาครัฐดําเนินการเอง รูปแบบบริการอาจเป@นบริการ
เฉพาะด�านหรือบริการท่ีหลากหลายในหน�วยเดียวกัน สําคัญคือจําเป@นต�องมีการบูรณาการการจัดบริการ
ระหว�างบริการทางการแพทย5และสังคมและในแต�ละระดับของหน�วยบริการ 
 ๓. แนวคิดเรื่องการจัดบริการแบบถ�วนหน�าอย)างก�าวหน�า (Progressiveuniversalism) เพ่ือให�การ
ดูแลทุกรายแต�ในระดับท่ีแตกต�างกันตามความสามารถในการจ�ายของครัวเรือนเพ่ือให�เกิดความเป@นธรรม
และเกื้อกูลกันมากขึ้นในสังคมขณะเดียวกันก็ลดภาวะความรู�สึกต�อผู�ท่ีได�รับการช�วยเหลือ (ผสมแนวคิดท่ี
หนึ่งและสองเข�าด�วยกัน) 
 
รูปแบบและแนวทางการดูแลผู�สูงอายุ อาจมีลักษณะและความต�องการท่ีแตกต�างกันและต�องมีการกําหนด
เปZาหมายท่ีชัดเจน 
 ๑. รูปแบบการดูแลผู�สูงอายุระยะสั้น 
  เป@นการดูแลช�วยเหลือผู�สูงอายุในการใช�ชีวิตประจําวันท้ังในและนอกสถานท่ี การจัด
กิจกรรมพักผ�อนและการสร�างสังคมระหว�างเพ่ือน และการให�บริการด�านการแพทย5สําหรับผู�สูงอายุท่ีมีโรค
เรื้อรังและจําเป@นต�องมีการดูแลอย�างสม่ําเสมอในระยะเวลาช�วงหนึ่ง เช�น การดูแลผู�สูงอายุท่ีพักฟvwนจากการ
รักษาตัวในโรงพยาบาลหรือ Day care ท่ีสมาชิกในครัวเรือนออกไปทํางาน 
 ๒. รูปแบบการดูแลผู�สูงอายุระยะกลาง 
  หมายถึง การดูแลท่ีมีเปZาหมายเพ่ือฟvwนฟูสมรรถภาพผู�ปjวยให�กลับมาดํารงชีวิตให�ได�มาก
ท่ีสุด ลดการนอนในโรงพยาบาล ปZองกันการเกิดผู�ปjวยท่ีต�องมีภาวะพ่ึงพิงในระยะยาว ปZองกันไม�ให�เกิด
ความพิการอย�างถาวร โดยมีระยะเวลาไม�เกิน ๖ อาทิตย5 โดยเป@นการให�บริการท่ีบ�านหรือในสถานพักฟvwน 
โดยท่ัวไปประกอบด�วยการดูแลดังนี้ 
  ๒.๑ ทีมดูแลฉุกเฉิน ประกอบด�วยผู�ปฏิบัติงานหลากหลายสาขาวิชาชีพ เช�น พยาบาล 
ผู�ดูแล นักกายภาพบําบัด และวิชาชีพอ่ืน ๆ เป@นต�น 
  ๒.๒ บริการบําบัดฟvwนฟูร�างกายอย�างใกล�ชิดหลังการรักษาหรือการผ�าตัด 
  ๒.๓ บริการส่ิงอํานวยความสะดวกในช�วงพักฟvwน 
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  ๒.๔ การจัดการระดับแพทย5ท่ัวไป และสังคมสงเคราะห5 
  ๒.๕ ทีมบูรณาการการดูแลท่ีบ�าน 

๓. รูปแบบการดูแลผู�สูงอายุระยะยาว 
   การดูแลผู�สูงอายุระยะยาวเป@นบริการท่ีหลากหลายเพ่ือช�วยตอบสนองความต�องการ      
ท้ังด�านการแพทย5และไม�ใช�การแพทย5 ในผู�ท่ีเจ็บปjวยเรื้อรังหรือทุพพลภาพ ไม�สามารถดูแลตนเองเป@นระยะ
เวลานาน  
  การดูแลระยะยาว หมายถึง การจัดบริการสุขภาพและสังคมท่ีมีรูปแบบเป@นทางการและ
ไม�เป @นทางการ เพื ่อตอบสนองความต�องการให �ได �ร ับความช�วย เหลือของ ผู �ที ่ป ระสบภาวะ
ยากลําบาก อันเนื่องมาจากภาวะการเจ็บปjวยเรื้อรัง การประสบอุบัติเหตุ ความพิการต�าง ๆ ตลอดจน
ผู�สูงอายุท่ีไม�สามารถช�วยเหลือตนเองได�ในชีวิตประจําวัน โดยบริการทดแทนดังกล�าวมักเป@นบริการสังคม
เพ่ือมุ�งเน�นการฟvwนฟู บําบัด รวมถึงการส�งเสริมสุขภาพให�แก�กลุ�มคนเหล�านี้อย�างสม่ําเสมอและต�อเนื่อง 
เพ่ือให�มีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถดําเนินชีวิตให�เป@นอิสระเท�าท่ีจะเป@นไปได� โดยอยู�บนพ้ืนฐานของการ
เคารพศักดิ์ศรีของความเป@นมนุษย5 โดยได�กล�าวถึงกลวิธีในการบริการสุขภาพและสังคม 

๔. แนวทางการดูแลผู�สูงอายุ แบ)งออกเป>น ๓ รูปแบบ ได�แก) 
  ๔.๑ การดูแลภายในครอบครัว คือ การให�ความดูแลเอาใจใส�แก�ผู�สูงอายุในป[จจัยส่ี
ไม�ว�าจะเป@นการให�อาหาร เส้ือผ�า จัดท่ีอยู�อาศัย การดูแลสุขภาพ รักษาพยาบาล รวมท้ังการให�เงิน การดูแลเอาใจใส�           
ท้ังด�านร�างกายและจิตใจเป@นต�น 
  ๔.๒ การดูแลในสถาบัน แยกเป@นการดูแลในสถานสงเคราะห5 การดูแลในสถานพยาบาล
หรือสถานท่ีรับดูแลเฉพาะผู�สูงอายุ 
  ๔.๓ การดูแลโดยชุมชน เพ่ือสร�างจิตสํานึกให�คนในชุมชนเกิดการแก�ไขป[ญหา ระดมความ
ร�วมมือและพัฒนาบริการต�างๆ ให�แก�สมาชิกในชุมชนของตนระหว�างผู�สูงอายุ ครอบครัว ชุมชน องค5กร 
และสถาบันทางสังคมต�างๆ ซึ่งมีรูปแบบและลักษณะบริการแตกต�างกัน 
 
การจัดการดูแลผู�สูงอายุในสาธารณรัฐสิงคโปร# ประเทศไต�หวัน และประเทศญ่ีปุPน 

๑. การดูแลผู�สูงอายุในสาธารณรัฐสิงคโปร# 
 หลายป3ท่ีผ�านมา รัฐบาลสิงคโปร5ได�กําหนดนโยบายท่ีช�วยให� ชาวสิงคโปร5เตรียมตัวเข�าสู�วัย
สูงอายุ โดยตระหนักถึงความต�องการแบบองค5รวมท่ีเป@นวาระแห�งชาติ ตั้งแต�ป3 ค.ศ. ๑๙๙๙ สาธารณรัฐ
สิงคโปร5ได�จัดตั้งคณะกรรมการระหว�างกระทรวง เพ่ือประสานงานจัดทํา แผนกลยุทธ5แห�งชาติในการ
เตรียมพร�อมสําหรับประชากรผู�สูงอายุ ซึ่งได�มีความคิดริเริ่มมากมายเพื่อสนับสนุนให�ผู�สูงอายุมีความสุข
โดยอยู�ภายในชุมชนของตนเอง เช�น โปรแกรมความเป@นอยู�ท่ีดีแห�งชาติ (National Wellness Program) 
กฎหมายการรับกลับมาจ�างงาน (Re–Employment  Act) และแบบแผนการปรับปรุงต�อเติมบ�านผู�สูงอายุ
ซึ่งเป@นบ�านของรัฐให�มีความน�าอยู� ให�ความอบอุ�นและความเป@นเพ่ือนแก�ผู�สูงอายุเหล�านั้น 
 ทั้งหมดนี้สาธารณรัฐสิงคโปร5ได�มีวิสัยทัศน5และได�พยายามพัฒนาบริการดูแลผู�สูงอายุท่ี
ครอบคลุมกว�างขวางโดยให�ผู�สูงอายุสามารถ (๑)  เข�าถึงบริการ (๒) สามารถจ�ายเงินซื้อบริการได� และ 
(๓) ได�รับบริการท่ีมีคุณภาพ 
 สาธารณรัฐสิงคโปร5ให�คํานิยามว�า ผู�สูงอายุคือผู�ท่ีมีอายุมากกว�า ๖๕ ป3 ซึ่งแนวโน�มจะเพ่ิมขึ้น
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อย�างต�อเนื่อง โดยในป3 ค.ศ. ๒๐๐๕ อยู�ท่ีร�อยละ ๘ และคาดว�าในป3 ค.ศ. ๒๐๓๐ จะเพ่ิมขึ้นถึงร�อยละ ๒๐ 
อัตราดังกล�าวช้ีให�เห็นว�าจะมีผู�สูงอายุในสาธารณรัฐสิงคโปร5เพ่ิมขึ้นอีกมาก 
 ดังนั้นเพ่ือให�สอดคล�องกับสถานการณ5ข�างต�นรัฐบาลจึงตั้งคณะกรรมการว�าด�วยผู�สูงอายุ 
(Ministerial Committee on Ageing) ในสังกัดของกระทรวงพัฒนาชุมชน เยาวชนและกีฬา (Ministry of 
Community Development, Youth and Sports: MCYS) โดยมีแนวคิดหลักในการจัดทํานโยบายต�อ
ผู�สูงอายุว�า การเป@นผู�สูงวัยท่ีประสบความสําเร็จในสาธารณรัฐสิงคโปร5 (Successful Ageing for Singapore) 
 โดยมีหลักการดังนี้ (๑) ส�งเสริมการจ�างงานและความมั่นคงทางการเงิน (๒) ให�บริการดูแล
สุขภาพผู�สูงอายุในราคาท่ีเป@นธรรมย�อมเยาและจะต�องให�ผู�สูงอายุเข�าถึงบริการด�านสุขภาพ (๓) ให�ความ
สะดวกแก�ผู�สูงอายุในสถานท่ีต�าง ๆ รวมถึงการช�วยเหลืออ่ืน ๆ ด�วย และ (๔) ส�งเสริมผู�สูงอายุตามแนวคิด
พฤฒิพลัง (Active ageing) ซึ่งประกอบไปด�วย ๒ แนวทาง คือ การดูแลระยะกลางซึ่งเน�นการดูแลรักษา
แบบไม�ค�างคืน และการดูแลในระยะยาวซึ่งเน�นการฟvwนฟูท่ีบ�านและการเตรียมเข�าสู�ภาวะสุดท�ายของชีวิต  
 จากรายงานความคืบหน�ามคีวามเห็นท่ีจะปรับปรุงยุทธศาสตร5ท่ีมีต�อผู�สูงอายุ โดยให�ผู�สูงอายุได�
ออกกําลังกายและมีปฏิสัมพันธ5กับสังคมมากขึ้น ปรับปรุงห�องน้ํา ทางลาด ถนนและส่ิงอํานวยความสะดวก
ต�าง ๆ ให�แก�ผู�สูงอายุ และในระดับชุมชนมีการนาํเสนอแนวคิด เมืองของทุกวัย (City For All Ages: CFAA)   
โดยมีความมุ�งหมายเป@นให�ชุมชนผู�สูงวัยท่ีเป@นมิตร (Communities senior-friendly) นอกจากนั้นแล�วยัง
เห็นว�าจะต�องปรับปรุงบริการท่ีดีมีคุณภาพในราคาท่ีเป@นมิตร (Better accessibility, quality and 
affordability) โดย (๑) เพ่ิมพยาบาลตามบ�าน จัดให�มีสถานพยาบาลโดยเฉพาะ (Senior Care Centers) 
จัดให�มีหน�วยรักษาตามบ�าน (๒) จัดให�มีผู�ดูแลผู�สูงอายุตามจุดต�าง ๆ ในชุมชน (๓) จัดตั้งกองทุนสําหรับ
ผู�สูงอายุ (Seniors’ Mobility and Enabling Fund) (MSF, ๒๐๐๙; Lam Pin Min, ๒๐๑๓; Wong Kai 
Wen, ๒๐๑๓) 
  ๑.๑ ระบบการดูแลผู�สูงอายุในระยะยาว ในสาธารณรัฐสิงคโปร5มีการจัดระบบการดูแล
ระยะยาว๘ แบ�งการดูแลระยะยาวเป@น ๒ ประเภท คือ 
 ๑.๑.๑ บริการในสถานดูแลผู�สูงอายุ (Residential Services) หมายถึง บริการ
ในสถานดูแลสําหรับผู�สูงอายุท่ีไม�สามารถดูแลตนเองได� หรือท่ีบ�านไม�มีผู�ดูแล สถานดูแลดังกล�าว ได�แก� 
บ�านพักคนชรา 
 ๑.๑.๒ บริการท่ีผู�สูงอายุไม�อยู�สถานในท่ีดูแล (Non – Residential Services) 
  (๑) บริการดูแลท่ีบ�าน (Home - based Services) หมายถึง บริการดูแลท่ีบ�าน
ผู�สูงอายุโดยตรง ซึ่งผู�สูงอายุเหล�านั้นอ�อนแอไม�สามารถดูแลตนเองได� บริการดังกล�าวตอบสนองความ
ต�องการการดูแลทางสังคมและสุขภาพ และสนับสนุนครอบครัวผู�สูงอายุท่ีบ�านหรือผู�ท่ีดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน
ให�ดูแลผู�สูงอายุท่ีตนรักให�ดีท่ีสุดภายในบ�านของตน บริการดังกล�าวได�แก� การดูแลทางการแพทย5ท่ีบ�าน      
การดูแลทางการพยาบาลท่ีบ�าน การดูแลส�วนตัวท่ีบ�าน การบําบัดท่ีบ�าน การดูแลเพ่ือบรรเทาอาการท่ีบ�าน 
                                                           

๘ การดูแลระยะยาว หมายถึง บริการหลายรูปแบบทางสังคมและทางสุขภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต�องการของผู�สูงอายุท่ีไม�สามารถดูแลตนเองได� เนื่องจากสภาพความเจ็บปjวยเรื้อรัง การดูแลระยะยาว     
จัดขึ้นเพ่ือผู�สูงอายุท่ีเพ่ิงออกจากโรงพยาบาลแต�ต�องมีการดูแลและบําบัดต�อไป รวมท้ังผู�สูงอายุท่ีอาศัย     
ในชุมชนซึ่งอ�อนแอไม�สามารถช�วยเหลือตนเองได� จึงจําเป@นต�องมีผู�ให�คําแนะนําและช�วยเหลือในกิจกรรม
ระหว�างวัน 
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การให�อาหารแก�ผู�สูงอายุท่ีนั่งรถเข็น และบริการช�วยเหลือเมื่อเดินทาง/ติดตามช�วยเหลือผู�สูงอายุ 
  (๒) บริการดูแลท่ีศูนย5ผู�สูงอายุ (Centre-based Services) หมายถึง บริการดูแล
สุขภาพผู�สูงอายุช�วงเวลากลางวันเป@นประจําท่ีศูนย5ผู�สูงอายุซึ่งตั้งอยู�ภายในชุมชน ทําให�ผู�สูงอายุได�รับ
บริการในสภาพแวดล�อมท่ีคุ�นเคยและใกล�บ�าน ในช�วงเวลาท่ีครอบครัวหรือผู�ดูแลท่ีบ�านออกไปทํางาน 
บริการดังกล�าวได� บริการบําบัดพ้ืนฟู บริการดูแลผู�สูงอายุท่ีมีความผิดปกติทางจิตในช�วงเวลากลางวัน และ
บริการพยาบาลจากการสนทนากับผู�สูงอายุเหล�านั้น หลายท�านต�องการใช�ชีวิตท่ีบ�านในสภาพท่ีคุ�นเคย และ
มีการติดต�อสัมพันธ5กับชุมชน ถึงแม�ร�างกายจะอ�อนแอช�วยเหลือตนเองไม�ได�ก็ตาม ดังนั้น รัฐบาลสิงคโปร5
จึงให�ลําดับความสําคัญในการพัฒนาการให�บริการท่ีครอบคลุมกว�างขวางและเข�าถึงได� ซึ่งเป@นบริการท่ีบ�าน
และภายในชุมชน อย�างไรก็ตาม สาธารณรัฐสิงคโปร5ตระหนักดีว�าเมื่อผู�สูงอายุมีอายุเพิ่มขึ้นและอ�อนแอ
ลงกว�าเดิม จะมีผู�สูงอายุเหล�านั้นกลุ�มเล็กกลุ�มหนึ่งที่ต�องการการดูแลและสนับสนุนอย�างต�อเนื่อง 
เช�น การบริการพยาบาลผู�ชํานาญการ ดังนั้น สาธารณรัฐสิงคโปร5ยังคงเพ่ิมศักยภาพของบริการในสถาน
ดูแลผู�สูงอายุ (Residential Services) ต�อไป เช�น บ�านพักคนชรา เพ่ือรองรับความต�องการบริการดังกล�าว
ท่ีเพ่ิมขึ้น 
  ๑.๒ ลําดับความสําคัญในการพัฒนาภาคส�วนที ่ให �บริการการดูแลระยะยาวใน
สาธารณรัฐสิงคโปร5 การพัฒนาภาคส�วนท่ีให�การดูแลระยะยาวในสาธารณรัฐสิงคโปร5 ประกอบด�วยลําดับ
ความสําคัญ ๓ ประการ คือ 
  ๑.๒.๑ การเข�าถึง จากความต�องการบริการการดูแลระยะยาวท่ีเพ่ิมขึ้น สิงคโปร5กําลัง
สร�างขีดความสามารถในการรับดูแลให�เพียงพอ เพ่ือรองรับความต�องการท่ีหลากหลายของผู�สูงอายุ 
นอกเหนือไปจากการพัฒนาบริการการดูแลระยะยาว สิงคโปร5ได�บรูณาการบริการดูแลต�าง ๆ เข�าด�วยกัน
ท้ังทางด�านสังคมและด�านสุขภาพเพ่ือให�บริการต�าง ๆ ไร�รอยต�อโดยเอาคนไข�เป@นตัวตั้งและเพ่ือรองรับ
ขีดความสามารถในการรับดูแลท่ีเพ่ิมขึ้นอย�างรวดเร็ว สิงคโปร5ยังเพ่ิมการสนับสนุนแก�ผู�ดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน
เพ่ือให�เกิดการดูแลผู�สูงอายุท่ีตนรักท่ีบ�านให�ดีท่ีสุด 
  ๑.๒.๒ คุณภาพ ในป[จจุบันภาคส�วนในการให�บริการดูแลระยะยาวมีมากมาย ท้ังท่ีเป@น
ภาคเอกชนและหน�วยงานท่ีไม�แสวงหากําไร ซึ้งท้ังหมดนี้มีความแตกต�างกันท้ังขนาดและขีดความสามารถ
ในการรองรับดูแล ในขณะท่ีสิงคโปร5กําลังเพ่ิมขีดความสามารถในการรับดูแลนั้น สิงคโปร5ยังเน�นการทํางาน
ร�วมกับภาคธุรกิจดังกล�าวคู�กันไปเพ่ือเพ่ิมความสามารถของทุกภาคส�วนในเรื่องคุณภาพของการให�บริการดีขึ้น 
 ๑.๒.๓ ความสามารถในการจ�ายเงินซื้อบริการ โดยให�ความสําคัญกับการดําเนินการ
เพ่ือให�มั่นใจว�าค�าบริการการดูแลระยะยาวดังกล�าวอยู�ในระดับท่ีผู�สูงอายุจะจ�ายเงินซื้อได� 
 ๑.๓ ความพยายามให�เข�าถึงจุดหมายตามแนวนโยบายของสาธารณรัฐสิงคโปร5 
 ๑.๓.๑ ความพยายามให�เข�าถึงจุดหมาย : การเพ่ิมโอกาสและปริมาณของการเข�าถึง
บริการของผู�สูงอายุ 
  (๑) บ�านพักคนชรา จํานวนเตียงในบ�านพักคนชราจะเพ่ิมขึ้นจาก ๙,๗๐๐ เตียง        
ในป[จจุบันเป@น ๑๗,๐๐๐ เตียง ในป3 ๒๐๒๐ หรือเพ่ิมขึ้นประมาณ ๗๕% และเพ่ือให�มั่นใจว�าจํานวนเตียง  
จะเพ่ิมขึ้นได�อย�างรวดเร็วทันกับความต�องการ ทางกระทรวงสุขภาพจึงเป@นผู�นําในการลงทุนสร�างบ�านพัก
คนชราท่ีเพ่ิมขึ้นจากรูปแบบท่ีเรียกว�า “สร�าง - เป@นเจ�าของ - ให�เช�า” จากรูปแบบดังกล�าว รัฐบาลเป@น     
ผู�จ�ายค�าโครงสร�างพ้ืนฐาน แล�วเป�ดให�มีการประมูลแก�ผู�ประกอบการท่ีดีท่ีสุดซึ่งสามารถให�บริการท่ีมี
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คุณภาพในราคาท่ีผู�สูงอายุสามารถจ�ายเงินได� จึงเป@นการดึงเอาความชํานาญจากท้ังภาคเอกชนและภาค
ประชาชนในการดําเนินการโดยไม�ต�องแบกภาระต�นทุนสร�างโครงสร�างพ้ืนฐานด�วยตนเอง และเพ่ือให�การ
พัฒนานี้เพ่ิมขึ้นโดยรวดเร็ว รัฐบาลจะเป�ดให�บริการบ�านพักคนชราเองจํานวนหนึ่งในป3ต�อๆไป 
  (๒) ศูนย5ดูแลผู�สูงอายุ ตามท่ีสาธารณรัฐสิงคโปร5ให�การสนับสนุนผู�สูงอายุให�
ดํารงชีวิตภายในชุมชนของตนเอง รัฐบาลกําลังเพ่ิมขีดความสามารถในการรองรับผู�สูงอายุท่ีศูนย5ดูแล
ผู�สูงอายุเป@น ๒ เท�า จาก ๒,๘๐๐ แห�ง ในป[จจุบัน ให�เพ่ิมเป@น ๖,๒๐๐ แห�ง โดยประมาณในป3 ค.ศ.  ๒๐๒๐ 
นอกจากนี้รัฐบาลยังได�เป�ดตัวศูนย5ดูแลผู�สูงอายุโดยบูรณาการอุปกรณ5 ส่ิงอํานวยความสะดวกต�าง ๆ ในการ
ดูแล เพ่ือให�ครอบคลุมท้ังการดูทางสังคมและการดูแลสุขภาพ เช�น การดูแลสภาพจิตใจท่ีไม�ปกติ การบําบัด
ฟvwนฟู และบริการพยาบาลดูแล 
  (๓) การให�การดูแลที่บ�าน มีผู�สูงอายุจํานวนมากที่อาศัยอยู�ภายในชุมชน
ซึ่งอาจจะมีความเจ็บปjวยเรื้อรังและอวัยวะบางส�วนไม�ทํางาน จึงต�องการการดูแลระยะยาวท่ีบ�านท้ังด�าน
สุขภาพและการดูแลท่ีมีผู�ดูแลส�วนตัวโดยเฉพาะ เพื่อให�ตนเองแก�เฒ�าไปอย�างมีความสุขภายในบ�าน 
เพ่ือเป@นการสนับสนุนผู�สูงอายุเหล�านี้ รัฐบาลได�พัฒนารูปแบบบริการการดูแลท่ีบ�านท่ีครอบคลุมกว�างขวาง 
ได�แก� บริการพยาบาลท่ีบ�าน บริการทางการแพทย5ท่ีบ�าน บริการแบบมีผู�ดูแลส�วนตัวท่ีบ�าน และบริการ
บําบัดท่ีบ�าน โดยมีเปZาหมายท่ีจะเพ่ิมบริการดูแลสุขภาพให�เพ่ิมขึ้นเป@น ๑๐,๐๐๐ แห�ง และบริการแบบ
มีผู�ดูแลท่ีบ�านเป@น ๗,๕๐๐ ราย ภายในป3 ค.ศ. ๒๐๒๐ 
  (๔) การบูรณาการการดูแลผู� สูงอายุ การบรูณาการอย�างหนึ่ งท่ี สิงคโปร5
ดําเนินการ คือ การสนับสนุนร�วมมือระหว�างโรงพยาบาลและผู�ให�การดูแลระยะยาว เพื่อให�ช�วงเวลา
ท่ีผู�สูงอายุออกจากโรงพยาบาลเพ่ือจะกลับไปอยู�ในชุมชนเป@นช�วงการเปล่ียนแปลงท่ีราบรื่นท่ีสุด ตัวอย�างหนึ่ง
คือ โครงการนําร�องสถานพักฟvwนในช�วงเปล่ียนสถานท่ีของผู�สูงอายุ (Transitional Convalescent Facility - TCF)     
ซึ่งได�เริ่มต�นในป3 ค.ศ. ๒๐๑๑ สถานพักฟvwนดังกล�าวตั้งอยู�ในการจัดสภาพแวดล�อม แบบบ�านพักคนชราและ
ให�บริการการดูแลเปล่ียนสถานท่ีสําหรับผู�ปjวย โดยเฉพาะอย�างย่ิงผู�สูงอายุท่ีอ�อนแอดูแลตัวเองไม�ได� และ
ต�องการบําบัดแบบฟvwนฟูแบบค�อยเป@นค�อยไปไม�ให�หักโหม หรือให�บริการดูแลช�วงเปล่ียนสถานท่ีหลังจาก
การเจ็บปjวยแบบเฉียบพลัน จนกระท่ังมีสภาพร�างกายท่ีพร�อมจะกลับบ�านและกลับไปเป@นส�วนหนึ่งของ
ชุมชน อีกตัวอย�างหนึ่ง คือ การจัดตั้งบรกิารดูแลช�วงเปล่ียนสถานท่ีในโรงพยาบาล โดยจะมีทีมงานท่ีมีความ
ชํานาญหลากหลาย ในการสนับสนุนด�านการแพทย5และสุขภาพแก�ผู�สูงอายุท่ีบ�านหลังจากท่ีออกจาก
โรงพยาบาล เพ่ือให�ผู� สูงอายุสามารถฟvwนตัวและใช�ชีวิตอย�างมีความสุขภายในชุมชน โดยไม�ต�องอยู�
โรงพยาบาลและในกรณีท่ีบ�านพักคนชราอยู�ใกล�ชุมชน รัฐบาลสิงคโปร5 มองเห็นโอกาสท่ีจะค�อย ๆ พัฒนา
รูปแบบของบ�านพักคนชราให�เป@นประโยชน5มากขึ้นแก�ผู�สูงอายุท่ีอาศัยอยู�ในชุมชน เช�น รัฐบาลกําลังพัฒนา
บ�านพักคนชราให�เป@นศูนย5รวมบริการผู�สูงอายุ ท่ีให�บริการในรูปแบบต�าง ๆ มากขึ้น เช�น การดูแลในช�วง
กลางวัน การดูแลท่ีบ�าน และการฝ�กอบรมผู�ดูแล เป@นต�น 
  (๕) การสนับสนุนผู�ดูแล การขยายขีดความสามารถในการรับดูแลท่ีบ�านและ
ชุมชน จะช�วยสนับสนุนให�ผู�ดูแลสามารถให�การดูแลสมดุลกับงานหน�าท่ีท่ีรับผิดชอบจากการขยายบริการ
ดังกล�าว รัฐบาลจะขยายบริการเชิงรุกไปยังผู�ดูแลให�ดีขึ้นเพ่ือช�วยให�ผู�ดูแลนําผู�สูงอายุให�เข�าถึงบริการท่ี
ต�องการ โดยรัฐบาลได�ดําเนินการใน ๓ เรื่อง คือ 
 เรื่องท่ี ๑ รัฐบาลจัดทําบริการโทรศัพท5 hotline สําหรับผู�ดูแลและผู�สูงอายุ         
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ในกรณีท่ีต�องการความช�วยเหลือ 
 เรื่องที่  ๒ รัฐบาลได�จัดทํารูปแบบ ช�วยเหลือต�างๆเพื่อสนับสนุนผู�ดูแล 
เช�น  การช�วยเหลือด�านการฝ�กอบรม โดยสนับสนุนช�วยเหลือค�าฝ�กอบรมแก�ผู�ดูแล / คนงานในบ�าน 
เพ่ือให�มีทักษะท่ีจําเป@นในการดูแลผู�สูงอายุท้ังทางด�านร�างกายและจิตใจ 
 เรื่องท่ี ๓ รัฐบาลได�จัดให�ผู�ดูแลสามารถหยุดพักผ�อนช่ัวคราวได�เพ่ือไปดูแล
ครอบครัวอ่ืนหรือทํางานรับผิดชอบด�านอ่ืนการดูแลให�ผู�ดูแลหยุดช่ัวคราวจัดทําขึ้นในบ�านพักคนชรา 
นอกจากนี้ รัฐบาลยังประสานงานกับศูนย5บริการผู�สูงอายุเพ่ือนําร�องการหยุดทํางานในวันเสาร5และอาทิตย5 
ผู�ดูแลท่ีได�รับสิทธ5สามารถใช�บริการหยุดงานช่ัวคราวได�โดยได�รับเงินชดเชยจากทางรัฐบาล 
  ๑.๓.๒ ความพยายามให�เข�าถึงจุดหมาย ๒ : การปรับปรุงคุณภาพ ในขณะท่ีรัฐบาล
สิงคโปร5ผลักดันให�มีการเพ่ิมขีดความสามารถในการรองรับการดูแลผู�สูงอายุนั้น รัฐบาลยังมีความพยายาม
ต�อเนื่องเพ่ือให�มั่นใจว�าผู�สูงอายุได�รับการบริการท่ีมีคุณภาพดีขึ้นและสองคล�องกันในสภาพแวดล�อมการดูแลท่ี
ต�างกัน เช�น กระทรวงสุขภาพ ได�ร�วมงานกับภาคเอกชนเพ่ือร�วมกันพัฒนา “มาตรฐานเพ่ือปรับปรุงบ�านพัก
คนชราให�ดีขึ้น” ซึ่งได�เริ่มต�นในป3 ค.ศ. ๒๐๑๕ และบังคับใช�ในป3 ค.ศ. ๒๐๑๖ รัฐบาลได�จัดทํารูปแบบ
การสนับสนุน เช�น โปรแกรมการฝ�กอบรม และการประเมินผลตามความสมัครใจ เพ่ือช�วยให�ผู�บริการประสบ
ผลสําเร็จในการรักษามาตรฐานดังกล�าว 
 นอกจากนี้รัฐบาลยังได�ร�วมงานกับภาคส�วนต�าง ๆ เพ่ือพัฒนาข�อแนะนําสําหรับบริการ
การดูแลที่บ�านและบริการการดูแลที่ศูนย5ผู�สูงอายุ รัฐบาลได�รวบรวมความคิดเห็นต�อข�อเสนอแนะ
ดังกล�าวจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชนข�อเสนอแนะดังกล�าวใช�เป@นบรรทัดฐานสําหรับการฝ�กอบรม
และโปรแกรมการเพ่ิมศักยภาพสําหรับผู�ให�บริการดูแลท่ีบ�านและท่ีชุมชน หลังจากการพัฒนาข�อเสนอแนะ
ดังกล�าวจะมีการจัดทําแผนกลยุทธ5การฝ�กอบรมและหลักสูตรเพ่ือช�วยให�ผู�บริการสร�างศักยภาพในแนวทาง
ท่ีกําหนดไว�ในข�อเสนอแนะ 
 ๑.๓.๓ ความพยายามให�เข�าถึงจุดหมาย ๓ : การปรับปรุงความสามารถในการจ�ายเงิน
ซื้อบริการให�ดีขึ้น 
  ป[จจุบันชาวสิงค5โปรได�รับการสนับสนุนจากระบบการเงินดูแลสุขภาพ โดยมีระบบ
ปZองกันหลายช้ันซึง่เกี่ยวข�องกับ การช�วยทางการเงนิจากรัฐบาล การออมเงิน และประกันสุขภาพ รัฐบาลได�
ทุ�มเงินช�วยเหลืออย�างมากเพ่ือให�เกิดการเข�าถึงการดูแลสุขภาพท่ีหลากหลาย โดยให�เงินสูงสุดถึงร�อยละ ๘๐ 
ของค�าใช�จ�ายจากบริการการดูแลระยะยาวสําหรับคนสิงคโปร5ท่ีใช�บริการท่ีบ�านหรือท่ีชุมชน และร�อยละ 
๕๕ สําหรับชาวต�างชาติท่ีอยู�อาศัยถาวรและใช�บริการท่ีบ�านหรือท่ีชุมชน สําหรับผู�ใช�บริการท่ีบ�านพัก
คนชรา พลเมืองสิงคโปร5จะได�รับเงินช�วยเหลือถึงร�อยละ ๗๕ ของค�าใช�จ�าย ส�วนชาวต�างชาติท่ีอยู�อาศัย
ถาวรจะได�รับเงินช�วยเหลือร�อยละ ๕๐ ของค�าใช�จ�าย 
 ในป3 ค.ศ. ๒๐๑๐ รัฐบาลได�เพ่ิมกรอบความช�วยเหลือด�านการเงินอย�างมีนัยสําคัญแก�
บริการดูแลระยะปานกลางและระยะยาว เพ่ือให�ครอบคลุมครอบครัวท่ีมีรายได�น�อยและรายได�ปานกลาง 
ป[จจุบันมีครอบครัว ๒ ใน ๓ จากครอบครัวท้ังหมดท่ีมีสิทธิ์ได�รับเงินอุดหนุนถ�าต�องการใช�บริการดังกล�าว 
 นอกจากนี้สิงคโปร5ยังมี “ElderShield” ซึ่งเป@นแบบแผน ประกันความพิการท่ีรุนแรง    
โดยให�การปกปZองการเงินขั้นพ้ืนฐาน สําหรับผู�ต�องการการดูแลระยะยาว โดยเฉพาะอย�างย่ิงผู�สูงอายุ 
ElderShield โดยให�เงินรายเดือน ๓๐๐ หรือ ๔๐๐ ดอลลาร5 (ขึ้นอยู�กับแบบแผนประกันท่ีเลือก)           
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เพ่ือช�วยเหลือในการจ�ายค�าใช�จ�ายจริง สําหรับการบริการผู�พิการอย�างรุนแรง ผู�เอาประกันท่ีต�องการ     
การคุ�มครองมากกว�านี้ เช�น เงินช�วยเหลือเพิ่ม หรือระยะเวลาในการช�วยเหลือที่เพิ่มขึ้น สามารถทําได�
โดยซื้อประกัน ElderShield เพ่ิม 
 ในส�วนของกําลังคนในการให�บริการ สิงคโปร5ให�ความสําคัญในการสร�างกําลังคนให�
เพ่ิมขึ้นและศักยภาพของผู�ให�บริการในภาคส�วนนี้ โดยเน�นการสร�าง “จํานวนท่ีพอเหมาะ” “ทักษะท่ี
ถูกต�อง” “ใช�คนให�มีประสิทธิภาพ” และ “เงินเดือนค�าตอบแทนท่ีเหมาะสม” สําหรับภาคส�วนการดูแล
ระยะกลางและระยะยาว 
 การสนับสนุน “จํานวนท่ีพอเหมาะ” สิงคโปร5เน�นการวางแผนการคัดสรรบุคลากร
และการฝ�กอบรม จํานวนพนักงานท่ีเพียงพอสําหรับภาคส�วนการดูแลผู�สูงอายุ โดยสร�างแรงจูงใจและความ
พยายามในการคัดสรรบุคลากร เช�น แบบแผนกลางในการจ�างงานผู�เช่ียวชาญในการบําบัดโรค การให�
ทุนการศึกษา การให�เงินอุปถัมภ5 เพ่ือจูงใจผู�มีความสามารถในภาคส�วนนี้ รวมท้ังบัณฑิตท่ีเพ่ิงจบการศึกษา 
และผู�เช่ียวชาญท่ีทํางานแล�ว นอกจากนี้สิงคโปร5ยังเพ่ิมความพยายามในการทําการตลาดและการสร�าง
เครื่องหมายทางการค�า (Branding) ในระดับชาติโดยรณรงค5 “การดูแลท่ีให�มากกว�า” (Care to Go 
Beyond) เพ่ือจูงใจชาวสิงคโปร5ให�ร�วมงานการพยาบาลและการดูแลสุขภาพ นอกจากนี้ สาธารณรัฐสิงคโปร5       
ยังออกไปหาพยาบาลท่ีมีความสามารถให�กลับมาสู�ภาคส�วนนี้ ซึ่งหลายคนได�หยุดงานเพ่ือเริ่มเรียนรู�เรื่อง
ครอบครัวหรือเล้ียงดูพ�อแม�ท่ีแก�เฒ�า และสาธารณรัฐสิงคโปร5จัดให�มีหลักสูตรฟvwนความรู� (refresher 
course) และเบี้ยเล้ียงระหว�างฝ�กอบรม และจัดการให�กลับเข�ามาทํางานในภาคส�วนนี้ง�ายขึ้น หลังจาก
ออกจากงานในภาคส�วนนี้ไปหลายป3 
 การสร�าง “ทักษะท่ีถูกต�อง” รัฐบาลสิงคโปร5ได�ดําเนินการยกระดับทักษะ และสร�าง
ศักยภาพเพ่ือให�บริการท่ีมีคุณภาพแก�ผู�ปjวยโดยให� ทุนการศึกษา รางวัลเรียน และให�เงินอุดหนุนโปรแกรม
การฝ�กอบรมภายใต� “โปรแกรมพัฒนากําลังคนทางด�านสังคมและสุขภาพ” และยกระดับการดูแลระยะ 
ปานกลางและระยะยาว โดยบุคคลากรในภาคส�วนนี้สามารถเข�ารับการฝ�กอบรมเพ่ิมขึ้นเพ่ือพัฒนาทักษะ
ของตนเอง 
  สําหรับ “เงินเดือนค�าตอบแทนท่ีเหมาะสม” สถาบันท่ีให�การดูแลระยะปานกลางและ
ระยะยาว ได�จัดหาทุนเพ่ือจ�ายเงินเดือนท่ีสูงเท�าเงินเดือนในตลาดแก�พนักงาน เพ่ือจูงใจพนักงานและช�วยให�
พนักงานทํางานอยู�กับภาคส�วนต�อไป 
 ส�วน “การใช�คนให�มีประสิทธิภาพ” ทางกระทรวงได�กระตุ�นภาคส�วนการดูแลระยะ      
ปานกลางและระยะยาว เพ่ือกําหนดแบบแผนงานขึ้นมาใหม�ให�ได�ผลดีขึ้นและมีประสิทธิภาพมากขึ้น      
ทางสถาบันสามารถจัดตั้งกองทุนปริมาณงานท่ีทําสําเร็จในการดูแลสุขภาพ เพ่ือสนับสนุนด�านการเงิน
ในการซื้ออุปกรณ5ต�างๆ และใช�เทคโนโลยีใหม�ๆ กําหนดแบบแผนใหม�ในกระบวนการทํางาน เพ่ือช�วยให�
พนักงาน ทํางานสําเร็จโดยใช�เวลาน�อยลง และทําให�งานน�าสนใจย่ิงขึ้น และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 ๒. การดูแลผู�สูงอายุในประเทศไต�หวัน 
  รายงานเชิงสถิติของคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจแห�งชาติไต�หวัน พบว�าในป3 ค.ศ. ๒๐๒๕ 
จะมีประชากรท่ีมีอายุมากกว�า ๖๕ ป3ขึ้นไป มากถึงร�อยละ ๒๐ ของประชากรท้ังประเทศ ลักษณะดังกล�าว
จะทําให�เกิดการเข�าสู�สังคมผู�สูงอายุและมีอัตราการเพ่ิมขึ้นเร็วท่ีสุดในโลก มูลนิธิ Hondao Senior 
Citizen’s Welfare Foundation เผยว�า ท่ัวประเทศไต�หวันมีหน�วยงานรับดูแลผู�สูงอายุประมาณร�อยละ ๖๐ 
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ท่ีไม�ได�มาตรฐาน แม�แต�อาสาสมัครในโรงพยาบาลก็ขาดแคลน สภาพแวดล�อมการรักษาพยาบาล
ท่ีไม�เพียงพอ ทําให�เกิดป[ญหาท่ีซ้ําซ�อนย่ิงขึ้น ท้ังนั้นทางมูลนิธิได�เสนอข�อเรียกร�อง ๓ ประการ คือ ผู�สูงอายุ
ควรได�รับการรักษาพยาบาล ได�รับการดูแล และได�รับการเลี้ยงดูที่ดี โดยหวังว�าผู�สูงอายุเหล�านี้จะได�รับ
การดูแลที่ดีทั้งจากโรงพยาบาล หน�วยงานรับผิดชอบดูแลระยะยาวและครอบครัว ในประเทศไต�หวันนั้น 
ชุมชนคือสถานที่ที่ดีที่สุดในการดูแลผู�สูงอายุระยะยาว เนื่องจากชุมชนสามารถตอบสนองความต�องการ
ของผู�สูงอายุได� เพราะผู�สูงอายุถูกแวดล�อมด�วย ครอบครัว เพ่ือนฝูง และบุคคลอ่ืน ๆ ซึ่งรู�จักและเข�าใจ
ผู�สูงอายุเหล�านั้น  นอกจากนี้บริการภายในชุมชนยังมีค�าใช�จ�ายน�อยกว�าการดูแลโดยสถาบัน ท่ี
ให�บริการ เพราะได�รับการสนับสนุนช�วยเหลือทางการเงนิจากครอบครวั (นอกเหนือไปจากการสนบัสนนุ
ช�วยเหลือตามปกติซึ่งได�รับอยู�แล�ว) 
 ผู�สูงอายุท่ีได�รับสิทธิในการอยู�อาศัยในบ�านในชุมชน หรือ ในสถานดูแลระยะยาว (long - term 
care facilities - LTCFs) จะได�รับเงินค�าบริการดูแลสุขภาพในชุมชนคืนจากโปรแกรมสุขภาพแห�งชาติ 
(National Health Insurance - NHI) อนึ่ง การคืนเงินจะมีข�อจํากัด กล�าวคือการให�บริการของสถาบัน
ทางการแพทย5พยาบาล จะต�องเป@นไปตามข�อกําหนดของ กรมสุขภาพ (Department of Health) และ
ผู�ปjวยท่ีจะได�รับบริการจะต�องเป@นไปตามเงื่อนไขท่ีกําหนด 
 หน�วยงานประกันสุขภาพแห�งชาติจะคืนเงินในกรณีท่ีพยาบาลแวะมาดูแลท่ีบ�าน โดยคืนเป@น
ราคาเหมาจ�าย ตามลักษณะการดูแลท่ีผู�สูงอายุต�องการ (Resource Utilization Groups-RUGs) กล�าวคือ   
RUG - 1 ได�แก�ผู�ปjวยท่ีต�องการบริการพยาบาลท่ัวไปเท�านั้น RUG - 2 ได�แก� ผู�ปjวยต�องการบริการพยาบาล
ท่ัวไปและบริการพยาบาลผู�ชํานาญการอีกเพียงด�านเดียว  RUG - 3 ได�แก� ผู�ปjวยต�องการบริการพยาบาล
ผู�ชํานาญการอีก ๒ ด�าน  RUG - 4 ได�แก� ผู�ปjวยต�องการบริการพยาบาลผู�ชํานาญการอีก ๓ ด�าน สําหรับ
ผู�สูงอายุท่ีพิการอยู�ภายใต�ควบคุมของกระทรวงมหาดไทยในไต�หวัน ผู�อยู�อาศัยสามารถสมัครเข�ารับบริการ
สุขภาพภายในชุมชน จากสถาบันสุขภาพท่ีได�ทําสัญญาไว�กับสถานดูแลระยะยาว 
 อย�างไรก็ตามนโยบายท่ีมีต�อการดูแลผู�สูงอายุ ยังสามารถแบ�งเป@นประเด็นต�าง ๆ ประกอบด�วย 
(Ministry of Health and Welfare, ๒๐๑๔; สํานักงานแรงงาน, มปป.) 
 (๑) ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ซึ่งรัฐดูแลในมิติต�าง ๆ คือ ค�าครองชีพให�ผู�สูงอายุเป@น
รายเดือน โดยจ�าย ๓,๖๐๐หรือ ๗,๒๐๐ ดอลลาห5ไต�หวัน ให�แก� ผู� ท่ีมีรายได�ปานกลางถึงต่ํา ค�า
รักษาพยาบาล ๕,๐๐๐ ดอลลาร5ไต�หวัน ให�แก�ผู�ท่ีมีรายได�ปานกลางถึงต่ําท่ีทํางานด�านรักษาพยาบาลให�แก�
คนในครอบครัวของตนเอง 
  (๒) การรักษาพยาบาลผู�สูงอายุ ประกันสุขภาพแห�งชาติ (National Health Insurance: 
NHI) ให�สิทธิในการรักษาพยาบาลอย�างเต็มจํานวนแก�ผู�สูงอายุ ๗๐ป3ขึ้นไป และมีรายได�ปานกลางถึงต่ํา 
ค�าตอบแทนรายวนัตัง้แต� ๑,๘๐๐ – ๒๑๖,๐๐๐ ดอลลาร5ไต�หวนั กรณีเป@นผู�ปjวยในและค�าธรรมเนียมในการ
รักษา (Nursing Fee) ท่ีเจ็บปjวยด�วยโรคร�ายแรงและเป@นผู�ท่ีมีรายได�กลางถึงต่ําท่ีรักษาในสถานพยาบาล
เฉพาะทาง 
  (๓) ความร�วมมือทางสังคมต�อผู�สูงอายุ รัฐบาลดําเนินการสร�างหน�วยบริการในชุมชน
สําหรับผู�สูงอายุ รวมถึงการเช่ือมต�อให�ผู�สูงอายุได�มีกิจกรรมทางสังคมท้ังการเรียนรู�และกิจกรรมทางสังคมท่ี
เป@นประโยชน5 จากสถานศึกษาและหน�วยงานอ่ืน ๆ จัดให�มีรถเคล่ือนท่ีในการออกให�ความรู�และทํากิจกรรม
อ่ืนในจํานวน ๑๖ เมือง และจัดให�มีวันผู�สูงอายุ ตามแนวคิด (Theme) “Collection of Love” และ 
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“Comeback of the classic” ในวันท่ี ๖ ตุลาคม ของทุกป3 
๓. การดูแลผู�สูงอายุในประเทศญ่ีปุPน 

  ๓.๑ แนวนโยบายและกฎหมายของประเทศญี่ปุjน ญี่ปุjนเป@นประเทศท่ีมีจํานวนประชากร
ผู�สูงอายุมากท่ีสุดในโลก ในป[จจุบันมีผู�สูงอายุเกิน ๖๕ ป3ประมาณ ร�อยละ ๒๓ ของจํานวนประชากรท้ังหมด 
และเพ่ิมขึ้นเป@น ร�อยละ ๔๐ ในป3 ค.ศ. ๒๐๕๐ ในการรองรับสังคมผู�สูงอายุ รัฐบาลญี่ปุjนได�ส�งเสริมการดูแล
สุขภาพที่บ�านมาโดยตลอดในเดือนธันวาคม ค.ศ. ๑๙๘๙ ประเทศญี่ปุjนได�กําหนดยุทธศาสตร5 ๑๐ ป3 
เพื่อส�งเสริมสุขภาพและความเป@นอยู�ท่ีดีสําหรับผู�สูงอายุโดยเปล่ียนจากการดูแลท่ีสถานให�บริการมาเป@น
การดูแลท่ีบ�าน 
 ในป3 ค.ศ. ๑๙๙๒ ประเทศญี่ปุjนได�ปรับแก�กฎหมายการดูแลทางการแพทย5 (Medical 
Care Act) เพ่ือให�บ�านเป@นสถานท่ีสําหรับให�การดูแลสุขภาพ และในป3 ค.ศ. ๒๐๐๐ ประเทศญี่ปุjนได�เริ่มใช�
ระบบการประกันการดูแลระยะยาวตามท่ีกําหนดไว�ในกฎหมายการประกันการดูแลระยะยาว (Long – 
Term Care Insurance Act)ในขณะท่ีสังคมผู�สูงอายุเพ่ิมขึ้น ประเทศญี่ปุjนมีจุดมุ�งหมายท่ีจะจัดตั้งระบบ
การดูแลท่ีครอบคลุมกว�างขวางภายในชุมชนในประมาณป3 ค.ศ. ๒๐๒๕ โดยจัดระบบเรื่องบ�าน การดูแล
สุขภาพ การดูแลระยะยาว การดูแลแบบปZองกัน และการให�การสนับสนุนชีวิตความเป@นอยู� เพ่ือให�ผู�สูงอายุ
สามารถดํารงชีวิตต�อไปในสถานที่ที่ตนคุ�นเคยให�นานท่ีสุดเท�าที่จะเป@นไปได�จนกระทั่งวันสุดท�ายของชีวิต 
ซึ ่งนโยบายท่ีสําคัญท่ีมีต�อการดูแลผู�สูงอายุของประเทศญี่ปุjนซึ่งดําเนินนโยบายหลัก ๓ ประการ คือ 
(MHLW, ๒๐๑๒) 
  ประการแรก : การสร�างระบบประกันสุขภาพระยะยาวอย�างย่ังยืน โดยเป@นการบูรณาการ
ระบบบริการสุขภาพชุมชน (Community care system) ให�เป@นหนึ่งเดียว ประกอบด�วย บ�าน ศูนย5บริการ
สาธารณสุข การรักษาระยะยาว บริการการปZองกัน และการสนับสนุนการดํารงชีวิต ให�เป@นหนึ่งเดียวกัน
ในแต�ละชุมชน อีกท้ังเพ่ือให�ผู�สูงอายุได�อยู�ในชุมชนของตนเองจนกระท่ังวาระสุดท�ายของชีวิต ซึ่งจําเป@นต�อง
ให�เทศบาลหรือองค5กรชุมชนเป@นฐานในการบริหารจัดการ 
  ประการท่ีสอง : การอยู�ร�วมกันของคนในชุมชนท่ีมีความปลอดภัยแม�กระท่ังคนในชุมชน
เกิดภาวะสมองเส่ือม (Dementia) เป@นการบริหารจัดการชุมชนให�มีความปลอดภัยและรองรับกับผู�สูงอายุ
ท่ีจะเกิดภาวะสมองเส่ือม โดบกระทรวงสาธารณะสุข แรงงานและสวัสดิการได�ออกนโยบายในการตรวจหา
ความเส่ียงของผู�ท่ีจะเกิดภาวะสมองเส่ือมและได�รับการรักษาและคําแนะนําท่ีเหมาสมต�อไป 
  ประการท่ี ๓ : การดูแลรักษาระยะยาวร�วมกับการส�งเสริมให�ได�ทํางานอย�างต�อเนื่องกับ
ความภาคภูมิใจ ส�งเสริมให�ผู�สูงอายุทํางานอย�างต�อเนื่องและท่ีเหมาะสมให�ผู�สูงอายุมีความภาคภูมิใจในส่ิงท่ี
ตนเองทําอยู� 

การสนับสนุนผู�สูงอายุให�ใช�ชีวิตอยู)ในชุมชน 
  รัฐบาลท�องถิ่น(เทศบาล) กําลังจัดให�มีบริการเพ่ือปZองกันไม�ให�ผู�สูงอายุจําเป@นต�องพ่ึงการ
ดูแลระยะยาว และสนับสนุนให�ผู�สูงอายุใช�ชีวิตอยู�ภายในชุมชน ท้ังนี้เพ่ือปZองกันและฟvwนฟู ประกันการดูแล
ระยะยาว อย�างไรก็ตามสําหรับผู�สูงอายุที่มีอาการทางร�างกายและจิตใจที่เสื่อมถอยอย�างชัดเจนและ
อาจต�องใช�บริการการดแูลระยะยาวในอนาคตอันใกล� รัฐบาลท�องถิ่น (เทศบาล) ให�การสนับสนุนการใช�ชีวิต
อย�างเป@นอิสระไม�ต�องพ่ึงพาบริการระยะยาว โดยใช�ผู�เช่ียวชาญเฉพาะทาง เช�น บริการพยาบาล ดูแล
สุขภาพจากภาครัฐ พนักงานดูแลทางสังคมท่ีได�รับการรับรอง และผู�จัดการในการให�บริการ เป@นต�น และ
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ตามสภาพของผู�สูงอายุบริการดังกล�าวครอบคลุมถึง (๒) การปรับปรุงการทํางานและการเคล่ือนไหวของ
กล�ามเนื้อ (๒) การปรับปรุงการทํางานของช�องปาก และ (๓) ปรับปรุงด�านโภชนาการให�ดีขึ้น 
  ๓.๒ บริการการดูแลผู�สูงอายุระยะยาวของประเทศญี่ปุjน การให�บริการโดยใช�ระบบการ
ประกันการดูแลระยะยาวแบ�งออกเป@น ๓ ลักษณะคือ (๑) บริการที่สถานบริการ (๒) บริการที่บ�าน และ 
(๓) บริการภายในชุมชน การบริการและท่ีบ�านรัฐบาลผู�มีอํานาจเต็มในเขตปกครองจังหวัดเป@นผู�กํากับดูแล 
ส�วนบริการภายในชุมชน รัฐบาลผู�มีอํานาจเต็มในท�องถิ่น (เทศบาล) เป@นผู�กํากับดูแล 
  การบริการท่ีสถานบริการอยู�ในรูปแบบของบ�านพักคนชราในประเทศญี่ปุjน สําหรับ      
การบริการท่ีบ�านเป@นการสนับสนุนท่ีสําคัญอย�างย่ิงให�ผู�สูงอายุใช�ชีวิตในบ�าน บริการท่ีบ�านท่ีเป@นแบบอย�าง
คือ การแวะเย่ียมให�การพยาบาลท่ีบ�าน และการให�บริการในช�วงกลางวัน ส�วนการบริการภายในชุมชนคือการดูแล
ระยะยาวในสถานท่ีท่ีผู�สูงอายุคุ�นเคย โดยคํานึงถึงอัตราการเพ่ิมขึ้นของผู�สูงอายุท่ีมีโรคทางจิตใจและ/หรือ 
ผู�สูงอายุท่ีอยู�คนเดียว 
  ๓.๓ การสนับสนุนด�านการเงินสําหรับการประกันการดูแลผู�สูงอายุในระยะยาวของ
ประเทศญี่ปุjน การบริหารเงินทุนสําหรับการประกันการดูแลระยะยาวนั้นครึ่งหนึ่งของเงินทุนมาจาก
เบี้ยประกันที่จ�ายโดยพนักงานและผู�รับบํานาญ รวมถึงการเก็บภาษีโดยท่ัวไปและภาษีท�องถิ่น ท้ังนี้ ผู�ท่ีมี
อายุ ๔๐ ป3ขึ้นไป จะต�องจ�ายค�าประกัน และผู�ใช�บริการก็ต�องช�วยจ�ายรวม  (Co - payments) ไม�เกิน
ร�อยละ ๑๐ ของค�าใช�จ�าย ส�วนเงินทุนอีกครึ่งหนึ่งมาจากรัฐบาลท้ัง ๓ ระดับของญี่ปุjน ได�แก� รัฐบาล
แห�งชาติ รัฐบาลจังหวัดท้ัง ๔๗ จังหวัด และรัฐบาลเทศบาลท�องถิ่น ๑,๗๑๙ แห�ง โดยการได�รับสิทธิ์ในการ
รับบริการถูกกําหนดโดยมาตรฐานกลางของประเทศ ซึ่งใช�คอมพิวเตอร5ที่มีโครงสร�างสลับซับซ�อนในการ
ประเมินการได�รับสิทธิ์ควบคู�ไปกับความคิดเห็นของแพทย5 
 
แนวคิดการดูแลผู�สูงอายุในประเทศไทย 

 ๑. แนวคิดของรัฐไทยในการจัดระบบการดูแลผู�สูงอายุ โดยท่ีประเทศไทยกําลังก�าวเข�าสู�สังคม
ผู�สูงอายุ ดังนั้น ประเทศไทยมีแนวคิดในการจัดระบบการดูแลผู�สูงอายุภายใต�แนวคิดของการจัดสวัสดิการ
โดยเน�นให�เกิดรูปแบบของการดูแลผู�สูงอายุโดยครอบครัวและชุมชน 
 ข�อเสนอจากงานวิจัยสู�ระบบสวัสดิการสังคมถ�วนหน�าภายในป3 พ.ศ. ๒๕๖๐ โดย ดร. สมชัย จิตสุชน    
และคณะ๙สอดคล�องกับแนวคิดของอาจารย5ป�วย อ๊ึงภากรณ5เคยเขียนบทความอมตะ “จากครรภ5มารดา    
ถึงเชิงตะกอน” ซึ่งบรรยายถึงความต�องการพ้ืนฐานของมนุษย5ตั้งแต�เกิดจนตายและเรียกร�องให�สังคมไทย
ยอมรับว�าคือสิทธิ์ท่ีคนไทยทุกคนควรได�รับ โดยข�อเสนองานวิจัยนี้เสนอให�การดําเนินการด�านสวัสดิการ
สําหรับผู�สูงอายุ ประกอบด�วย (๑) เพ่ิมเบี้ยยังชีพแก�ผู�สูงอายุจนเท�ากับเส�นความยากจน (๒) ดูแลผู�สูงอายุ
ในภาวะพ่ึงพิง ช�วยตัวเองไม�ได�เป@นพิเศษ เช�น มีเบี้ยเพ่ิมเติมหรือจัดบริการพิเศษ โดยยึดหลักให�อยู�กับ
ครอบครัวตนเองได� และ (๓) จัดสถานสงเคราะห5ให�แก�ผู�สูงอายุเพ่ือรองรับผู�สูงอายุท่ีครอบครัวไม�พร�อมดูแล 
 ในด�านการจัดระบบการดูแลและพัฒนาผู�สูงอายุ ข�อเสนอในป[จจุบันประเทศไทยกําลังก�าวเข�าสู�
สังคมผู�สูงอายุ โดยในป3 พ.ศ.๒๕๕๓ ประเทศไทยมีสัดส�วนผู�สูงอายุ มีจํานวนร�อยละ ๑๒ และจะเพ่ิมถึง

                                                           

๙โดยการสนับสนุนของกองทุนสนับสนุนการสร�างเสริมสุขภาพและกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย5 
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ร�อยละ ๒๕ ในป3 พ.ศ.๒๕๗๓ ผลของการเข�าสู�สังคมผู�สูงอายุจะย่ิงทําให�รัฐต�องจัดหาสวัสดิการเพ่ิมเติม         
ท้ังในรูปของปริมาณและคุณภาพ เพ่ือรองรับจํานวนผู�สูงอายุท่ีมีมากขึ้น ส�งผลต�อภาระงบประมาณของรัฐท่ี
มีเพ่ิมมากขึ้น จึงมีความจําเป@นท่ีรัฐจะต�องเตรียมพร�อมในเรื่องนี้ โดยเฉพาะอย�างย่ิงในเรื่องภาระค�าใช�จ�าย 
และแหล�งเงินทุนสําหรับการจัดหาสวัสดิการผู�สูงอายุท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต ตลอดจนการหาแนวร�วมท่ีจะ
เข�ามาช�วยในด�านสวัสดิการผู�สูงอายุ 
 ๒. แนวคิดของประเทศไทยตามปฏิญญาผู�สูงอายุ ในป3พ.ศ.๒๕๔๒ ประเทศไทยได�มีการจัดทํา
ปฏิญญาผู�สูงอายุ โดยปฏิญญาฉบับนี้มีสาระสําคัญการมุ�งเข�าไปคุ�มครองและพัฒนาผู�สูงอายุใน ๖ ด�าน กล�าวคือ 

๒.๑ ผู�สูงอายุต�องได�รับป[จจัยพ้ืนฐานในการดํารงชีวิตอย�างมีคุณค�าและศักดิ์ศรีได�รับการ
พิทักษ5และคุ�มครองให�พ�นจากการถูกทอดท้ิงและละเมิดสิทธิโดยปราศจากการเลือกปฏิบัติโดยเฉพาะ
ผู�สูงอายุท่ีไม�สามารถพ่ึงตนเองหรือครอบครัวได�และรวมถึงผู�พิการท่ีสูงอายุ 

๒.๒ ผู�สูงอายุควรอยู�กับครอบครัวโดยได�รับความเคารพรัก ความเข�าใจ ความเอ้ืออาทร การดูแล
เอาใจใส� การยอมรับบทบาทของกันและกันระหว�างสมาชิกในครอบครัว เพื่อให�เกิดความสัมพันธ5อัน
ดีในการอยู�กันอย�างเป@นสุข 

๒.๓ ผู�สูงอายุควรได�รับโอกาสในการศึกษาเรียนรู�และพัฒนาศักยภาพของตนอย�างต�อเนื่อง 
เข�าถึงข�อมูลข�าวสารและบริการทางสังคมอันเป@นประโยชน5ในการดํารงชีวิต เข�าใจถึงความเปล่ียนแปลงของ
สังคมรอบด�าน เพ่ือสามารถปรับบทบาทของตนให�สมวัย 

๒.๔ ผู�สูงอายุควรได�รับการถ�ายทอดความรู�และประสบการณ5จากสังคม มีโอกาสได�ทํางาน
เหมาะสมกับวัยตามความสมัครใจ โดยได�รับค�าตอบแทนท่ีเป@นธรรม เพ่ือให�เกิดความภาคภูมิใจและเห็นชีวิต
มีคุณค�า 

๒.๕ ผู�สูงอายุควรได�เรียนรู�ในการดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง 
๒.๖ ผู�สูงอายุควรได�มีบทบาทและส�วนร�วมในกิจกรรมของครอบครัว ชุมชน และสังคม 

 ๓. แนวคิดพ้ืนฐานของแผนผู�สูงอายุ ฉบับท่ี ๒ (พ.ศ.๒๕๔๕-๒๕๖๔) 
 แนวคิดพื้นฐานของการจัดทําแผนมีการกําหนดปรัชญาของแผนผู�สูงอายุฉบับที่ ๒
(พ .ศ .๒๕๔๕-๒๕๖๔) กําหนดไว� ๔ ประการ กล�าวคือ (๑) การสร�างหลักประกันในวัยสูงอายุเป@น
กระบวนการสร�างความมั่นคงให�แก�สังคม (๒) ผู�สูงอายุมีคุณค�าและศักยภาพ สมควรได�รับการส�งเสริม
สนับสนุนให�มีส�วนร�วมอันเป@นประโยชน5ต�อสังคม (๓) ผู�สูงอายุมีศักดิ์ศรีและสมควรดํารงชีวิตอยู�ในชุมชน
ของตนได�อย�างมีคุณภาพ ท่ีสมเหตุสมผล และสมวัย (๔) ผู�สูงอายุส�วนใหญ�ไม�ใช�บุคคลด�อยโอกาสหรือเป@น
ภาระต�อสังคมและถึงแม�ผู�สูงอายุจํานวนหนึ่งจะประสบความทุกข5ยาก และต�องการการเกื้อกูลจากสังคม
และรัฐ แต�ก็เป@นเพียงบางช�วงเวลาของวัยสูงอายุเท�านั้น 
 



 

 

บทท่ี ๒ 
การสํารวจสถานการณ�ด�านการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวติผู�สูงอายุในประเทศไทย 

 
 การสํารวจสถานการณ�ด�านการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุในประเทศไทยนั้น 
หากพิจารณาจากแนวคิดทั่วไปในการดูแลและพัฒนาผู�สูงอายุ ประกอบกับพระราชบัญญัติผู�สูงอายุ 
พ.ศ.๒๕๔๖ รวมท้ังแผนผู�สูงอายุแห2งชาติ ฉบับท่ี ๒ (พ.ศ.๒๕๔๕ - ๒๕๖๔) พบว2าการดําเนินการด�านการ
ดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตให�กับผู�สูงอายุในประเทศไทย ดังนี้ 
 
การดูแลคุณภาพชีวติด�านสังคม 
 การดูแลคุณภาพชีวิตด�านสังคม ได�แก2 การดูแลด�านการศึกษาตามอัธยาศัย กิจกรรมนันทนาการ
สภาพจิตใจ การดูแลชีวิตความเป:นอยู2ของผู�สูงอายุ การให�ความช2วยเหลือท่ีอยู2อาศัยและความปลอดภัย
ในชีวิต และการส2งเสริมความกตัญ=ูของบุตรหลานต2อผู�สูงอายุ  
 

 ๑. อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน (อผส.) 

  อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน (อผส.) ทําหน�าท่ีในการดูแลผู�สูงอายุ เช2น การพาไปพบ
แพทย� ดูแลอาหารการกิน การช2วยปรับสภาพท่ีอยู2ในบ�านให�เหมาะสม การให�ความรู�แก2ผู�สูงอายุและ
ครอบครัว การเย่ียมพบปะพูดคุยกับผู�สูงอายุตามบ�าน การให�ความรู�เกี่ยวกับสิทธิและการเข�าถึงสิทธิต2าง ๆ 
และประสานหน2วยงานให�ความช2วยเหลือผู�สูงอายุ เป:นต�น 
  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย� โดยสํานักงานส2งเสริมสวัสดิภาพและ
พิทักษ�เด็ก เยาวชน ผู�ด�อยโอกาส และผู�สูงอายุ (สท.) ในขณะนั้น ได�ริเริ่มดําเนินโครงการนําร2องอาสาสมัคร
ดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน (อผส.) เมื่อปA พ.ศ.๒๕๔๖ โดยเป:นการส2งเสริมให�เกิดระบบงานอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ 
เพ่ือเป:นกลไกในระดับชุมชนในการดูแลช2วยเหลือ และคุ�มครองผู�สูงอายุในชุมชน ท้ังนี้ ผู�สูงอายุอันเป:น
กลุ2มเปBาหมายหลักมีคุณลักษณะ ดังนี้ ขาดผู�ดูแล ช2วยเหลือตัวเองไม2ได� ถูกทอดท้ิง ถูกท้ิงให�อยู2ตามลําพัง 
ถูกละเลยเพิกเฉย ได�รับการดูแลท่ีไม2ถูกต�อง ฯลฯ โดยมีอาสาสมัครซึ่งเป:นคนภายในชุมชนท่ีมีจิตอาสา 
มีการประสานงานและบูรณาการร2วมกับหน2วยงานต2าง ๆ คือ กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ (พส.) สมาคม
สภาผู�สูงอายุแห2งประเทศไทย ฯ องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น (อปท.) และองค�กรภาคเอกชน โดยโครงการ
อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�านดําเนินการโดยใช�งบประมาณจากหลายหน2วยงาน ซึ่งทําให�เกิดปEญหาด�าน
การบริหารจัดการงบประมาณ 

 ต2อมาปA พ.ศ.๒๕๕๐ คณะรัฐมนตรีได�มีมติเมื่อวันท่ี ๑๐ เมษายน ๒๕๕๐ เรื่อง นโยบาย
ด�านการคุ�มครองสถานภาพผู�สูงอายุ โดยให�มีการขยายผลโครงการอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ๑๐ กําหนดเป:น
นโยบายด�านผู�สูงอายุและให�องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่นเป:นองค�กรหลักในการดําเนินงานร2วมกับภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน โดยให�กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย�เป:นหน2วยงาน
สนับสนุนด�านวิชาการ ซึ่งมีความมุ2งหมายให�ทุกองค�กรปกครองส2วนท�องถิ่นมีการดําเนินงานร2วมกับ
อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน เพ่ือให�การช2วยเหลือผู�สูงอายุท่ีประสบปEญหาทุกข�ยากเดือดร�อน และให�
                                                           

๑๐มติคณะรัฐมนตรีวันท่ี ๑๐ เมษายน พ.ศ.๒๕๕๐ เรื่อง นโยบายด�านการคุ�มครองสถานภาพ
ผู�สูงอายุโดยการขยายผลการดําเนินงานโครงการอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน 



- ๑๗ - 
 

ระบบงานอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุที่บ�านเป:นกลไกพื้นฐานของชุมชนที่จะมีบุคลากรด�านผู�สูงอายุขึ้น
ในองค�กรปกครองส2วนท�องถิ่นทุกพ้ืนท่ี 

ดังนั้น ในปA พ.ศ. ๒๕๕๗ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย�มีการ
มอบหมายสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย�จังหวัด (พมจ.) ให�ทําความเข�าใจกับองค�กร
ปกครองส2วนท�องถิ่นในเรื่องแนวทางการสนับสนุนงานอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน (อผส.) โดยสํานักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย�จังหวัดมีหน�าท่ีให�คําปรึกษาแนะนําทางวิชาการ และสนับสนุน
องค�ความรู�แก2องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่นเกี่ยวกับการดูแล คุ�มครอง และการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับ
ผู�สูงอายุ ท้ังนี้ องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่นเป:นผู�รับผิดชอบหลักและเป:นผู�ดําเนินการจัดสรรงบประมาณ
ในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุที่บ�านจากรายได�ขององค�กรปกครอง
ส2วนท�องถิ่นตามมติคณะรัฐมนตรีวันท่ี ๑๐ เมษายน ๒๕๕๐ เรื่อง นโยบายด�านการคุ�มครองสถานภาพ
ผู�สูงอายุโดยการขยายผลการดําเนินงานโครงการอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน  

จากแนวทางการสนับสนุนงานอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�านจึงได�มีการพิจารณากําหนด
จํานวนและสัดส2วนของอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ ดังนี้ 

(๑) จํานวนอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ มีจํานวนพ้ืนท่ีละ ๔๐ คน ซึ่งเป:นประชาชนท่ีมีความ
สมัครใจ และได�รับการคัดเลือกจากการประชุมประชาคมหมู2บ�านหรือตําบลให�เป:นตัวแทนมาปฏิบัติหน�าท่ี
ต�องได�รับการอบรมความรู� ฝLกทักษะ ปรับทัศนคติ เพ่ือให�ทําหน�าท่ีดูแลผู�สูงอายุอย2างมีประสิทธิภาพและ
ต2อเนื่องให�การดูแลผู�สูงอายุอย2างน�อย ๕ คน โดยไปให�การดูแลให�เหมาะสมตามสภาพปEญหาและความ
จําเป:นของผู�สูงอายุถึงบ�านพักของผู�สูงอายุแต2ละราย เป:นส่ือกลางการประสานให�มีการดําเนินกิจกรรม และ
บริการต2าง ๆ ให�กับผู�สูงอายุ 
 (๒) สัดส2วนของการดูแลของอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุต2อผู�สูงอายุ มีเปBาหมายของการ
ดําเนินการในสัดส2วนอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ : ผู�สูงอายุติดเตียง : ผู�สูงอายุท่ัวไป คือ ๑ : ๕ : ๑๕ 

ปEจจุบันมีอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุใน ๗๕ จังหวัด รวม ๙๕ เขต รวมเป:นจํานวนพ้ืนท่ี
ท่ีมีการดําเนินการท้ังส้ิน ๗,๖๘๓ แห2ง โดยมีอาสาสมัครท้ังส้ินประมาณ ๕,๐๐๐ คน มีผู�สูงอายุท่ีประสบ
ปEญหาความทุกข�ยากเดือดร�อนที่ได�รับการดูแลจากอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุประมาณ ๓๐,๓๔๐ คน 
หรือคิดเป:นสัดส2วนอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ : ผู�สูงอายุท่ีได�รับการดูแล ในสัดส2วน ๑ ต2อ ๖   

 การดําเนินงานของอาสาสมัครดูแลผู�สงอายุท่ีบ�านต�องมีการจัดทําบันทึกข�อมูลการสํารวจ
และการปฏิบัติงานของอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�านเป:นข�อมูลระบบกระดาษ โดยมีการจัดแบ2งกลุ2ม
ผู�สูงอายุเป:น ๓ กลุ2ม คือ กลุ2มท่ี ๑ ผู�สูงอายุกลุ2มท่ีช2วยเหลือตนเองได� ช2วยเหลือผู�อื่นและสังคมหรือชุมชนได�
(ติดสังคม) กลุ2มท่ี ๒ ผู�สูงอายุท่ีช2วยเหลือตนเองได�บ�าง (ติดบ�าน) หรือ กลุ2มสีเขียว และกลุ2มท่ี ๓ ผู�สูงอายุ  
ท่ีปRวยและช2วยเหลือตนเองไม2ได� พิการ หรือทุพพลภาพ เรียกว2า กลุ2มติดเตียง หรือกลุ2มสีแดง ท้ังนี้ ข�อมูลท่ีได�
จากการสํารวจข�างต�นจะได�นํามาจัดทําเป:นระบบฐานข�อมูลเพื่อการดูแลผู�สูงอายุระดับประเทศ
ตามข�อเสนอแนะการทํางานระยะส้ัน 

๒. โรงเรียนผู�สูงอายุ  
  โรงเรียนผู�สูงอายุเป:นรูปแบบหนึ่งของการจัดกิจกรรมท่ีส2งเสริมการเรียนรู�ตลอดชีวิต     
การพัฒนาทักษะ และการศึกษาตามอัธยาศัยของผู�สูงอายุ กิจกรรมของโรงเรียนผู�สูงอายุจะเป:นเรื่องท่ี
ผู�สูงอายุสนใจและมีความสําคัญต2อการดําเนินชีวิต ช2วยเพ่ิมพูนความรู� ทักษะชีวิตท่ีจําเป:น โดยวิทยากร   



- ๑๘ - 
 

จิตอาสาหรือจากหน2วยงานท่ีเกี่ยวข�อง ขณะเดียวกันก็เป:นพ้ืนท่ีท่ีผู�สูงอายุจะได�แสดงศักยภาพ โดยการ
ถ2ายทอดภูมิความรู�ประสบการณ�ท่ีส่ังสมแก2บุคคลอ่ืนเพ่ือสืบสานภูมิปEญญาให�คงคุณค2าคู2กับชุมชน 
  การดําเนินงานโรงเรียนผู�สูงอายุ ใช�อาคารเรียนเก2าของโรงเรียนท่ีเลิกกิจการหรือตั้งอยู2ใน
ชมรมผู�สูงอายุ หรือภายในวัด หรือบางแห2งใช�บ�านของผู�ริเริ่มก2อตั้งเป:นสถานท่ีดําเนินการ การจัดตั้ง
โรงเรียนผู�สูงอายุในระยะแรก อาจเป:นเพียงการรวมกลุ2มพบปะพูดคุยกัน แล�วจึงค2อย ๆ มีรูปแบบชัดเจนขึ้น 
มีกิจกรรมท่ีหลากหลายตามความต�องการของผู�สูงอายุ หรืออาจเป:นการขยายกิจกรรมจากท่ีมีการ
ดําเนินการอยู2แล�ว เช2นศูนย�บริการทางสังคมแบบมีส2วนร2วม (ศาลาสร�างสุข) ศูนย�สามวัย ธนาคารความดี 
เป:นต�น โรงเรียนผู�สูงอายุไม2มีรูปแบบและกิจกรรมตายตัว ท้ังนี้ ขึ้นอยู2กับบริบทของพ้ืนท่ี ความต�องการของ
ผู�สูงอายุ การจัดกิจกรรมของโรงเรียนผู�สูงอายุจะกําหนดตารางกิจกรรมในแต2ละสัปดาห�ไว�ชัดเจน 
ระยะเวลาเปSดเรียนอาจเป:นตลอดปAหรือเปSดเป:นช2วงเวลาตามหลักสูตรท่ีจัดอบรม ส2วนใหญ2จะจัดกิจกรรม
สัปดาห�ละ ๑ วัน สําหรับการดําเนินการของโรงเรียนผู�สูงอายุมีโครงสร�างการดําเนินการประกอบด�วย ๔ ส2วน 
กล2าวคือ 
 
 

ตารางโครงสร�างและบทบาทหน�าท่ีในการดาํเนินการในโรงเรยีนผู�สูงอาย ุ

 แนวทางการดําเนินงานโรงเรียนผู�สูงอายุ โรงเรียนผู�สูงอายุมีขั้นตอนการดําเนินงาน  
๕ ขั้นตอน กล2าวคือ 
 

  

ขั้นตอนท่ี ๑ ประชุมกับประชาคมผู�สูงอายุและผู�ท่ีเกี่ยวข�องเพ่ือสร�างความเข�าใจและความร2วมมอื
จากพ้ืนท่ี 

ขั้นตอนท่ี ๒ คัดเลือก และแต2งตัง้คณะทํางานขับเคล่ือนการดําเนินงานโรงเรียนผู�สูงอายุ 
 

ขั้นตอนท่ี ๓ จัดทําแผนการดําเนินงาน 
 

ขั้นตอนท่ี ๔ จัดตัง้โรงเรียนผู�สูงอายุและขับเคล่ือนการดําเนินงาน 
 

ขั้นตอนท่ี ๕ ติดตามและประเมนิผลการดําเนินงาน 
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 โครงสร�างโรงเรยีนผู�สูงอาย ุแบ2งออกเป:น ๔ ด�าน ดังนี ้

โครงสร�าง หน�าท่ี 

ท่ีปรึกษาโรงเรียนผู�สูงอายุ เป:นฝRายทําให�การดําเนินงานโรงเรียนผู�สูงอายุมีความน2าเช่ือถือในการ
ทํางาน และถือว2าเป:นการสร�างพันธมิตรในการทํางานช้ันเย่ียม อาจ
เป:นฝRายสงฆ� ฝRายฆราวาส เช2น นายอําเภอหรือผู�บริหารองค�กร
ปกครองส2วนท�องถิ่น เป:นต�น 

ครูใหญ2 หรือประธาน หรือ
ผู�อํานวยการโรงเรียนผู�สูงอายุ 

เป:นแกนนําท่ีเป:นผู�ริเริม่งาน ได�รับการยอมรับและศรัทธาจากกลุ2ม
ผู�สูงอายุด�วยกัน เป:นผู�มบีทบาทสําคญัในการประสานงานและรังสรรค�
กิจกรรมต2าง ๆ ของโรงเรียน 

คณะกรรมการและแกนนําร2วม
ขับเคล่ือน 

โดยส2วนนีเ้ป:นเงื่อนไขหลัก และเป:นกลไกหลักในการเคล่ือนงาน
โรงเรียนผู�สูงอายุ โดยแบ2งตามหน�าท่ีให�ประสบความสําเร็จ 

ทีมวิทยากรจิตอาสา เป:นทีมให�ความรู�จากหน2วยงาน องค�กรต2าง ๆ ในลักษณะเครือข2ายทาง
สังคม เช2น  การศึกษานอกโรงเรียน  ศูนย� พัฒ นาฝAมื อแรงงาน 
โรงพยาบาล สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย�จังหวัด 
และองค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น เป:นต�น 

 

  
 การบริหารจัดการโรงเรียนผู�สูงอายุ ดําเนินการบริหารจัดการตามหลัก ๕ ก 

 

 

  

วิธีการ วัตถุประสงค� 

กลุ2ม ต�องสร�างการรวมกลุ2มผู�สูงอายุ กลุ2มแกนนํา คณะทํางาน และกลุ2มนักเรียน 

กรรมการ เป:นตัวแทนทําหน�าท่ีในการบริหารจัดการทํางานให�ประสบความสําเร็จ 

กติกา มีข�อตกลงร2วมกัน เหน็พ�องต�องกนั มีทิศทางในการทํางานท่ีชดัเจน 

กิจกรรม ขั้นแรกเน�นกิจกรรมในการแก�ปEญหาง2าย ๆ เมื่อมีประสบการณ�มากขึน้ จึงเคล่ือนไปสู2กิจกรรม 

ท่ีตอบสนองปEญหาและความต�องการท่ีมีความซับซ�อนมากขึ้น 

กองทุน การขบัเคล่ือนกิจกรรมอย2างมั่นคงต�องเรียนรู�วิธีการหางบประมาณเข�ากองทุนโรงเรยีนผู�สูงอายุ 
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๓. ศูนย�พัฒนาคุณภาพชีวิตและส3งเสริมอาชีพผู�สูงอายุ (ศพอส.) เป:นการดําเนินการโดยความร2วมมือ
ระหว2างกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนษุย� กระทรวงมหาดไทย และชมรมผู�สูงอายุภายใต�
สมาคมสภาผู�สูงอายุแห2งประเทศไทยในพระราชูปถัมภ�สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และ
เปSดโอกาสให�ผู�สูงอายุ แกนนํา อาสาสมัคร ชุมชน องค�กรเครือข2ายจากภาครัฐและเอกชนได�มีส2วนร2วม
ขับเคล่ือนการดําเนินงานของศูนย� ซึ่งในบางพ้ืนท่ีดําเนินการจัดทําเป:นโครงการและแหล2งเรียนรู�ชุมชน   
โดยได�รับการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร�างเสริมสุขภาพ (สสส.) เช2น ศูนย�พัฒนา
คุณภาพชีวิตและส2งเสริมอาชีพผู�สูงอายุตําบลบัวใหญ2 อําเภอนาน�อย จังหวัดน2าน 
 ศูนย�พัฒนาคุณภาพชีวิตและส2งเสริมอาชีพผู�สูงอายุเป:นการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับ
ผู�สูงอายุในชุมชนรูปแบบหนึ่งโดยใช�ชุมชนเป:นฐาน ซึ่งประธานชมรมผู�สูงอายุเป:นประธานศูนย�พัฒนา
คุณภาพชีวิตและส2งเสริมอาชีพผู�สูงอายุ การจัดตั้งศูนย�เพ่ือให�ผู�สูงอายุได�มีสถานท่ีรวมกลุ2มในการจัด
กิจกรรม นันทนาการ การถ2ายทอดภูมิปEญญาของผู�สูงอายุ และบริการท่ีครอบคลุมท้ังด�านการดูแลและ
พัฒนาสุขภาพ จิตใจ สังคม และเศรษฐกิจของผู�สูงอายุ ปAงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย�ได�รับการจัดสรรงบประมาณการดําเนินงานศูนย�พัฒนาคุณภาพชีวิต
และส2งเสริมอาชีพผู�สูงอายุ จํานวน ๑,๐๐๐ ล�านบาท จัดสรรเป:นงบประมาณดําเนินการของ ศพอส. ใน ๗๖ จังหวัด 
จํานวน ๘๗๘ แห2งๆ ละ ๑ ล�านบาท โดยโอนไปตั้งจ2ายท่ีสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย�
จังหวัดเพ่ือเป:นค2าใช�จ2าย ดังนี้ (๑) การก2อสร�างหรือปรับปรุงอาคาร (๒) การจัดกิจกรรมของ ศพอส. (๓) จ�างเหมา
บุคลากรผู�ช2วยงาน และ (๔) การติดตามนิเทศงาน 

 ๔. การจัดตั้งศูนย�บริการผู�สูงอายุในวัดโดยชุมชนตนเอง เป:นรูปแบบของการสนับสนุนให�
ชุมชนมีส2วนร2วมในการดูแลผู�สูงอายุในชุมชนของตนเอง โดยให�วัดหรือสถาบันทางศาสนาอ่ืน ๆ เช2น โบสถ� 
และมัสยิดให�เป:นศูนย�กลางในการจัดกิจกรรมโดยกิจกรรมท่ีจัดขึ้นเป:นไปตามความต�องการของชุมชนนั้น ๆ 
เช2น กิจกรรมส2งเสริมรายได� กิจกรรมด�านการเกษตร กิจกรรมด�านการศึกษา ในปAพ.ศ.๒๕๔๒
กรมประชาสงเคราะห� (เดิม) ได�รับการจัดสรรเงินตามแผนมิยาซาวาเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน
ของศูนย� ๆ ละ ๕๐,๐๐๐ บาท และเป:นค2าวัสดุครุภัณฑ�ภายในศูนย� ๆ ละ ๑๔๐,๐๐๐ บาท ซึ่งมี
ศูนย�บริการผู�สูงอายุในวัดจํานวน ๒๐๐ ศูนย�ท่ัวประเทศโดยปEจจุบันบางแห2งได�ปรับเปล่ียนรูปแบบ
การดําเนินงานและช่ือศนูย�ไปตามนโยบายของรฐับาลหรือผู�บริหารท�องถิ่น 

 ๕. องค�กรภาคเอกชนท่ีไม3แสวงหากําไร  
 ๕.๑ สมาคมสภาผู�สูงอายุแห3งประเทศไทยในพระราชูปถัมภ�สมเด็จพระศรีนครินทรา 
บรมราชชนนี ปEจจุบันมีสาขาสภาผู� สูงอายุแห2งประเทศไทยฯ ท้ัง ๗๗ จังหวัด และ ๖ กลุ2มเขต
ในกรุงเทพมหานคร ได�กําหนดนโยบายการทํางานในปA พ.ศ.๒๕๕๔ ถึง พ.ศ.๒๕๕๘ ดังนี้  
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  (๑) แนวนโยบายท่ัวไป กล2าวคือ ส2งเสริมและพิทักษ�สิทธิของผู�สูงอายุ ส2งเสริมสนับสนุนให�
จัดตั้งชมรมผู�สูงอายุ๑๑ทุกหมู2บ�านทุกจังหวัด ส2งเสริมสนับสนุนและร2วมมือกับหน2วยงานราชการในการเริ่ม
สร�างคุณภาพชีวิตและความมั่นคงในการดํารงชีพ ส2งเสริมสนับสนุนให�สังคมยอมรับว2าผู�สูงอายุพึงอยู2ใน
ครอบครัวท่ีมีญาติพ่ีน�องให�ความสุขตามอัตภาพ โดยไม2ต�องประสบความทุกข�ยากเดือดร�อน ส2งเสริมค2านิยม
ของคนไทยท่ีตระหนักถึงคุณค2าของผู�สูงอายุตามวัฒนธรรมประเพณี ซึ่งเน�นถึงความกตัญ=ูกตเวทิตาและ
ความเอ้ืออาทรต2อกัน ส2งเสริมและเชิดชูเกียรติคุณของผู�สูงอายุดีเด2นให�เป:นท่ีประจักษ�แก2สังคม ส2งเสริม
สนับสนุนผู�สูงอายุท่ีด�อยโอกาสให�มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และส2งเสริมสนับสนุนให�มีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผู�สูงอายุ 
  (๒) แนวนโยบายในการบริหารและบริการ ซึ่งให�ความสําคัญกับการสนับสนุนให�ชมรม
ผู�สูงอายุเป:นของผู�สูงอายุเพ่ือผู�สูงอายุ และ ให�ผู�สูงอายุมีบทบาทอํานาจหน�าท่ีในการบริหารจัดการชมรม
ผู�สูงอายุของตนเอง 

 สมาคมสภาผู�สูงอายุแห2งประเทศไทยในพระราชูปถัมภ�สมเด็จพระศรีนครินทราบรม
ราชชนนี ได�ดําเนินการตามนโยบายดังนี้ 

  (๑) จัดตั้งชมรมผู�สูงอายุ ซึ่งปEจจุบันมีจํานวนประมาณ ๒๕,๐๐๐ ชมรม ซึ่งชมรมผู�สูงอายุ
ทําหน�าท่ีให�การดูแลผู�สูงอายุ เช2น การรวมกลุ2ม  จัดกิจกรรมต2าง ๆ เพ่ือพบปะแลกเปล่ียนเรียนรู� พูดคุย 
และสืบสานศิลปวัฒนธรรมและภูมิปEญญาของผู�สูงอายุ การออกกําลังกายโดยมีการผสมผสานกับวัฒนธรรม
ท�องถิ่นในการออกแบบท2าออกกําลังกาย การเย่ียมบ�านผู�สูงอายุ เป:นต�น 

  (๒) โครงการอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ “เพ่ือนช2วยเพื่อน” เป:นโครงการท่ีได�รับการ
สนับสนุนองค�ความรู�และงบประมาณดําเนินการจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร�างเสริม
สุขภาพ (สสส.) โดยมีวัตถุประสงค�เพ่ือสร�างเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิตให�แก2ผู�สูงอายุท่ีอยู2ใน
หมู2บ�านห2างไกลที่ช2วยเหลือตนเองไม2ได� ขาดผู�ดูแล และถูกละเลย ซึ่งไม2สามารถร2วมกิจกรรมกับ
ชมรมผู�สูงอายุได� โดยมีการอบรมสมาชิกชมรมผู�สูงอายุที่มีศักยภาพและสมัครใจเป:นอาสาสมัคร
ไปเยี่ยมและดูแลช2วยเหลือผู�สูงอายุที่ช2วยตัวเองไม2ได�ที่บ�าน ทําให�ผู�สูงอายุมีความสุขและคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีขึ้นและสามารถดํารงชีวิตอยู2ในชุมชนได�ตามปกติ 

  (๓) โครงการอาสาสมัครเยาว�วัยใส2ใจผู�สูงอายุ (อผส.น�อย) คือ โครงการที่ให�เด็ก
และเยาวชนได�เรียนรู�วิธีการดูแลผู�สูงอายุผ2านประสบการณ�จริง โดยได�รับการสนับสนุนองค�ความรู�
และงบประมาณดําเนินการจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร�างเสริมสุขภาพ (สสส.) และ
ความร2วมมือจากทุกภาคส2วนโดยเฉพาะองค�กรปกครองส2วนท�องถิ ่นและชมรมผู�สูงอายุ ทําให�
                                                           

๑๑มีการกําหนดระเบียบสมาคมสภาผู�สูงอายุแห2งประเทศไทยฯว2าด�วยเกณฑ�มาตรฐานชมรม
ผู�สูงอายุในเครือข2ายสมาคมสภาผู�สูงอายุแห2งประเทศไทย พ.ศ.๒๕๕๒ กําหนดการจัดตั้งชมรมผู�สูงอายุ โดย
เป:นการรวมกลุ2มของผู�สูงอายุท่ีมีอายุ ๖๐ปAขึ้นไปโดยมีสมาชิก๓ ประเภท กล2าวคือ  ปะเภทแรก สมาชิกสามัญ 
ซึ่งเป:นบุคคลท่ีมีอายุ ๖๐ ปAบริบูรณ�ขึ้นไป ประเภทท่ี ๒ สมาชิกวิสามัญ เป:นบุคคลท่ีมีอายุ ๕๐ ปAขึ้นไป แต2ไม2
เกิน ๖๐ ปA โดยมีจํานวนไม2เกิน ร�อยละ ๔๐ ของจํานวนสมาชิกในแต2ละชมรม และประเภทท่ีสาม สมาชิก
กิตติมศักดิ ์ได�แก2 บุคคลท่ีคณะกรรมการ หรือนายกเทศมนตรีเห็นว2าเป:นผู�ทรงคุณวุฒิ และเชิญเข�ามาเป:นสมาชิก 
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ผู�สูงอายุที่ถูกทอดทิ้งหรือช2วยเหลือดูแลตนเองไม2ได�ได�รับการดูแลที่เหมาะสมและต2อเนื่อง ซึ่งเด็ก
และเยาวชนจะได�รับความรู�จากผู�สูงอายุทําให�ผู�สูงอายุมีความภาคภูมิใจและเกิดความสัมพันธ�ที่ดี
ระหว2างผู�สูงอายุและเด็กและเยาวชน ส2งผลให�เด็กและเยาวชนให�ความสําคัญกับผู�สูงอายุและ
ครอบครัวเพิ่มขึ ้นและเป:นการสร�างจิต สํานึกให�เด็กและเยาวชนดูแลเอาใจใส2ผู�สูงอายุมากขึ ้น 
ปEจจุบันโครงการดังกล2าวยังคงดําเนินการต2อในบางพื้นที่เท2านั ้น เนื ่องจากปEญหางบประมาณ
ดําเนินการ 

 ๕.๒ สมาคมคลังป8ญญาอาวุโสแห3งประเทศไทย มีบทบาทหน�าที่ในการพัฒนาศักยภาพ
ของผู�สูงวัยให�สามารถช2วยเหลือตนเองสร�างสรรค�ครอบครัวชุมชนและสังคม ส2งเสริมสนับสนุนการสร�างและ
พัฒนานวัตกรรมเกี่ยวกับสุขภาพ คุณภาพชีวิตของผู�สูงวัย ถ2ายทอดภูมิปEญญา ประสบการณ� คุณธรรม
จริยธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีสู2เยาวชน รวมพลังจิตอาสาผู�สูงวัย ร2วมมือและสร�างเครือข2ายกับ
หน2วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังในประเทศและต2างประเทศเพ่ือดําเนินการสาธารณประโยชน�ต2อสังคม
และประเทศชาติ สมาคมเป:นศูนย�รวมผู�สูงวัยท่ีมีจิตอาสาทําประโยชน�ให�สังคมและประเทศชาติ และ
สนับสนุนภาคเอกชนให�ดําเนินกิจกรรมสําหรับผู�สูงวัย สมาคมได�ดําเนินการ เช2น จัดประชุมสัมมนาเรื่องท่ี
เป:นประโยชน�แก2ผู�สูงวัยและสังคม จัดการฝLกอบรมส2งเสรมิอาชีพผู�สูงวัยและประสานการจําหน2ายผลิตภัณฑ� 
จัดกิจกรรมส2งเสริมสุขภาพองค�รวมและคุณภาพชีวิตผู�สูงวัย ดําเนินการหรือสนับสนุนการดําเนินการวิจัย
และพัฒนาเรื่องท่ีเกี่ยวกับกิจกรรมผู�สูงวัย เป:นต�น 

 ๖. การช3วยเหลือด�านท่ีอยู3อาศัย 
๖.๑ ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุ ท่ีอยู2ในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย� โดยมีระเบียบกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการว2าด�วยการให�บริการผู�สูงอายุ พ.ศ.๒๕๕๐ 
กําหนดให�ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุ ให�บริการ ๔ ลักษณะ (๑) ศูนย�บริการผู�สูงอายุ 
(๒) ศูนย�บริการเล้ียงดูผู�สูงอายุ (๓) บ�านพักฉุกเฉิน และ (๔) บ�านพักผู�สูงอายุ ซึ่งมีอยู2จํานวน ๑๑ แห2ง ได�แก2 

 (๑) ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุบ�านบางแค   
 (๒) ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุบ�านทักษิณ จังหวัดยะลา  
 (๓) ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุบ�านธรรมปกรณ�เชียงใหม2 จังหวัดเชียงใหม2  
 (๔) ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุนครพนม จังหวัดนครพนม  
 (๕) ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุบ�านบางละมุง จังหวัดชลบุรี  
 (๖) ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุบ�านบุรีรัมย� จังหวัดบุรีรัมย� 
 (๗) ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุ จังหวัดปทุมธานี 
 (๘) ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต  
 (๙)  ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุ จังหวัดลําปาง  
 (๑๐) ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุ จังหวัดสงขลา  
 (๑๑) ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุวาสนะเวศม�ฯ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
๖.๒ สถานสงเคราะห�คนชรา ท่ีได�ถ2ายโอนภารกิจให�แก2องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่นโดยผล

ของพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให�แก2องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ 
ซึ่งมีจํานวน ๑๓ แห2ง ได�แก2 
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 (๑) สถานสงเคราะห�คนชราบ�านเขาบ2อแก�ว จังหวัดนครสวรรค� 
 (๒) สถานสงเคราะห�คนชราบ�านจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี 
 (๓) สถานสงเคราะห�คนชราเฉลิมราชกุมารี จังหวัดกาญจนบุรี 
 (๔) สถานสงเคราะห�คนชราเฉลิมราชกุมารี จังหวัดนครปฐม 
 (๕) สถานสงเคราะห�คนชราบ�านนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
 (๖) สถานสงเคราะห�คนชราบ�านธรรมปกรณ�วัดม2วง จังหวัดนครราชสีมา 
 (๗) สถานสงเคราะห�คนชราบ�านธรรมปกรณ�โพธิ์กลาง จังหวัดนครราชสีมา 
 (๘) สถานสงเคราะห�คนชราบ�านบางแค ๒ 
 (๙) สถานสงเคราะห�คนชราบ�านมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม 
 (๑๐) สถานสงเคราะห�คนชราบ�านลพบุรี จังหวัดลพบุรี 
 (๑๑) สถานสงเคราะห�คนชราวัยทองนิเวศน� จังหวัดเชียงใหม2 
 (๑๒) สถานสงเคราะห�คนชราบ�านศรีตรัง จังหวัดตรัง 
 (๑๓) สถานสงเคราะห�คนชราบ�านอู2ทอง - พนังตัก จังหวัดชุมพร 

  ๖.๓ ศูนย�บริการทางสังคมผู�สูงอายุ ท่ีได�ถ2ายโอนภารกิจให�แก2องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น      
โดยผลของพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให�แก2องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น 
พ.ศ. ๒๕๔๒ ได�แก2 

 (๑) ศูนย�บริการทางสังคมผู�สูงอายุศรีสุคต จังหวัดพิษณุโลก 
 (๒) ศูนย�บริการทางสังคมผู�สูงอายุดินแดง ในสังกัดสํานักงานการสงเคราะห�และสวัสดิภาพ

สังคม สํานักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร๑๒ ศูนย�บริการทางสังคมผู�สูงอายุมีวัตถุประสงค�หลักในการ
ให�บริการใน ๖ ด�าน กล2าวคือ 
  (๒.๑) เพ่ือเป:นการขยายบริการด�านการสงเคราะห�ผู�สูงอายุอย2างกว�างขวาง และ
ประชากรสูงอายุได�รับบริการอย2างท่ัวถึง 
 (๒.๒) เพ่ือเป:นการให�บริการด�านสวัสดิการแก2ผู�สูงอายุในด�านต2าง ๆ เช2น บริการ
ด�านการแพทย� สุขภาพอนามัย การสังคมสงเคราะห� การให�คําปรึกษา นันทนาการ ฯลฯ  
 (๒.๓) เพ่ือเป:นศูนย�กลางรวบรวมและเผยแพร2ข�อมูลข2าวสาร และให�ความรู�ต2าง ๆ 
ท่ีเป:นประโยชน� เพ่ือเตรียมตัวรับการเปล่ียนแปลงเมื่อเข�าสู2วัยผู�สูงอายุ ด�วยการระดมความร2วมมือจาก
หน2วยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน  
 (๒.๔) เพ่ือเป:นศูนย�กลางจัดกิจกรรมต2างๆท่ีเป:นประโยชน�ต2อผู�สูงอายุ เน�นกิจกรรม
                                                           

๑๒เดิมศูนย�บริการทางสังคมผู�สูงอายุนี้อยู2ในสังกัดของกรมประชาสงเคราะห� กระทรวงแรงงานและ
สวัสดิการสังคม จากนั้นในเดือนธันวาคม พ.ศ.๒๕๔๖ ศูนย�บริการทางสังคมผู�สูงอายุดินแดง มีการถ2ายโอน
มาสังกัด กองสังคมสงเคราะห� สํานักสวัสดิการสังคมกรุงเทพมหานครตามพระราชบัญญัติการกระจาย
อํานาจสู2องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น  พ.ศ.๒๕๔๒ ต2อมาในวันที่  ๑๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๔๘
กรุงเทพมหานครได�มีการปรับเปล่ียนโครงสร�างการบริหารภายในกรุงเทพมหานครในส2วนของสํานัก
สวัสดิการสังคม เป:นผลให�ศูนย�บริการทางสังคมผู�สูงอายุดินแดงได�เปล่ียนช่ือและหน2วยงานต�นสังกัด
เป:นศูนย�บริการผู�สูงอายุดินแดง สังกัดสํานักงานการสงเคราะห�และสวัสดิภาพสังคม สํานักพัฒนาสังคม 
กรุงเทพมหานคร  



- ๒๔ - 
 

ท่ีเปSดโอกาสให�ผู�สูงอายุได�แสดงศักยภาพ ความสามารถในสาขาต2างๆ เพ่ือให�สังคมตระหนักในคุณค2าและ
ยอมรับบทบาทของผู�สูงอายุมากขึ้น 
 (๒.๕) เพ่ือเป:นศูนย�กลางประสานงานท้ังหน2วยงานภาครัฐและภาคเอกชนท่ี
ดําเนินงานเกี่ยวกับผู�สูงอายุหรือหน2วยงานท่ีเกี่ยวข�อง เพ่ือแลกเปล่ียนข�อมูลข2าวสารให�ความรู�ท่ีเป:น
ประโยชน�เกี่ยวกับผู�สูงอายุรวมท้ังกระตุ�นให�ชุมชนเข�ามามีส2วนร2วมในการให�บริการด�านสวัสดิการผู�สูงอายุ 
 (๒.๖) เพ่ือให�การสงเคราะห�แก2ผู�สูงอายุท่ีประสบปEญหาความเดือดร�อนเฉพาะหน�า
ท้ังทางด�านร2างกายและจิตใจ ปEญหาด�านท่ีอยู2อาศัย ขาดผู�อุปการะเล้ียงดู พลัดหลง ฯลฯ โดยการรับ
ผู�สูงอายุเข�าพักในบ�านพักฉุกเฉิน และดําเนินการตามกระบวนการทางด�านสังคมสงเคราะห�เพ่ือแก�ไขปEญหา 
  ศูนย�บริการทางสังคมผู�สูงอายุ สังกัดสํานักงานการสงเคราะห�และสวัสดิภาพสังคม สํานัก
พัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร มีหน�าท่ีจัดสวัสดิการและให�บริการสงเคราะห�ช2วยเหลือผู�สูงอายุ โดยแบ2ง
การดําเนินงานออกเป:น ๒ ส2วน คือ 
 (๑) การให�บริการแก2ผู�สูงอายุท่ัวไป เป:นการบริการทางสังคมเชิงรุก โดยมีวัตถุประสงค�
เพ่ือให�ศูนย�เป:นสถานท่ีในการพบปะพูดคุย แลกเปล่ียนความรู� ประสบการณ� และจัดกิจกรรมต2าง ๆ ร2วมกัน 
เพ่ือส2งเสริมให�ผู�สูงอายุมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี โดยศูนย�ฯจะจัดกิจกรรมในวัน เวลาราชการ 
ให�บริการแบบไป-กลับ ซึ่งผู�สูงอายุท่ีต�องการเข�าร2วมกิจกรรมต�องสมัครเป:นสมาชิกของศูนย� ผู�สูงอายุท่ีมี
อายุ ๖๐ ปAขึ้นไป โดยไม2เสียค2าใช�จ2ายใดๆท้ังส้ิน 
 (๒) การให�บริการผู�สูงอายุบ�านพักฉุกเฉิน เป:นบริการเล้ียงดูผู�สูงอายุชาย – หญิง อายุ ๖๐ ปAขึ้นไป 
ในบ�านพักฉุกเฉิน เพ่ือให�ความช2วยเหลือหรือให�การสงเคราะห�ผู�สูงอายุท่ีประสบปEญหาความเดือดร�อน
เฉพาะหน�า ไม2มีท่ีพักอาศัย ขาดคนเล้ียงดู พลัดหลง เร2ร2อน หรือถูกนําส2งมาจากหน2วยงานต2าง ๆ เช2น 
โรงพยาบาล สถานีตํารวจ หน2วยงานภาครัฐหรือเอกชน เป:นต�น โดยดําเนินการติดตามหาญาติหรือในกรณี
ท่ีไม2มีญาติจะมีการดําเนินการเพ่ือส2งต2อไปยังสถานสงเคราะห�คนชรา ในด�านการจัดการบริการ ดําเนินการ
ให�ผู�สูงอายุท่ีเข�ารับบริการได�รับบริการด�านปEจจัยส่ี การพยาบาล สุขภาพอนามัย กายภาพบําบัด รวมท้ัง
สามารถเข�าร2วมกิจกรรมกับผู�สูงอายุภายนอกท่ีมาใช�บริการ โดยไม2ต�องเสียค2าใช�บริการแต2อย2างใด พักอาศัย
ช่ัวคราวได�ครั้งละ ๑๕ วัน และอยู2ภายใต�ระเบียบการเข�าพักอาศัยของศูนย�บริการผู�สูงอายุดินแดง 
ซึ่งสามารถรับผู�สูงอายุได�วันละ ๓๐ คน 
  
การดูแลคุณภาพชีวติด�านสุขภาพ  
 การดูแลคณุภาพชีวติด�านสุขภาพของผู�สูงอายุในประเทศไทยดาํเนนิการโดยหน2วยงานภาครฐัและ
ภาคเอกชน 

 ๑. กระทรวงสาธารณสุข  
๑.๑ การจัดทําระบบการดูแลผู�สูงอายุโดยมีผู�จัดการการดูแล (Care Manager) และ

ผู�ให�การดูแล (Care Giver) ซึ่งผู�ท่ีจะเข�ามาดําเนินการตรงนี้ได�นั้นจะต�องผ2านการอบรมตามมาตรฐานของ
กรมอนามัย โดยสัดส2วนคือ Care Manager ๑ คน ดูแล Care Giver ๕-๗ คน และ Care Giver ๑ คน จะ
ดูแลผู�สูงอายุติดบ�านติดเตียง ๕ - ๗ คน 

 ๑.๒ การดูแลสุขภาพของผู�สูงอายุโดยอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู2บ�าน (อสม.) ภายใต�
การกํากับดูแลของกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งมีการดําเนินการสํารวจผู�สูงอายุในชุมชนเพ่ือค�นหาผู�สูงอายุท่ีมี
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ภาวะเส่ียงต2อการปRวยด�วยโรคเรื้อรัง หรือเป:นโรคเรื้อรังท่ีไม2ได�รับการรักษาให�การดูแลท่ีถูกต�องเฝBาระวัง
สุขภาพผู�สูงอายุ ส2งเสริมการดูแลสุขภาพท่ีเหมาะสมตามสถานะหรือกลุ2มสุขภาพผู�สูงอายุท้ัง ๓ กลุ2ม คือ 
พ่ึงตนเองได�(ติดสังคม) พ่ึงตนเองได�บ�าง(ติดบ�าน) และพ่ึงตนเองไม2ได� (ติดเตียง) และประสานงานกับ
หน2วยงานท่ีเกี่ยวข�องเพ่ือส2งต2อผู�สูงอายุ หรือให�ความช2วยเหลือให�เหมาะสมตามสภาพปEญหาท่ีพบ ท้ังนี้ 
ข�อมูลท่ีได�จากการสํารวจข�างต�นจะได�นํามาจัดทําเป:นระบบฐานข�อมูลเพ่ือการดูแลผู�สูงอายุระดับประเทศ
ตามข�อเสนอแนะการทํางานระยะส้ัน 
  ๑.๓ การรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลส2งเสริมสุขภาพตําบลและโรงพยาบาลสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข ภายใต�การกํากับดูแลของกระทรวงสาธารณสุข โดยผู�สูงอายุเข�ารับการรักษาพยาบาล
ตามสิทธิหลักประกันสุขภาพแบบถ�วนหน�า สิทธิของข�าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ สิทธิประกันสังคม 
และสิทธิจากการซื้อประกันชีวิตสุขภาพ แต2อย2างไรก็ตามยังมีค2าใช�จ2ายการรักษาพยาบาลท่ีไม2ครอบคลุม
ตามสิทธิดังกล2าว ซึ่งยังเป:นภาระของผู�สูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง คือ ผู�ท่ีมีความยากลําบากในการดํารงชีวิตและ
ต�องการความช2วยเหลือจากผู�อ่ืน สําหรับโรงพยาบาลส2งเสริมสุขภาพตําบลมีขอบเขตการดําเนินการบริการ
สาธารณสุขผสมผสานทั้งด�านการสร�างเสริมสุขภาพ การควบคุมและปBองกันโรค การรักษาพยาบาล 
และการฟefนฟูสภาพ รวมท้ังการจัดการปEจจัยเส่ียงต2อสุขภาพ ท้ังในระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชนและ
สังคมในพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ ซึ่งผู�สูงอายุท่ีเข�ารับบริการในโรงพยาบาลได�จัดให�มีช2องทางเฉพาะสําหรับ
ผู�สูงอายุในแผนกผู�ปRวยนอก และให�ได�รับการบริการอย2างสะดวกและรวดเร็ว  

๒. ชุมชน คือ มีระบบการดูแลและเสริมพลังชุมชนโดยการสร�างเสริมครอบครัวให�เข�มแข็ง
และมีการสนับสนุนจากท�องถิ่นและชุมชนอย2างต2อเนื่อง ท้ังนี้ ในแง2ระบบและการดูแลโดยใช�บ�านและ
ชุมชนเป:นฐานในการให�บริการและการมีส2วนร2วมของครอบครัวและสมาชิกในชุมชน ซึ่งอาจจัดโดยหน2วย
บริการท่ีอยู2ในหรือนอกชุมชน เช2น การจัดกิจกรรมออกกาํลังกายร2วมกันตอนเช�า – เย็น การกายภาพบําบัด
ท่ีบ�านหรือศูนย�ฟefนฟูสมรรถภาพคนพิการและผู�สูงอายุประจําชุมชน การให�เพ่ือนบ�านและครอบครัว
ช2วยเหลือดูแลผู�สูงอายุ  โดยอยู2ภายใต�การบริหารจัดการขององค�กรปกครองส2วนท�องถิ่นและชุมชน
และให�เป:นหน2วยงานหลักของการแก�ไขปEญหาแบบบูรณาการไปพร�อมกัน อีกทั้งควรมีการประเมินความ
ต�องการของผู�สูงอายุเพ่ือนํามาใช�ในการวางแผนการดูแลผู�สูงอายุ ท้ังนี้ ชุมชนต�องมีการปลูกฝEงให�มีพ้ืนฐาน
จิตสํานึก ความคิดและการปฏิบัติของทุกคนในชุมชนให�ตระหนักถึงคุณค2าและความสําคัญของผู�สูงอายุ
โดยเฉพาะบุตรหลาน เพ่ือการช2วยเหลือดูแลส2งเสริมสุขภาพผู�สูงอายุให�ร2างกายแข็งแรงและสุขภาพจิตท่ีดี 
สามารถดํารงชีวิตอยู2ร2วมกันได�อย2างปกติสุขและสืบสานวัฒนธรรมท่ีดีงามของชุมชน 
 ๓. สถานประกอบการภาคเอกชน ในกรณีของการประกอบการด�านการรับดูแลผู�สูงอายุ ซึ่งธุรกิจ
สถานบริการดูแลผู�สูงอายุ หมายถึง สถานบริการท่ีไม2ใช2โรงพยาบาล แต2มีการให�บริการท่ีพํานัก บริการยา
แก2ผู�สูงอายุที่ไม2ต�องอยู2ภายใต�การดูแลของแพทย�อย2างเป:นประจํา โดยท่ัวไปจะครอบคลุมการให�บริการ
ที่พักค�างคืน บริการอาหาร การดูแลความสะอาด เส้ือผ�า และท่ีพัก ตลอดจนความสะอาดของร2างกาย 
พร�อมท้ังติดตามดูแลสุขภาพเบื้องต�นอย2างใกล�ชิดแต2ไม2ได�ให�การรักษาพยาบาล หากมีความเจ็บปRวย
จะบริการนําส2งต2อแผนกคนไข�ของโรงพยาบาลใกล�เคียงเพ่ือรับการรักษาพยาบาลต2อไป โดยอาจมีบริการ
เสริมอ่ืน ๆ ท่ีช2วยให�ผู�สูงอายุได�มีกิจกรรมพิเศษท่ีช2วยส2งเสรมิให�ดาํเนนิชีวิตได�อย2างมีคุณภาพท้ังร2างกายและ
จิตใจ ซึ่งผู�ประกอบการต�องขออนุญาตประกอบการและจดทะเบียนการค�ากับกระทรวงพาณิชย�และ
การประกอบกิจการให�บริการดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�านอยู2ภายใต�ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่องกิจการท่ีเป:น
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อันตรายต2อสุขภาพ (ฉบับท่ี ๖) และพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ ซึ่งในกรณี ท่ี
ผู�ประกอบการเป:นนิติบุคคลต�องขออนุญาตประกอบการและจดทะเบียนการค�ากับกระทรวงพาณิชย�และ
ผู�ดูแลผู�สูงอายุต�องผ2านการฝLกอบรมหลักสูตรดูแลผู�สูงอายุ ซึ่งกระทรวงการพัฒนาสังคมฯ ได�จัดทํา
มาตรฐานบ�านพักผู�สูงอายุเพ่ือเป:นแนวทางสําหรับสถานประกอบการภาคเอกชนในการจัดสร�างบ�านพัก
ผู�สูงอายุท่ีได�มาตรฐานและปลอดภัยต2อสวัสดิภาพของผู�สูงอายุ 
 แต2ถ�าการให�บริการเน�นการดูแลเพ่ือการฟefนฟูสภาพสําหรับผู�สูงอายุ โดยเฉพาะการดูแล
ผู�สูงอายุที่อยู2ในภาวะพึ่งพาและทุพพลภาพช2วยเหลือตัวเองไม2ได�และต�องการบริการพยาบาลและยา
เป:นประจํา จะจัดเป:น “สถานพยาบาล” ตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. ๒๕๔๗ และเป:นไปตาม
กฎกระทรวงว2าด�วยการประกอบกจิการสถานพยาบาล พ.ศ. ๒๕๔๕  โดยผู�สูงอายุท่ีเข�ารับการรักษาพยาบาล
ในสถานพยาบาลเอกชนเป:นไปตามสิทธิหลักประกันสุขภาพแบบถ�วนหน�า สิทธิของข�าราชการและพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ สิทธิประกันสังคม และสิทธิจากการซื้อประกันชีวิตสุขภาพ ทั้งนี้ ค2าใช�จ2ายส2วนที่เกิน
จากท่ีเบิกได�นั้นผู�ปRวยและครอบครัวต�องรับผิดชอบเอง 
 จากการศึกษาพบว2าผู�สูงอายุไทยมีความเจ็บปRวยด�วยโรคหรือปEญหาสุขภาพดังต2อไปนี้     
๑. โรคความดันโลหิตสูง (ร�อยละ ๔๑) ๒. โรคเบาหวาน (ร�อยละ ๑๘) ๓. ข�อเข2าเส่ือม (ร�อยละ ๙)           
๔. เป:นผู�พิการ (ร�อยละ ๖) ๕. โรคซึมเศร�า (ร�อยละ ๑) และ ๖. ผู�ปRวยติดเตียง (ร�อยละ ๑) ซึ่งมีผู�สูงอายุ
เพียงร�อยละ ๕ เท2านั้นท่ีได�รับการตรวจวินิจฉัยจากแพทย�และไม2มีโรคและปEญหาสุขภาพดังกล2าว๑๓         
จึงแสดงให�เห็นว2าโภชนาการและการดูแลสุขภาพในช2วงวัยทํางานหรือก2อนเข�าสู2วัยสูงอายุเป:นส่ิงสําคัญ     
ซึ่งผู�สูงอายุบางคนท่ีมีภูมิปEญญาและองค�ความรู�ท่ีจะสามารถช2วยเหลือสังคมแต2สุขภาพไม2เอ้ืออํานวย        
จึงทําให�เกิดความสูญเสียโอกาสในการทํางานเพ่ือพัฒนาสังคมและเกิดเป:นภาระท้ังด�านค2าใช�จ2ายและ      
การดูแลรักษาตัวเองของผู�สูงอายุและครอบครัว 
 
การดูแลคุณภาพชีวติด�านการสร�างหลกัประกันรายได�และการมีงานทําท่ีเหมาะสมสําหรับผู�สูงอาย ุ

 ๑. การจ3ายเงินเบ้ียยังชีพผู�สูงอายุ โดยผลของมาตรา ๕๓ ของรัฐธรรมนูญแห2งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๕๐ บัญญัติว2า “บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปAบริบูรณ�และไม2มีรายได�เพียงพอแก2การยังชีพมีสิทธิ
ได�รับสวัสดิการ ส่ิงอํานวยความสะดวกอันเป:นสาธารณะอย2างสมศักดิ์ศรี และความช2วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ” 
โดยมีการรองรับเรื่องการจ2ายเงินเบี้ยยังชีพผู�สูงอายุปรากฏในมาตรา ๑๑ (๑๑) ของพระราชบัญญัติผู�สูงอายุ 
พ.ศ. ๒๕๔๖ บัญญัติให�ผู�สูงอายุมสิีทธิได�รบัการคุ�มครอง การส2งเสริม และการสนับสนุนในด�านการจ2ายเงินเบี้ยยังชีพ
เป:นรายเดือนอย2างท่ัวถึงและเป:นธรรม ท้ังนี้ การปฏิบัติด�านการจ2ายเงินเบี้ยยังชีพผู�สูงอายุอยู2ภายใต�ระเบียบ
คณะกรรมการผู�สูงอายุแห2งชาติว2าด�วยหลักเกณฑ�การจ2ายเงินเบี้ยยังชีพผู�สูงอายุพ.ศ. ๒๕๕๒ และระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว2าด�วยหลักเกณฑ�การจ2ายเงินเบี้ยยังชีพผู�สูงอายุขององค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น พ.ศ. ๒๕๕๒ 
ดําเนินการโดยองค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น อย2างไรก็ดีปEจจุบันเบี้ยยังชีพผู�สูงอายุไม2เพียงพอต2อการดํารงชีวิตของ

                                                           

๑๓สํานักส2งเสริมสุขภาพ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข, รายงานการสํารวจสุขภาวะผู�สูงอายุ
ไทย ปA ๒๕๕๖ ภายใต�แผนงานส2งเสริมสุขภาพผู�สูงอายุและผู�พิการ, (กรุงเทพ : โรงพิมพ�วัชรนิทร� พี.พี.), 
๒๕๕๖ 
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ผู�สูงอายุ ดังนั้น รัฐจึงควรส2งเสรมิให�ผู�สูงอายุมีการวางแผนเตรียมความพร�อมทางด�านการเงินภายหลังเกษียณและ
การจัดเตรียมระบบสวัสดิการกึ่งสงเคราะห�หรือระบบสวัสดิการแบบถ�วนหน�าอย2างก�าวหน�า (Progressive 
universalism) เพ่ือให�ผู�สูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิงได�รับการดูแลอย2างท่ัวถงึและเป:นธรรมเป:นการรองรับมาตรการการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตด�านเศรษฐกิจและรายได�ให�กับผู�สูงอายุ 

๒. การสร�างหลักประกันรายได�ยามชราภาพ กรณีของแรงงานในระบบประกันสังคม รัฐวิสาหกิจ 
ข�าราชการ และครู มีการสร�างหลักประกันรายได�ยามชราภาพภายใต�กฎหมายเฉพาะ ได�แก2 กองทุนประกันสังคม 
กองทุนบําเหน็จบํานาญข�าราชการ กองทุนสํารองเล้ียงชีพ กองทุนรวมเพ่ือการเล้ียงชีพ กองทุนสงเคราะห�ครู
โรงเรียนเอกชน นอกจากนียั้งสามารถออมเงนิกับธนาคาร การซื้อประกันชีวติเพ่ือออมทรัพย� และการลงทุนในตรา
สารหุ�นอื่น ๆ ซึ่งการลงทุนในด�านต2าง ๆ ผู�สูงอายุควรศึกษารายละเอียดและผลประโยชน�ตอบแทนที่จะ
ได�รับให�ชัดเจน สําหรับกรณีแรงงานนอกระบบได�สร�างหลักประกันรายได�ยามชราภาพภายใต�พระราชบัญญัติ
กองทุนการออมแห2งชาติพ.ศ. ๒๕๕๔ และพระราชบัญญัติการให�สิทธิแก2ผู�สมัครเป:นสมาชิกของกองทุนการออม
แห2งชาติบางกรณีและการโอนเงินจากกองทุนประกันสังคมในกรณีชราภาพไปยังกองทุนการออมแห2งชาติ
พ.ศ. ๒๕๕๘ รับผิดชอบดําเนินการโดยกระทรวงการคลังและกระทรวงแรงงาน และยังสามารถออมเงินกับ
ธนาคาร การซื้อประกันชีวิตเพ่ือออมทรัพย� และลงทุนในตราสารหุ�นอ่ืน ๆ ซึ่งการลงทุนในด�านต2าง ๆ ผู�สูงอายุ
ควรศึกษารายละเอียดและผลประโยชน�ตอบแทนท่ีจะได�รับให�ชัดเจน แต2ท้ังนี้ อาจมีแรงงานนอกระบบท่ีอยู2ในพ้ืนท่ี
ห2างไกลหรือชายขอบของประเทศท่ีไม2ได�ให�ความสําคัญกับการออมเพ่ือให�มีรายได�ยามชราภาพ รัฐจึงควรส2งเสริม
และรณรงค�ให�แรงงานกลุ2มดังกล2าวได�เข�าถึงและให�ความสําคัญกับการออมเพ่ือสร�างหลักประกันรายได�ยามชรา 
 ๓. การส3งเสริมการสร�างรายได�เสริมและการมีงานทําท่ีเหมาะสมสําหรับผู�สูงอายุ ผู�สูงอายุท่ีมี
ความเช่ียวชาญหรือความรู�และมีศักยภาพยังคงสามารถสร�างคุณประโยชน�ให�แก2สังคมโดยการนําความรู� 
ประสบการณ� และถ2ายทอดภูมิปEญญาของตนเองให�แก2เด็ก เยาวชน วัยแรงงานและวัยสูงอายุได�เรียนรู�
เพ่ืออนุรักษ�รักษาภูมิปEญญาและให�ผู�รับการถ2ายทอดสามารถนําไปสร�างอาชีพท่ีเหมาะสมและมีรายได�เสริม 
ซึ่งจะทําให�ผู�ถ2ายทอดความรู�ได�รู�สึกมีคุณค2าในการดํารงชีวิตในสังคม และกรณีผู�สูงอายุท่ีมีศักยภาพและมีความ
เช่ียวชาญหรือไม2มคีวามเช่ียวชาญแต2ต�องการพัฒนาและเพ่ิมพูนความรู�ในการประกอบอาชีพและมีความประสงค�
สร�างรายได�เสริมให�แก2ตนเองเพ่ือให�พ่ึงตนเองได�นั้น หน2วยงานภาครัฐควรมีส2วนร2วมในการจัดกิจกรรมรวมกลุ2ม
ผู�สูงอายุ เพื่อฝLกอบรมและพัฒนาอาชีพให�แก2ผู�สูงอายุอย2างทั่วถึง ตรงตามความต�องการของผู�สูงอายุ 
ความต�องการของตลาด มีการพัฒนาผลิตภัณฑ�และรูปแบบผลิตภัณฑ�ของผู�สูงอายุให�เป:นท่ีน2าสนใจของตลาด 
การสนับสนุนส2งเสริมให�ภาคเอกชนกระจายงานให�กับผู�สูงอายุได�ทํางานท่ีบ�านหรือภายในชุมชน และส2งเสริม
ภูมิปEญญาผู�สูงอายุในการพัฒนาวสิาหกิจชุมชนให�มากขึ้น อีกท้ังให�ผู�สูงอายุเข�าถึงกองทุนผู�สูงอายุได�อย2างสะดวก
รวดเร็วย่ิงขึ้น เช2น การส2งเสริมผลิตภัณฑ�ภูมิปEญญาท�องถิน่ การเป:นมัคคุเทศก�ผู�สูงอายุประจําท�องถิ่น ครูอาจารย�
ช2วยสอนในโรงเรียนประจําชุมชน เป:นต�น โดยการดําเนินงานดังกล2าวมีหน2วยงานสําคัญท่ีเกี่ยวข�อง ได�แก2 
ศูนย�พัฒนาคุณภาพชีวิตและส2งเสริมอาชีพผู�สูงอายุและโรงเรียนผู�สูงอายุ ดําเนินการโดยกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย�ร2วมกับชมรมผู�สูงอายุ และหน2วยงานอ่ืน ได�แก2 คณะกรรมการผู�สูงอายุแห2งชาติ 
กรมพัฒนาฝAมือแรงงาน กระทรวงแรงงานกระทรวงพาณิชย� กระทรวงเกษตรและสหกรณ� กระทรวงการคลัง 
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวัฒนธรรม กรมพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวง
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สภาหอการค�าแห2งประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแห2งประเทศไทย 
สมาคมธนาคารไทย องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น และองค�กรเอกชนไม2แสวงหาผลกําไร  

๔. การสร�างหลักประกันอาชีพโดยการต3ออายุการจ�างแรงงานกลุ3มผู�สูงอายุ การกําหนด
แนวทางการพัฒนากฎหมายแรงงานและกฎหมายอ่ืนเพ่ือรองรับกรณีการต2ออายุการทํางานให�กับผู�สูงอายุท่ีมี
ความเช่ียวชาญและมีศักยภาพในหน2วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน โดยหน2วยงานสําคัญท่ีเกี่ยวข�อง 
ได�แก2 คณะกรรมการผู�สูงอายุแห2งชาติ กระทรวงแรงงาน สํานักงานคณะกรรมการข�าราชการพลเรือน 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับนโยบายรัฐวิสาหกิจและสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา โดยหน2วยงาน
ดังกล2าวควรศึกษาการกําหนดแนวทางในการพัฒนากฎหมายและผลกระทบของการต2ออายุการจ�างแรงงาน
กลุ2มผู�สูงอายุเพ่ือรองรับกรณีการต2ออายุการทํางานให�กับผู�สูงอายุ ซึ่งกรณีของพนักงานของรัฐในกลุ2ม
มหาวิทยาลัยในกาํกับของรฐั ได�ดําเนินการจัดทําระเบียบรองรับการต2ออายุสัญญาจ�างหลังเกษียณอายุราชการแล�ว 

ตารางแสดงรายละเอียดการดําเนินการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวติผู�สูงอายุในประเทศไทย  

                                                           

๑๔คณะกรรมการการกระจายอํานาจให�แก2องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น ซึ่งมีนายกรัฐมนตรีเป:น
ประธานคณะกรรมการ ได�มีมติในการประชุม ครั้งท่ี ๔/๒๕๕๖ เมื่อวันท่ี ๑๓ กันยายน พ.ศ.๒๕๕๖ รับถ2ายโอนงาน 
อผส. เข�าแผนการกระจายอํานาจให�องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น ฉบับท่ี ๓ พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๑ ขณะนี้
อยู2ระหว2างรอคณะรัฐมนตรีพิจารณาเห็นชอบการถ2ายโอนงาน อผส. ตามแผนการกระจายอํานาจให�แก2
องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น และแผนปฏิบัติการ ฉบับท่ี ๓ พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๑และคณะอนุกรรมการ
เพ่ือทบทวนการกระจายอํานาจให�แก2องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น และแผนปฏิบัติการกําหนดขั้นตอนการ
กระจายอํานาจให�แก2องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น ฉบับท่ี ๓ ซึ่งมีอํานาจและหน�าท่ีพิจารณาทบทวนแผนการ
กระจายอํานาจให�แก2องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ และแผนปฏิบัติการ (ฉบับท่ี ๓) 
พ.ศ. .... ได�มีการประชุมครั้งท่ี ๗/๒๕๕๖ เมื่อวันศุกร�ท่ี ๒๖ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๕๖เพ่ือพิจารณาการถ2าย
โอนงาน อผส. เป:นภารกิจของ อปท. โดยได�เชิญ สท. พม. ไปให�ข�อมูลรายละเอียด ประกอบการพิจารณา
ของคณะอนุกรรมการฯ ซึ่งคณะอนุกรรมการฯ ได�มีมติเห็นชอบให�การถ2ายโอนงาน อผส. เป:นภารกิจ
เพ่ิมเติมให�องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น 

ประเด็น รูปแบบการดาํเนินการ หน3วยงานหลัก รายละเอียด 
การดูแลคุณภาพชีวิต 
ด�านสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(๑) การเยี่ยมผู�สูงอายุตามบ�านเพื่อดูแล
ด�านสภาพ ส่ิงแวดล�อมของผู� สู งอายุ 
อาหาร เคร่ืองนุ2งห2ม เป:นต�น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ี
บ�าน(อผส.)๑๔โดยกระทรวง
การพัฒนาสังคมฯ ร2วมกับ
กรมส2งเสริมการปกครอง
ท�องถิ่น  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- การพาไปพบแพทย� ดูแลอาหารการกิน 
ช2วยปรับสภาพท่ีอยู2ในบ�านให�เหมาะสมการ
ให�ความรู�แก2ผู�สูงอายุและครอบครัว การให�
ความรู�เกี่ยวกับสิทธิและการเข�าถึงสิทธิ
ต2างๆ และประสานหน2วยงานให�ความ
ช2วยเหลือผู�สูงอายุ เป:นต�น 
- กรมกิจการผู�สูงอายุ กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย� (พม.) มีการ
กําหนดสัดส2วนของ อผส. ๑ คนต2อผู�สูงอายุ
ท่ีติดเตียง ๕คน และผู�สูงอายุท่ีไม2ติดเตียง 
๑๕ คน โดยมีการจัดทําบันทึกข�อมูลการ
สํารวจและการปฏิบั ติ งานของ อผส .       
เป:นข�อมูลระบบกระดาษ 



- ๒๙ - 
 

                                                           

๑๕
 พ้ืนท่ีเปBาหมายการจัดตัง้ศนูย�ฯ ในทุกองค�กรปกครองส2วนท�องถิน่ท่ัวประเทศ รวมท้ังส้ิน ๗,๘๕๓ แห2ง 

โดยในปA พ.ศ.๒๕๕๗  มีเปBาหมาย จํานวน๘๗๘ แห2ง ในปA พ.ศ. ๒๕๕๘ มีเปBาหมาย จํานวน ๓,๐๔๙ แห2ง 
และในปA พ.ศ.๒๕๕๙ มเีปBาหมาย จํานวน ๓,๙๒๖ แห2ง 

ประเด็น รูปแบบการดาํเนินการ หน3วยงานหลัก รายละเอียด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(๒) การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
โดยชุมชนภายใต�การสนับสนุน 
ของรัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

โครงการอาสาสมัครดูแล
ผู�สูงอายุ “เพื่อนช2วยเพื่อน” 
โดยชมรมผู� สูงอายุภายใต�
สมาคมสภาผู� สู งอายุแห2 ง
ป ระ เท ศ ไท ย ฯ  ร2 ว ม กั บ
สํานักงานกองทุนสนับสนุน
การสร�างเสริมสุขภาพ  
 

โครงการอาสาสมัครเยาว�วัย
ใส2ใจผู� สูงอายุ (อผส.น�อย) 
โดยชมรมผู� สูงอายุภายใต�
สมาคมสภาผู� สู งอายุแห2 ง
ป ระ เท ศ ไท ย ฯ  ร2 ว ม กั บ
สํานักงานกองทุนสนับสนุน
การสร�างเสริมสุขภาพ และ
องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น 
 

(๑) โรงเรียนผู�สูงอายุ ซ่ึงใน
บางพื้นท่ีดําเนินการร2วมกับ
กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย� 
องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น 
แ ล ะ สํ า นั ก ง าน ก อ ง ทุ น
สนับสนุนการสร�างเส ริม
สุขภาพ 
 
 
 
 
 

(๒) ศูนย�พัฒนาคุณภาพชีวิต
และส2งเสริมอาชีพผู�สูงอายุ 
มี จํ า น ว น  ๘ ๗ ๘  แ ห 2ง 
ดําเนินการโดยกระทรวงการ
พั ฒ น า สั งคม  ฯ  ร2 วมกั บ
กระทรวงมหาดไทย  และ
ชมรมผู�สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สมาชิกชมรมผู� สูงอายุ ท่ี มีศักยภาพและ
สมัครใจเป:นอาสาสมัครไปเยี่ยมและดูแล
ช2วยเหลือผู�สูงอายุที่ช2วยตัวเองไม2ได�ที่บ�าน  
 
 
 
 
 

เด็กและเยาวชนไปช2วยเหลือดูแลผู�สูงอายุท่ี
ถูกทอดท้ิงหรือช2วยเหลือดูแลตนเองไม2ได�
เพื่ อ ให� ได� รับการดูแล ท่ี เหมาะสมและ
ต2อ เน่ื อ ง ส2 งผล ให� เด็ กและเยาวชนให�
ความสําคัญกับผู� สูงอายุและครอบครัว
เพิ่มขึ้น แต2ปEจจุบันโครงการดังกล2าวยังคง
ดําเนินการต2อในบางพื้นท่ีเท2าน้ัน เน่ืองจาก
ปEญหางบประมาณดําเนินการ 
 

จัดกิจกรรมท่ีส2งเสริมการเรียนรู�ตลอดชีวิต 
การพัฒ นาทักษะ และการศึกษาตาม
อัธยาศัยของผู�สูงอายุ กิจกรรมของโรงเรียน
ผู�สูงอายุจะเป:นเร่ืองท่ีผู�สูงอายุสนใจและมี
ความสําคัญต2อการดําเนินชีวิต ช2วยเพิ่มพูน 
ความรู� ทักษะชีวิตท่ีจําเป:น โดยวิทยากร  
จิตอาสาหรือจากหน2วยงานท่ีเกี่ยวข�อง 
ขณะเดียวกันก็เป:นพื้นท่ีท่ีผู�สูงอายุจะได�
แสดงศักยภาพ โดยการถ2ายทอดภูมิความรู�
ประสบการณ�ท่ีส่ังสมแก2บุคคลอื่นเพื่อสืบ
สานภูมิปEญญาให�คงคุณค2าคู2กับชุมชน        
 
 

- ปAงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ กระทรวงการ
พั ฒ น า สั ง ค ม  ฯ  ได �รั บ ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณในการดําเนินงานศูนย�พัฒนา
คุณภาพชีวิตและส2งเสริมอาชีพผู �สูงอายุ 
(ศพอส.) จํานวน ๑,๐๐๐ ล�านบาท จัดสรร
เป:นงบประมาณดําเนินการของ ศพอส.ใน 
๗๖ จั งหวัด จํ านวน ๘๗๘ แห 2ง ๆ ละ        
๑ ล�านบาท โดยโอนไปต้ังจ2ายท่ีสํานักงาน
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย�
จังหวัด เพื่อเป:นค2าใช�จ2าย ดังน้ี   
(๑) การก2อสร�างหรือปรับปรุงอาคาร  
(๒)การจัดกิจกรรมของ ศพอส.  
(๓) จ�างเหมาบุคลากรช2วยงานของ ศพอส. 
(๔) การติดตามนิเทศงาน๑๕ 
 
 
 
 



- ๓๐ - 
 

ประเด็น รูปแบบการดาํเนินการ หน3วยงานหลัก รายละเอียด 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

(๓) การพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยชุมชน
ภายใต�การสนับสนุนของภาคเอกชน 
ไม2แสวงหากําไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(๔) การจัดต้ังศูนย�บริการผู�สูงอายุในวัด 
โดยชุมชนตนเอง 
 
 
 
 
 

(๕) การช2วยเหลือด�านท่ีอยู2อาศัย 
     - ศูนย�พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม
ผู�สูงอายุ 
     - สถานสงเคราะห�คนชรา 
     - ศูนย�บริการทางสังคม 

 

(๑ ) สมาคมสภาผู� สูงอายุ
แห2 งประ เทศไทยในพระ
ราชูปถัมภ�สมเด็จพระศรี   
นครินทราบรมราชชนนี 
 
 
 
 
 
 
 
 
(๒ ) สม าคม ค ลั งปE ญ ญ า
อาวุโสแห2งประเทศไทย 
 
 

ก รม ป ระ ช า ส ง เค ร า ะ ห� 
ก ระ ท ร ว งแ ร งง าน แ ล ะ
สวัสดิการสังคม (เดิม) 
 
 
 
(๑) กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของ
มนุษย� 
(๒ )  ก ร ม ส2 ง เส ริ ม ก า ร
ปกครองท�องถิ่น 
กระทรวงมหาดไทย 

 

- เป:นการรวมกลุ2มของผู� สูงอายุ เพื่ อจัด
กิจกรรมต2าง ๆ ในรูปแบบชมรมผู�สูงอายุ 
- สมาคมสภาผู�สูงอายุแห2งประเทศไทยฯ      
มี แ น ว น โย บ าย ใน ก า ร ดํ า เ นิ น งา น ใน             
๒ ประการ คือ (๑) นโยบายท่ัวไป เน�นการ
ส2งเสริมแลพิทักษ�สิทธิของผู�สูงอายุ สนับสนุน
ให� มี ก าร จัด ตั้ งชม รมผู� สู งอ า ยุ  ส2 ง เส ริ ม 
สนับสนุนความร2วมมือกับหน2วยงาน รวมท้ัง 
ส นับส นุนส2 งเสริม ให� สั งคมยอมรับและ
ต ระห นั ก ถึ งคุ ณ ค2 าขอ งผู� สู งอ า ยุ  แล ะ         
(๒) นโยบายด�านการบริหารจัดการ โดยเน�น
การสนับสนุน ช2วยเหลือการดําเนินงานของ
ชมรมผู�สูงอายุ 
  
 

ศูนย�รวมผู�สูงวัยท่ีมีจิตอาสาทําประโยชน�ให�
สังคมและประเทศชาติ และสนับสนุน
ภาคเอกชนให�ดําเนินกิจกรรมสําหรับผู�สูงวัย 
 
 

ในปAพ.ศ.๒๕๔๒ กรมประชาสงเคราะห� (เดิม) 
ได�รับการจัดสรรเงินตามแผนมิยาซาวาเพ่ือ
สนับสนุนการดําเนินงานของศูนย� เพ่ื อจัด
กิจกรรมสําหรับผู�สูงอายุโดยปEจจุบันบางแห2งได�
ปรับเปล่ียนรูปแบบการดําเนินงานและช่ือศูนย�
ไปตามนโยบายของรัฐบาลหรือผู�บริหารท�องถิ่น 
 

- จัดบริการให�แก2ผู�สูงอายุ ๔ ลักษณะ ได�แก2  
๑) ศูนย�บริการผู�สูงอายุ ๒) ศูนย�บริการ
เล้ียงดูผู�สูงอายุ ๓) บ�านพักฉุกเฉิน และ  
๔) บ�านพักผู�สูงอายุ 
- บางแห2งได�ถ2ายโอนภารกิจให�แก2องค�กร
ป ก ค ร อ งส2 ว น ท� อ ง ถิ่ น โด ย ผ ล ข อ ง
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอน
การกระจายอํานาจให�แก2องค�กรปกครอง
ส2วนท�องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ 

การดูแลคุณภาพชีวิต 
ด�านสุขภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(๑) การดูแลสุขภาพโดยผู�ให�การดูแล
ผู�สูงอายุ 
 
(๒) การรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล
ส2งเสริมสุขภาพตําบลและโรงพยาบาล
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  

 

 
 
 
 
(๓) การดูแลสุขภาพของผู�สูงอายุ 
โดยอาสาสมัคร 
 

(๔) การจัดระบบการดูแลสุขภาพ 
โดยชุมชน 

 
 

กระทรวงสาธารณสุข 
 
 
 

กระทรวงสาธารณสุข 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
อาสาส มัครสาธารณ สุข
ประจําหมู2บ�าน 
 

องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น 
 
 
 

จัดทําระบบการดูแลผู�สูงอายุ  
(Care Manager) และผู�ให�การดูแลผู�สูงอายุ 
(Care Giver) 
 

การรักษาพยาบาลตามสิทธิหลักประกัน
สุขภาพแบบถ�วนหน�า สิทธิของข�าราชการ
ลูกจ�างและพนักงานรัฐวิสาหกิจ และสิทธิ
ประกันสังคม และสิทธิจากการซ้ือประกัน
ชีวิตสุขภาพ ท้ังน้ี ค2าใช�จ2ายส2วนท่ีเกินจาก 
ท่ี เบิ ก ได� น้ั น ผู�ปR วยและครอบค รัวต� อ ง
รับผิดชอบเอง 
 

เฝBาระวังสุขภาพผู�สูงอายุ ส2งเสริมการดูแล
สุขภาพท่ีเหมาะสมตามสถานะ 
 

การดูแลโดยใช�บ� านและชุมชนเป:นฐาน     
ในการให�บริการและการมีส2วนร2วมของ
ครอบครัวและสมาชิกในชุมชน ซ่ึงอาจจัด
โดยหน2วยบริการท่ีอยู2ในหรือนอกชุมชน  



- ๓๑ - 
 

                                                           

๑๖บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปAบริบูรณ�และไม2มีรายได�เพียงพอแก2การยังชีพ มีสิทธิได�รับสวัสดิการ  
ส่ิงอํานวยความสะดวก อันเป:นสาธารณะอย2างสมศักดิ์ศรี และความช2วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ 

๑๗มาตรา ๑๑(๑๑) พระราชบัญญัติผู�สูงอายุ พ.ศ.๒๕๔๖ ผู�สูงอายุมีสิทธิได�รับการคุ�มครอง การส2งเสริม
และการสนับสนุนในด�านต2างๆ ดังนี้ .... การสงเคราะห�เบี้ยยังชีพตามความจําเป:นอย2างท่ัวถึงและเป:นธรรม 

ประเด็น รูปแบบการดาํเนินการ หน3วยงานหลัก รายละเอียด 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
(๕) การดูแลโดยสถานประกอบการ 
ภาคเอกชน เช2น ธุรกิจสถานบริการดูแล
ผู�สูงอายุ ธุรกิจให�บริการดูแลผู�สูงอายุ 
ท่ีบ�าน และสถานพยาบาล 
 
 

 
 
 
 
 
 
- กระทรวงพาณิชย�  
- กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย� 
- กระทรวงสาธารณสุข 
 
 
 
 

 

เช2น การจัดกิจกรรมออกกําลังกายร2วมกัน
ตอนเช�า – เย็น การกายภาพบําบัดท่ีบ�าน
หรือศูนย�ฟefนฟูสมรรถภาพคนพิการและ 
ผู�สูงอายุประจําชุมชน การให�เพื่อนบ�านและ
ครอบครัวช2วยเหลือดูแลผู�สูงอายุ   
 

- การรักษาพยาบาลตามสิทธิหลักประกัน
สุขภาพแบบถ�วนหน�า สิทธิของข�าราชการ
ลูกจ�างและพ นักงาน รัฐวิสาหกิจ สิทธิ
ประกันสังคม และสิทธิจากการซ้ือประกัน
ชีวิตสุขภาพ ท้ังน้ี ค2าใช�จ2ายส2วนท่ีเกินจากท่ี
เบิ ก ได� น้ั น ผู� ปR ว ย แ ละ ค รอ บ ค รัวต� อ ง
รับผิดชอบเอง 
- การควบคุมการดําเนินงานของสถาน
ป ร ะ ก อ บ ก า ร เอ ก ช น อ ยู2 ภ า ย ใ ต� 
พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข           
พ.ศ.๒๕๓๕ พระราชบัญญัติสถานพยาบาล 
พ .ศ .๒๕๔๗  กฎกระทรวงว2าด� วยการ
ป ร ะ ก อ บ กิ จ ก า ร ส ถ า น พ ย า บ า ล            
พ .ศ . ๒๕๔๕  และประกาศกระทรวง
สาธารณสุข เร่ืองกิจการท่ีเป:นอันตรายต2อ
สุขภาพ (ฉบับท่ี ๖)  ซ่ึงกระทรวงการพัฒนา
สังคมฯ ได�จัดทํามาตรฐานบ�านพักผู�สูงอายุ
เพื่อเป:นแนวทางสําหรับสถานประกอบการ
ภาคเอกชนในการจัดสร�างบ�านพักผู�สูงอายุ
ท่ีได�มาตรฐานและปลอดภัยต2อสวัสดิภาพ
ของผู� สูงอายุ การจดทะเบียนการค�ากับ
กระทรวงพาณิชย� และผู�ดูแลผู�สูงอายุต�อง
ผ2านการฝLกอบรมหลักสูตรดูแลผู�สูงอายุและ
ผู�ประกอบกิจการ 

 

การดูแลคุณภาพชีวิต 
ด�านการสร�างหลักประกัน
รายได�และการมีงานทํา 
ท่ี เห ม า ะ ส ม สํ า ห รั บ
ผู�สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
 

 

(๑) การจ2ายเงินเบี้ยยังชีพผู�สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

องค�กรปกครองส2วนท�องถิ่น 
โดยกรมส2งเสริม 
การปกครองท�องถิ่น 
กระทรวงมหาดไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เป:นการดําเนินการภายใต�มาตรา ๕๓ ของ
รัฐธ รรม นู ญ แ ห2 งราช อ าณ าจั ก ร ไท ย 
พุทธศักราช ๒๕๕๐๑๖ ประกอบกับ มาตรา 
๑๑(๑๑) ของพระราชบัญญัติผู�สูงอายุ พ.ศ.
๒๕๔๖๑๗ระเบียบคณะกรรมการผู�สูงอายุ
แห2งชาติว2าด�วยหลักเกณฑ�การจ2ายเงินเบี้ย
ยั งชีพ ผู� สู งอายุ  พ .ศ . ๒๕๕๒ ระเบี ยบ
กระทรวงมหาดไทยว2าด�วยหลักเกณฑ�การ
จ2าย เงิน เบี้ ยยั งชีพ ผู� สู งอายุขององค�กร
ปกครองส2วนท�องถิ่นพ.ศ. ๒๕๕๒ 
 
 
 



- ๓๒ - 
 

 

ประเด็น รูปแบบการดาํเนินการ หน3วยงานหลัก รายละเอียด 

 
 

(๒) การสร�างหลักประกันรายได� 
ยามชราภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(๓) การส2งเสริมการสร�างรายได�เสริม
และการมีงานทําท่ีเหมาะสมสําหรับ
ผู�สูงอายุ 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(๔) การสร�างหลักประกันอาชีพ 
โดยการต2ออายุการจ�างแรงงาน 
กลุ2มผู�สูงอายุ 

 

ก ร ณี แ ร ง ง า น ใน ร ะ บ บ
ประกันสังคม รัฐวิสาหกิจ 
ข�าราชการ และครู 
 
 
 
 

กรณีแรงงานนอกระบบ 
 
 
 
 
 
 

- ศูนย�พัฒนาคุณภาพชีวิต
และส2งเสริมอาชีพผู�สูงอายุ 
ดําเนินการโดยกระทรวง  
การพัฒนาสังคมฯ ร2วมกับ
ชมรมผู�สูงอายุ 
- คณะกรรมการผู�สูงอายุ
แห2งชาติ 
- กรมพัฒนาฝAมือแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน 
- กระทรวงพาณิชย� 
- ก ระท รว งเก ษ ต รแ ล ะ
สหกรณ� 
- กระทรวงการคลัง     
- กระทรวงศึกษาธิการ  
- กระทรวงวัฒนธรรม  
- กรมพัฒนาชุมชน 
 กระทรวงมหาดไทย  
- กระทรวงอุตสาหกรรม  
- ก ร ะ ท ร ว ง เท ค โน โล ยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 
- ส ภ า ห อ ก า ร ค� า แ ห2 ง
ประเทศไทย 
- สภ าอุ ตสาหกรรมแห2 ง
ประเทศไทย  
- สมาคมธนาคารไทย  
- อ งค� ก ร ป ก ค ร อ งส2 ว น
ท�องถิ่น 
- องค�กรเอกชน 
ไม2แสวงหาผลกําไร 
 

- กระทรวงแรงงาน 
- สํานักงานคณะกรรมการ
ข�าราชการพลเรือน 
- สํานักงานคณะกรรมการ
กํากับนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
- คณะกรรมการผู� สูงอายุ
แห2งชาติ 
- สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา 

 
 

กองทุนประกันสังคม กองทุนบําเหน็จ
บํานาญข�าราชการ กองทุนสํารองเล้ียงชีพ 
กองทุนรวม เพื่ อการเล้ี ยงชีพ  กองทุน
สงเคราะห�ครูโรงเรียนเอกชน การออมเงิน
กับธนาคาร การซ้ือประกันชีวิต การลงทุน
ในตราสารหุ�นอื่น ๆ 
 

กองทุนการออมแห2งชาติ การออมเงินกับ
ธนาคาร การซ้ือประกันชีวิต การลงทุนใน
ตราสารหุ�น 
 

- ผู�สูงอายุท่ีมีความเช่ียวชาญ องค�ความรู� 
ภู มิ ปE ญ ญ าแ ละ ศั ก ย ภ าพ ยั งค งส ร� า ง
คุณประโยชน�ให�แก2สังคม ผู�สูงอายุมีรายได� 
เสริมและทํางานท่ีเหมาะสมกับวัย และ
สามารถรักษาภูมิปEญญา 
- ข�อเสนอของสภาปฏิรูปแห2งชาติ(สปช.)  
ท่ีส2งเสริมให�มีการขยายอายุการทํางานของ
ผู�สูงอายุวัยเกษียณ รวมถึงส2งเสริมการออม
และการประกอบอาชีพ  โดย เน� นการ
ส2งเสริมศักยภาพของผู�สูงอายุท่ียังพร�อม
ทํางานและพร�อมประกอบอาชีพต2างๆได�
โดยไม2ต�องหยุดทํางานในทันที ซ่ึงผู�สูงอายุ
ส2วนใหญ2ยังพร�อมเป:นกําลังหลักในการ
ทํางาน และมีสัดส2วนจํานวนน�อยมากท่ีต�อง
พึ่งการดูแล หรือติดเตียงทํางานไม2ได� 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

- ห น2 ว ย ง า น ท่ี เกี่ ย ว ข� อ งค ว ร ศึ ก ษ า          
การกําหนดแนวทางในการพัฒนากฎหมาย
และผลกระทบของการต2ออายุการทํางาน
ให�แก2ผู�สูงอายุเพื่อรองรับกรณีการต2ออายุ
การทํางานให�กับผู�สูงอายุ 
- ก ร ณี ข อ งพ นั ก ง าน ข อ ง รั ฐ ใน ก ลุ2 ม
มหาวิทยาลัยในกํ ากับของรัฐได� มีการ
ดําเนินการจัดทําระเบียบรองรับการต2ออายุ
สัญญาจ�างหลังเกษียณอายุราชการ 



 

 

บทท่ี ๓  
การประเมินสถานการณ� อุปสรรคป�ญหา และประสิทธิภาพ 
การดูแลและพัฒนาผู$สูงอายุจากการลงพ้ืนท่ีศึกษาดูงาน 

 
ภายใต�การเดินทางลงพ้ืนท่ีเพ่ือศึกษาดูงานในพ้ืนท่ีต�างๆของคณะกรรมาธิการสังคม กิจการเด็ก 

เยาวชน สตรี ผู�สูงอายุ คนพิการและผู�ด�อยโอกาส สภานิติบัญญัติแห�งชาติ คณะกรรมาธิการได�ศึกษาดูงาน
และติดตามผลการดําเนินการตามพระราชบัญญัติผู�สูงอายุ พ.ศ.๒๕๔๖ รวมท้ังนโยบายด�านการดูแลและ
พัฒนาผู�สูงอายุของคณะกรรมาธิการ โดยได�ศึกษาตัวอย�างการดําเนินการในพ้ืนท่ีต�าง ๆ ดังนี้ 
 ๑) ศึกษาดูงานสถานสงเคราะห;คนชราเฉลิมราชกุมารี (หลวงพ�อเป?@น) จังหวัดนครปฐม  
 ๒) ศึกษาดูงานการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนผู�สูงอายุเทศบาลตําบลหนองลาน  
อําเภอท�ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี  
 ๓) ศึกษาดูงานการดําเนินงานของชมรมผู�สูงอายุและการดูแลผู�สูงอายุในชุมชน  
ณ ศูนย;พัฒนาคุณภาพชีวิตและส�งเสริมอาชีพผู�สูงอายุตําบลบัวใหญ� อําเภอนาน�อย จังหวัดน�าน       
 ๔) ศึกษาดูงานด�านการช�วยเหลือ ดูแล และพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุในพ้ืนท่ีตําบลท�าเรือและ
เทศบาลตําบลฉลุง จังหวัดสตูล  
 ๕) ศึกษาดูงาน ณ เทศบาลตําบลขุนทะเล อําเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 ๖) ศึกษาดูงานการดูแลผู�สูงอายุในชุมชน ณ ศูนย;ดูแลผู�สูงอายุในชุมชน (บ�านกลางของผู�สูงอายุ) 
เทศบาลตําบลสูงเนิน อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา  
 ๗) ศกึษาดงูานด�านการส�งเสริมคุณภาพชีวติคนพิการและผู�สูงอายุในชุมชน ณ องค;การบรหิารส�วน
ตําบลดอนแก�ว อําเภอแม�รมิ จังหวดัเชียงใหม�  

ท้ังนี้ เพ่ือนํามาใช�ประกอบการพิจารณาและจัดทําข�อเสนอแนะในการจัดการปDญหา โดยพบว�า     
มีตัวอย�างกรณีศึกษาของการจัดระบบการดูแลผู�สูงอายุอย�างย่ังยืนโดยชุมชนจําแนกได�เปEน ๓ กลุ�ม กล�าวคือ 
 กลุ-มท่ี ๑ ตัวอย-างความสําเร็จในด$านการดูแลและพัฒนาผู$สูงอายุในด$านคุณภาพชีวิตและอาชีพ 
ประกอบด�วย (๑) การพัฒนาคุณภาพชีวิตและอาชีพจากภูมิปDญญาท�องถิ่นของศูนย;พัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ส�งเสริมอาชีพผู�สูงอายุ ตําบลบัวใหญ� จังหวัดน�าน และ (๒) การพัฒนาด�านอาชีพของผู�สูงอายุผ�าน
โรงเรียนผู�สูงอายุ โรงเรียนผู�สูงอายุวัดหนองไม�แก�น เทศบาลตําบลหนองลาน อําเภอท�ามะกา จังหวัด
กาญจนบุรี : การจัดการศึกษา พัฒนาอาชีพศูนย;บริการครบวงจร และกองทุนรายได�และอาชีพ 
 กลุ-มท่ี ๒ ตัวอย-างความสําเร็จในด$านการจัดระบบการดูแลผู$สูงอายุโดยชุมชน ประกอบด�วย   
(๑) รูปแบบการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุในระดับท�องถิ่นภายใต�แนวคิด “บ�านกลาง”     
ของเทศบาลตําบลสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา และ (๒) การพัฒนาคุณภาพชีวิตและอาชีพให�กับผู�สูงอายุ
ในกลุ�มท่ีเปEนผู�พิการของศูนย;ฟJKนฟูสมรรถภาพคนพิการและผู�สูงอายุ ตําบลดอนแก�ว อําเภอแม�ริม จังหวัด
เชียงใหม� การทํางานบนพ้ืนฐานของการมีส�วนร�วม และ ใช�ความต�องการของชุมชนเปEนโจทย;ในการทํางาน 
 กลุ-มที่ ๓ ตัวอย-างความสําเร็จในด$านการบริหารจัดการเพื่อความยั่งยืน ประกอบด�วย 
(๑) การกําหนดทิศทางของการทํางานโดยใช�ฐานข�อมูลภาคประชาชนประกอบการพิจารณาและวางแผน          
การทํางานของเทศบาลตําบลขุนทะเล จังหวัดนครศรีธรรมราช ภายใต�ความร�วมมือกับสํานักงานกองทุน



- ๓๔ - 
 

สนับสนุนการสร�างเสริมสุขภาพ และ (๒) การจัดทํากฎหมายท�องถิ่นในการทํางานด�านกองทุนพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุของ ตําบลดอนแก�ว อําเภอแม�ริม จังหวัดเชียงใหม� 
 
ตัวอย-างความสําเร็จในด$านการดูแลและพัฒนาผู$สูงอายุในด$านคุณภาพชีวิตและอาชีพ  

 ๑. การพัฒนาคุณภาพชีวิตและอาชีพจากภูมิป�ญญาท$องถิ่นของศูนย�พัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ส-งเสริมอาชีพผู$สูงอายุ ตําบลบัวใหญ- อําเภอนาน$อย จังหวัดน-าน 
 ๑.๑ วัตถุประสงค;ของการจัดตั้งศูนย;พัฒนาคุณภาพชีวิตและส�งเสริมอาชีพผู�สูงอายุ 
(ศพอส.) มีดังนี้ (๑) เพ่ือส�งเสริมการจัดกิจกรรมสาหรับผู�สูงอายุ (๒) เพ่ือให�ผู�สูงอายุได�มีสถานท่ี ในการจัด
กิจกรรมและบริการ (๓) เพ่ือส�งเสริมให�ผู�สูงอายุได�รับการพัฒนาด�านสุขภาพกายจิตใจและสังคม (๔) เพ่ือ
เปEนศูนย;ส�งเสริมอาชีพ และการถ�ายทอดภูมิปDญญาของผู�สูงอายุในชุมชน (๕) เพ่ือเปEนศูนย;ส�งเสริมและ
สนับสนุนอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ (๖) เปEนศูนย;ข�อมูลผู�สูงอายุในพ้ืนท่ี ภายใต�แนวความคิด “ร�วมแรง     
ร�วมใจ ผู�สูงวัย กายใจเบิกบาน” 
 ๑.๒ งบประมาณการบริหารจัดการศูนย; การดําเนินการของศูนย;นี้เปEนรูปแบบของ 
“โครงการความร�วมมือ” ดังนั้น จึงรูปแบบของการระดมทุนจึงมี ๓ รูปแบบ คือ 
  (๑) การขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนตามกฎหมายโดยทําเปEนข�อเสนอ
โครงการไปยังกองทุน เช�น กองทุนผู�สูงอายุ กองทุนส�งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม กองทุนสนับสนุนการ
สร�างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
  (๒) การระดมทุนจากการรับบริจาค การจัดกิจกรรมระดมทุนจากเอกชนหรือ
หน�วยงานภาคเอกชน และ 
  (๓) การหารายได�จากการดําเนินการของศูนย; เช�น การจําหน�ายผลิตภัณฑ;ของศูนย; 
กิจกรรมหารายได� การบริจาค การเก็บเงินค�าใช�บริการ การให�เช�าสถานท่ีจัดงานเปEนต�น 
 ๑.๓ รูปแบบของการรวมตัวกันของกลุ�มผู�สูงอายุเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุ    
ก�อนมีการจัดตั้งศูนย; แต�เดิมก�อนที่มีการจัดตั้งศูนย;นี้ในพื้นที่ตําบลบัวใหญ� มีการรวมตัวกันของกลุ�ม
ผู�สูงอายุใน ๒ กลุ�มหลัก ๆ กล�าวคือ 
  กลุ�มแรก กลุ�มผู�สูงอายุในฐานะสมาชิกของ “ชมรมผู�สูงอายุตําบลบัวใหญ�” เปEนการ
รวมตัวกันภายใต� “ชมรมผู�สูงอายุ” ซึ่งชมรมผู�สูงอายุตําบลบัวใหญ�เปEนการก�อตั้งโดยอาศัยระเบียบสมาคม
สภาผู�สูงอายุแห�งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ; โดยสมาชิกของชมรมผู�สูงอายุจะได�รับสิทธิประโยชน;
ในด�านต�าง ๆ เช�น การได�รับเงินช�วยเหลือจัดการศพ 
  กลุ�มท่ีสอง กลุ�มผู�สูงอายุในฐานะท่ีเปEน “แหล�งเรียนรู�ในชุมชนตําบลบัวใหญ�” เปEนการ
รวมกลุ�มกันตามธรรมชาติของผู�สูงอายุในพ้ืนท่ีตําบลบัวใหญ� ในกลุ�มผู�สูงอายุกลุ�มนี้ต�อมาได�รับการสนับสนุน
การถอดบทเรียนความสําเร็จในฐานะท่ีเปEน “แหล�งเรียนรู�” โดยเปEนแหล�งเรียนรู�ด�านเด็กและผู�สูงอายุ 
จํานวน ๘ แหล�งเรียนรู� จากท้ังหมด ๓๐ แหล�งเรียนรู� ในอําเภอนาน�อย ภายใต�โครงการพัฒนาแหล�งเรียนรู�
ในชุมชนซึ่งได�รับการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร�างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
 ๑.๔ กิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุในพ้ืนท่ีตําบลบัวใหญ� 
  (๑) ผู�รับผิดชอบในการจัดกิจกรรม กิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุในพ้ืนท่ี
ตําบลบัวใหญ�นั้น ดําเนินการโดย ๒ กลุ�ม กล�าวคือ กลุ�มแรกดําเนินการโดยเจ�าหน�าท่ีของศูนย; และกลุ�มท่ี
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สองกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตภายใต�การดําเนินการตามโครงการการพัฒนาแหล�งเรียนรู�ในชุมชน 
ซึ่งกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุในพ้ืนท่ีตําบลบัวใหญ�นี้ให�ความสําคัญกับ “ภูมิปDญญา
ท�องถิ่นและรากฐานทางวัฒนธรรมของผู�สูงอายุในพ้ืนท่ี” เปEนหลักสําคัญในการจัดกิจกรรม 
  (๒) รูปแบบกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุตําบลบัวใหญ� สามารถ
จําแนกกิจกรรมโดยพิจารณาจากเปRาหมายของการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและอาชีพผู�สูงอายุ
ได�เปEน ๔ ด�าน คือ 
   (๒.๑) กิจกรรมเพื่อส�งเสริมให�ผู�สูงอายุได�รับการพัฒนาด�านสุขภาพกาย 
เปEนกิจกรรมท่ีดําเนินการโดยศูนย; เช�น การออกกําลังกาย และกิจกรรมรําวงผู�สูงอายุ เปEนต�น 
   (๒.๒) กิจกรรมเพ่ือส�งเสริมด�านอาชีพและการถ�ายทอดภูมิปDญญาของผู�สูงอายุ
ในชุมชน เปEนกิจกรรมภายใต�การดําเนินการตามโครงการพัฒนาแหล�งเรียนรู�ในชุมชน (ภายใต�การสนับสนุน
จากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร�างเสริมสุขภาพ (สสส.)) ซึ่งมีแหล�งเรียนรู�ภูมิปDญญาของผู�สูงอายุ
ในตําบลบัวใหญ� ประกอบด�วย แหล�งเรียนรู�ถักตอกบ�านใหม�มงคล แหล�งเรียนรู�การทําไม�กวาดพ้ืนบ�าน 
แหล�งเรียนรู�การทอผ�าจากเส�นใยฝRาย  
   (๒.๓) กิจกรรมเพ่ือส�งเสริมให�ผู�สูงอายุได�รับการพัฒนาด�านสังคม กิจกรรมท่ี
น�าสนใจ คือ กิจกรรมธนาคารความดี  
   (๒.๔) กิจกรรมเพ่ือส�งเสริมให�ผู�สูงอายุได�รับการพัฒนาด�านจิตใจ เปEนการ
ดําเนินการของศูนย;มีการจัดกิจกรรมโครงการส�งเสริมสุขภาพจิตด�วยดนตรีล�านนา 
 ๑.๕ ปDจจัยสําคัญท่ีมีผลต�อการทํางานของศูนย;  
  (๑) ปDจจัยท่ีส�งผลต�อความสําเร็จของการทํางานของศูนย; คือ การดําเนินการอย�าง
ต�อเนื่อง รวมท้ังมีการจัดกิจกรรมในรูปแบบต�าง ๆ อันเปEนการสนับสนุนและส�งเสริมให�เกิดการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและอาชีพอย�างต�อเนื่อง พบว�ามีปDจจัยท่ีส�งผลต�อความต�อเนื่องในการทํางานของศูนย;นี้มี        
๓ ปDจจัย คือ  
   (๑.๑) ความเข�มแข็งของภาคประชาสังคมในพ้ืนท่ี ก�อนท่ีจะมีการจัดตั้งศูนย;
ในพ้ืนท่ีตําบลบัวใหญ�มีกลุ�มภาคประชาสังคมของผู�สูงอายุท่ีเข�มแข็งอยู�แล�วในพ้ืนท่ี กล�าวคือ ชมรมผู�สูงอายุ
ตําบลบัวใหญ� ซึ่งเปEนสมาชิกของสมาคมสภาผู�สูงอายุแห�งประเทศไทย ฯ ประกอบกับการรวมตัวกันของ
กลุ�มผู�สูงอายุในรูปแบบของกลุ�มสมาชิก เช�น กลุ�มทําไม�กวาด ซึ่งต�อมาภายหลังมีการทํางานกับกลุ�มสมาชิก
เหล�านี้ภายใต�ช่ือว�า “แหล�งเรียนรู�ในชุมชน” ซึ่งการรวมตัวกันของกลุ�มผู�สูงอายุท้ังสองรูปแบบนี้มีความ
เข�มแข็งอยู�เปEนทุนเดิม ดังนั้น เมื่อมีการจัดตั้งศูนย;จึงเปEนการดําเนินการต�อเนื่องกับท้ัง ๒ กลุ�ม 
   (๑.๒) ความเข�มแข็งและประสิทธิภาพการทํางานของเจ�าหน�าท่ีท่ีรับผิดชอบ
บริหารจัดการศูนย;และการบริหารจัดการด�านงบประมาณ ปDจจัยท่ีมีความสําคัญและส�งผลต�อความต�อเนื่อง
ในการทํางานของศูนย; คือ ปDจจัยด�านบุคลากรหรือเจ�าหน�าท่ีของศูนย;ในการดําเนินการบริหารจัดการ
ท้ังในส�วนกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการบริหารจัดการด�านงบประมาณ งบประมาณท่ีใช�
ในการดําเนินงานของศูนย;นี้มาจาก ๒ ส�วน คือ (๑) งบประมาณจากการขอรับการสนับสนุนจากกองทุน
ผู�สูงอายุ และ (๒) งบประมาณภายใต�การสนับสนุนโครงการพัฒนาแหล�งเรียนรู�ในชุมชน ซึ่งได�รับการ
สนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร�างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
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  (๒) ปDจจัยที่ส�งผลต�อความไม�สําเร็จของการทํางานของศูนย; การทํางานของศูนย;
มีทั้งโอกาสเกิด “ความสําเร็จ” ในการทํางานและโอกาสท่ีจะเกิดความ “ไม�สําเร็จ” ในการทํางานตาม
เปRาหมายท่ีกําหนดไว� โดยมีปDจจัยท่ีสําคัญซึ่งส�งผลต�อความต�อเนื่องในการทํางานของศูนย;ก็คือ 
   ปDจจัยด�านสถานะทางกฎหมายของศูนย;ส�งผลต�อปDญหาด�านงบประมาณและ
ความต�อเนื่องในการบริหารจัดการ โดยศูนย;นี้เกิดจากนโยบายเร�งด�วนของรัฐบาล ซึ่งหน�วยงานท่ีมีบทบาท
หลักในฐานะผู�รับผิดชอบการดําเนินงานนี้ คือ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย; ท้ังนี้ 
ศูนย;จึงถูกจัดตั้งขึ้นภายใต� “โครงการ” ไม�ได�มีกฎหมายท่ีเปEนการรับรองการจัดตั้งหรือรับรองสถานะของ
ศูนย; ซึ่งส�งผลต�อ “งบประมาณ” ในการดําเนินกิจกรรมต�าง ๆ ของศูนย; จึงได�อาศัยวิธีการระดมทุนเพ่ือให�
เกิดเสถียรภาพและความต�อเนื่องการทํางานของศูนย; 
   ปDจจัยด�านการประเมินผลในกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุ 
โดยศูนย;นี้ได�รับการสนับสนุนงบประมาณการดําเนินการจํานวนหนึ่งภายใต�โครงการท่ีขอรับการสนับสนุน
จากกองทุนผู�สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู�สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ท้ังนี้ การประเมินผลด�านคุณภาพของ
กิจกรรมหรือผลลัพธ;ท่ีเกิดขึ้นในด�านคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุยังต�องการพัฒนาท้ังด�านหลักเกณฑ;และ
วิธีการประเมินผลการทํางาน เพ่ือตอบสนองต�อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุ 
 ๒. การพัฒนาด$านอาชีพของผู$สูงอายุผ-านโรงเรียนผู$สูงอายุ โรงเรียนผู$สูงอายุวัดหนองไม$แก-น 
เทศบาลตําบลหนองลาน อําเภอท-ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี : การจัดการศึกษา พัฒนาอาชีพ 
ศูนย�บริการครบวงจร และกองทุนรายได$และอาชีพ 
 ๒.๑ ลักษณะท่ัวไปของโรงเรียนผู�สูงอายุ เปEนโครงการหนึ่งภายในศูนย;พัฒนาคุณภาพชีวิต
และส�งเสริมอาชีพผู�สูงอายุเทศบาลตําบลหนองลาน โดยมีเจ�าอาวาสวัดหนองไม�แก�นเปEนผู�อํานวยการ
โรงเรียน เทศบาลตําบลหนองลานมีผู�สูงอายุกว�า ๖๐๐ คน โดยมีผู�สูงอายุสมัครเปEนสมาชิกโรงเรียน
ผู�สูงอายุจํานวน ๑๐๐ คน เนื่องจากผู�สูงอายุในเทศบาลแบ�งเปEน ๓ กลุ�ม คือ กลุ�มปUวยติดเตียง 
กลุ�มสนใจเฉพาะเรื่อง (เช�น ท�องเที่ยวหรือทําบุญไหว�พระ) และกลุ�มสังคมซึ่งสามารถเข�าร�วมกิจกรรม
ได�ทุกกิจกรรม โดยโรงเรียนผู�สูงอายท�ามะกามีหลักสูตรการเรียนการสอน โดยแบ�งเปEนภาควิชาการ๑๘ และ
ภาควิชาการตามอัธยาศัย 
  สถานท่ีเรียน โรงเรียนผู�สูงอายุได�ใช�ศาลาพุทธชยันตีวัดหนองไม�แก�นเปEนสถานท่ีเรียน     
โดยเรียนเดือนละ ๒ ครั้ง คือ วันพุธของสัปดาห;ท่ี ๑ และ ๓ ของทุกเดือน รวม ๒๔ ครั้ง/ปW ท้ังนี้แนวคิด
พ้ืนฐานสําคัญของการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนนี้ก็คือ เปEนพ้ืนท่ีจัดการเรียนรู�แบบเบ็ดเสรจ็ซึง่มกีาร
จัดหลักสูตรการเรียนรู�ท่ีเน�นในเรื่องวิชาชีพโดยอาศัยภูมิปDญญาของผู�สูงอายุในชุมชนเปEนสําคัญ โดยเฉพาะ
อย�างย่ิงการจัดการเรียนการสอนในด�านอาชีพ เช�น การจัดทําสินค�าสมุนไพร ซึ่งโรงเรียนผู�สูงอายุแห�งนี้
ถือได�ว�าเปEนศูนย;การเรียนรู�แบบบูรณาการเบ็ดเสร็จ ท่ีใช�พ้ืนท่ีของวัดเปEนพ้ืนท่ีของโรงเรียน ภายในวัดยังมี
ศูนย;การเรียนรู�ด�านสมุนไพรอยู�ในบริเวณของโรงเรียน ทําให�เกิดการเรียนรู�แบบผสมผสานภายในโรงเรียน 
  ค�าใช�จ�ายในการดําเนินงานตามโครงการ จากสํานักงานเทศบาลตําบลหนองลานและภาคี
                                                           

๑๘ภาควิชาการ ประกอบด�วย (๑) ภาษาไทย เน�นการฟDง พูด เขียน อ�าน ได�อย�างถูกต�อง              
(๒) ศีลธรรม เน�นการศึกษาพุทธประวัติและการแสดงตนเปEนพุทธมามะกะท่ีดี (๓) หน�าท่ีพลเมือง          
เน�นระเบียบและกฎหมายท่ีเกี่ยวข�องกับชีวิตประจําวัน รวมถึงการพัฒนาสังคมและชุมชน (๔) สุขศึกษา 
เน�นการโภชนาการ การดูแลสุขภาพรวมถึงการออกกําลังกาย  
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การพัฒนาตําบล เช�น ผู�นําชุมชน องค;การบริการส�วนท�องถิ่น หน�วยงานราชการ และกองทุนผู�สูงอายุ 
ร�วมกันจัดหางบประมาณดําเนินการท้ังโครงการ 
  ๒.๒ การบริหารจัดการโรงเรียนผู�สูงอายุ นอกจากจะได�รับการสนับสนุนด�านงบประมาณ
จากองค;การบริหารส�วนตําบลท�ามะกาแล�ว ยังมีการบริหารจัดการงบประมาณรายได�ของโรงเรียนภายใต�
ระบบกองทุนโดยมี ๒ กองทุน กล�าวคือ  (๑) กองทุนเก็บสะสม ท่ีจัดเก็บจากผู�สูงอายุท่ีมาเรียนคนละ     
๑๐ บาท/ครั้ง เพ่ือนําไปทําบุญ เย่ียมผู�ปUวย หรือเปEนเจ�าภาพงานศพ และ (๒) กองทุนจากการขาย
ผลิตภัณฑ;ของผู�สูงอายุท่ีนํามาจําหน�ายในงานจัดแสดงกิจกรรมของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย;และการขายน้ําส�มเกร็ดหิมะของชมรมแม�บ�านท่ีแบ�งปDนเงินปDนผลให�แก�ผู�สูงอายุ โดยเฉล่ีย
ผู�สูงอายุได�เงินปDนผล ๒๐๐ บาท/คน/ปW การประเมินคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ ผู�สูงอายุจะต�องผ�านเกณฑ;การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตร�อยละ ๙๕ ขึ้นไป (ตามแบบประเมิน/ตัวช้ีวัด) 
  ๒.๓ ปDจจัยสําคัญท่ีส�งผลต�อความย่ังยืนของการดําเนินงานของโรงเรียนผู�สูงอายุวัดหนองไม�แก�น 
เทศบาลตําบลหนองลาน อําเภอท�ามะกา พบว�า แนวทางการดําเนินงานด�านผู�สูงอายุให�มีความย่ังยืน 
ประกอบด�วยปDจจัยสําคัญ ๔ ปDจจัย กล�าวคือ 
  ป�จจัยแรก การให�ความสําคัญกับงานด�านการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุโดย
เจ�าหน�าท่ีและผู�บริหารในองค;กรปกครองส�วนท�องถิ่น โดยเทศบาลตําบลหนองลานได�กําหนดแผนการ
พัฒนาโรงเรียนผู�สูงอายุไว�อยู�ในแผนการดําเนินการของเทศบาลในระยะ ๓ ปW ทําให�เกิดความชัดเจนด�าน
งบประมาณ การดําเนินการ อีกท้ังความต�อเนื่องการทํางาน โดยมีแผนการพัฒนาไปสู�การจัดทําเปEน       
เทศบัญญัติประจําปW การโอนงบประมาณของเทศบาลบางส�วนในส�วนท่ีเกี่ยวข�องกับภารกิจการจัดสวัสดกิาร
สังคมเพ่ือมาใช�กับงานด�านผู�สูงอายุ 
  ป�จจัยท่ีสอง มีการจัดระบบการบริหารจัดการภายใต�แนวคิดศูนย;การเรียนรู�แบบเบ็ดเสร็จ 
โรงเรียนผู�สูงอายุมีระบบการทํางานของศูนย;พัฒนาคุณภาพชีวิตและส�งเสริมอาชีพผู�สูงอายุเทศบาลตําบล
หนองลาน โดยมีการทํางานเช่ือมโยงกับเครือข�ายของศูนย;การเรียนรู�ต�าง ๆ ท่ีมีอยู� ซึ ่งเกิดขึ้นภายใต�
กฎหมายหรือนโยบายของกระทรวงต�าง ๆ  เช�น ศูนย;การเรียนรู�แพทย;แผนโบราณ ศูนย;การเรียนรู�
เกษตร และโรงเรียนผู�สูงอายุ เปEนต�น โดยจัดให�แหล�งเรียนรู�ดังกล�าวมีศูนย;กลางอยู�ที่วัดหนองไม�แก�น 
(One Stop Service) 
  ป�จจัยท่ีสาม การจัดการเรียนรู�โดยให�ความสําคัญกับการพัฒนาด�านอาชีพโดยใช�ภูมิปDญญา
ของผู�สูงอายุในท�องถิ่นเปEนสําคัญ ทําให�ผู�สูงอายุรู�สึกถึงความมีคุณค�าในตนเอง อีกท้ังการจัดหลักสูตรการ
เรียนรู�ในด�านอาชีพท่ีตรงกับความต�องการของผู�สูงอายุ ยังเปEนการเพ่ิมแรงจูงใจให�กับผู�สูงอายุในการมา
เรียนท่ีโรงเรียน 
  อย�างไรก็ตาม การดําเนินงานของโรงเรียนผู�สูงอายุวัดหนองไม�แก�นแห�งนี้ยังประสบกับ
ปDญหาการดําเนินงานท้ังด�าน (๑) การจัดการงบประมาณ โดยเทศบาลไม�สามารถใช�งบประมาณของ
เทศบาลในการซ�อมแซมบ�านผู�สูงอายุได�โดยตรง แต�ต�องของบประมาณดําเนินการจากสํานักงานพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย;จังหวัด ซึ่งกฎหมายกําหนดแผนและขั้นตอนกระจายอํานาจให�แก�องค;กร
ปกครองส�วนท�องถิ่นได�กําหนดอํานาจหน�าท่ีให�ท�องถิ่นดําเนินการด�านการสังคมสงเคราะห;และการพัฒนา
คุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู�ด�อยโอกาส (๒) ด�านการยกระดับคุณภาพของผลิตภัณฑ;ท่ีผลิตขึ้น 
ผลิตภัณฑ;ท่ีผลิตโดยผู�สูงอายุยังไม�ได�คุณภาพเท�าท่ีควร เนื่องจากวัตถุประสงค;ของการสอนเพ่ือให�ผู�สูงอายุมี
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รายได�เสริมและมีงานอดิเรกทํา และ (๓) การขาดระบบการตลาดเพ่ือจัดจําหน�ายสินค�าของโรงเรียนอันมีผล
ต�อการสร�างรายได�และเงินปDนผลให�กับผู�สูงอายุในชุมชน โดยพบว�าในปDจจุบันยังไม�มีตลาดท่ีจะจําหน�าย
ผลิตภัณฑ;ผู�สูงอายุ เนื่องจากผลิตภัณฑ;ท่ีผู�สูงอายุจัดทําขึ้นไม�มีคุณภาพท่ีดีพอจะจําหน�ายโดยท่ัวไป ดังนั้น 
จึงนําไปจําหน�ายในงานจัดแสดงกิจกรรมของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย; 
 
ตัวอย-างความสําเร็จในด$านการจัดระบบการดูแลผู$สูงอายุโดยชุมชน 

 ๑. รูปแบบการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู$สูงอายุในระดับท$องถิ่นภายใต$แนวคิด     
“บ$านกลาง” ของเทศบาลตําบลสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา  

๑.๑ แนวคิดพ้ืนฐานของการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุ ใช�แนวคิดเรื่อง    
การไม�ทอดท้ิงผู�สูงอายุให�อยู�โดดเดี่ยว เน�นการดูแลโดยให�ผู�สูงอายุได�รับการดูแลโดยอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมู�บ�าน (อสม.) และอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน (อผส.) โดยให�ผู�สูงอายุยังคงได�อยู�ท่ีบ�าน   และ
ไม�ได�นําผู�สูงอายุมาอยู�ในสถานสงเคราะห;หรือบ�านพักคนชรา 
  ๑.๒ การทํางานของศูนย;ดูแลผู�สูงอายุในชุมชนของตําบลสูงเนิน มีการดําเนินการของ      
๒ ศูนย; โดยดูแลผู�สูงอายุใน ๓ กลุ�ม มีภารกิจการดูแลผู�สูงอายุ ๕ ภารกิจ และดูแลผู�สูงอายุ ๗ วันต�อสัปดาห; 
หรือ  ๒-๓-๕-๗  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  ศูนย;ดูแลผู�สูงอายุ ๒ ศูนย; ประกอบด�วย (๑) ศูนย;อํานวยการกลาง ตั้งอยู�ท่ีสํานักงาน
เทศบาลตําบลสูงเนิน และ (๒) ศูนย;ย�อยชุมชน จํานวน ๑๔ ศูนย; ทําหน�าท่ีร�วมกันในการดูแลผู�สูงอายุ    
โดยศูนย;อํานวยการกลางจะเปEนศูนย;ประสานงานระหว�างศูนย;ย�อยชุมชนกับหน�วยงานต�าง ๆ และให�การ
สนับสนุนงบประมาณการดําเนินงานและดูแลสวัสดิการของบุคลากรในศูนย; 
  ผู�สูงอายุ ๓ กลุ�ม ท่ีอยู�ภายใต�การดูแลของศูนย; ประกอบด�วย กลุ�มท่ี ๑ ผู�สูงอายุท่ีช�วยเหลือ
ตัวเองไม�ได�และขาดผู�ดูแล โดยดําเนินการให�มีผู�ดูแล กลุ�มท่ี ๒ ผู�สูงอายุท่ีอยู�ตามลําพัง จะได�รับการดูแลและ
มีกิจกรรมคลายเหงา และกลุ�มท่ี ๓ ผู�สูงอายุทุกคนในชุมชน ท่ีมีสิทธิใช�บริการ 

ภารกิจการให�บริการ ๕ ประเภท ประกอบด�วย (๑) การให�การดูแลผู�สูงอายุท่ีช�วยเหลือ
ตนเองไม�ได�และไม�มีผู�ดูแล (๒) ให�บริการรับฝากดูแลผู�สูงอายุในเวลากลางวัน (๓) ให�บริการรับฝากดูแล
ช่ัวคราว (๔) จัดกิจกรรมท่ีเปEนประโยชน;ต�อผู�สูงอายุ และ (๕) ให�การดูแลคุ�มครองช�วยเหลือเรื่องต�าง ๆ 
ตามท่ีผู�สูงอายุติดต�อมา โดยให�บริการครบ ๗ วันต�อสัปดาห; มีการจัดระบบการดูแลผู�สูอายุให�ได�รับบริการ
อย�างครอบคุลมตลอดเวลา และมีการจัดเวรดูแลผู�สูงอายุครบ ๗ วันตลอดทุก ๆ สัปดาห; 
  ๑.๓ การบริหารจัดการศูนย; ดําเนินการโดยเจ�าหน�าท่ีอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู�บ�าน 
(อสม.) และเจ�าหน�าท่ีอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน (อผส.) ซึ่งในระยะแรก อผส. ได�รับการสนับสนุนด�าน
งบประมาณและการฝdกอบรมจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย; โดยมีข�อตกลง
ระหว�างกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย;กับเทศบาลในการถ�ายโอนการบริหารจัดการ
งบประมาณค�าตอบแทนเจ�าหน�าท่ีเพ่ิมจากเดือนละ ๓๐๐ บาท เปEนเดือนละ ๖๐๐ บาท มายังเทศบาล ท้ังนี้ 
เทศบาลตําบลสูงเนินจึงใช�งบประมาณจากกองทุนหลักประกันสุขภาพแห�งชาติ หรือ สปสช. ในการ
ดําเนินการ  
  ปDจจุบันมีเจ�าหน�าท่ีชุมชนละ ๒ คน รวมท้ังส้ิน ๒๘ คน โดยมีอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีเปEน
อาสาสมัครจิตอาสาไม�ได�รับค�าตอบแทนมาร�วมดําเนินการด�วย ทําให�มีบุคลากรในการดําเนินการในบ�าน
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กลางผู�สูงอายุจํานวนกว�า ๒๐๐ คน 
๑.๔ ปDจจัยท่ีมีผลต�อความสําเร็จในการทํางาน ประกอบด�วย (๑) หลักการทํางานภายใต�

แนวคิดเรื่องความดี-กรรม (๒) การปลูกฝDงและถ�ายโอนหลักการทํางานของนายกเทศมนตรี (นายนคร       
กิติพูลธนากร นายกเทศมนตรี) สู�ผู�ปฏิบัติ (๓) ความต�อเนื่องนโยบายของการทํางาน (๔) ความเข�มแข็งและ
การขยายทีมอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุในชุมชน 
 

รูปปDจจัยความสําเร็จของการทํางานของบ�านกลาง จังหวัดนครราชสีมา 

 
๒. การพัฒนาคุณภาพชีวิตและส-งเสริมอาชีพให$กับผู$สูงอายุในกลุ-มท่ีเป=นผู$พิการของศูนย�ฟ?@นฟู

สมรรถภาพคนพิการและผู$สูงอายุ ตําบลดอนแก$ว อําเภอแม-ริม จังหวัดเชียงใหม- การทํางานบนพ้ืนฐาน
ของการมีส-วนร-วมและใช$ความต$องการของชุมชนเป=นโจทย�ในการทํางาน 

๒.๑ ลักษณะท่ัวไป ศูนย;ฟJKนฟูสมรรถภาพของคนพิการและผู�สูงอายุของตําบลดอนแก�ว 
จัดตั้งอยู�ในสํานักสงฆ;สันเหมืองประชาราม ก�อตั้งขึ้นในปW พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยศูนย;นี้มีการพัฒนาพ้ืนท่ีการ
เรียนรู�ในชุมชนเพ่ือการฟJKนฟูสมรรถภาพคนพิการและผู�สูงอายุ 

ความน�าสนใจของศูนย;ฟJKนฟูสมรรถภาพคนพิการและผู�สูงอายุ โดยเฉพาะผู�สูงอายุท่ีพิการ
นั้นประกอบด�วย ๓ ส�วน คือ (๑) กิจกรรมท่ีมีรูปแบบท่ีหลากหลาย ท่ัวถึง และตอบสนองต�อความต�องการ
ของผู�สูงอายุและผู�พิการ  โดยมีการออกแบบกิจกรรมในศูนย;และกิจกรรมเคล่ือนท่ีไปยังชุมชนในหมู�บ�าน
และเคล่ือนท่ีไปถึงบ�านของผู�สูงอายุและผู�พิการในแต�ละหมู�บ�าน เช�น วันเติมสุขสัญจร การซ�อมแซมบ�าน
ผู�สูงอายุและผู�พิการให�ตอบสนองและสอดคล�องกับความจําเปEนและความต�องการของผู�พิการและผู�สูงอายุ
แต�ละราย  รวมท้ังกิจกรรมเพ่ือสร�างคุณค�าให�กับผู�สูงอายุและผู�พิการ เช�น การทําขนมเพ่ือสร�างอาชีพและ
รายได�ให�กับผู�พิการและผู�สูงอายุ (๒) การพัฒนาอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุและผู�พิการท่ีมีความเข�มแข็ง
และมีการพัฒนากลุ�มเครือข�ายอาสาสมัครอย�างต�อเนื่อง และ (๓) ชุดความรู�ด�านการดูแลผู�สูงอายุ ผู�พิการ
โดยฐานความรู�ภูมิปDญญาของชุมชน รวมท้ังชุดความรู�ด�านการจัดสวัสดิการชุมชน เช�น  หลักสูตรการเรียนรู�
ด�านการดูแลผู�สูงอายุและผู�พิการ เช�น หลักสูตรการส�งเสริมสุขภาพมหาวิชชาลัยรวมไปถึง นวัตกรรมในด�าน
สวัสดิการและการพัฒนาอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุและผู�พิการ 
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๒.๒ กิจกรรมของศูนย;ฟJKนฟูสมรรถภาพคนพิการและผู�สูงอายุ มีกิจกรรมหลัก ๆ  
ใน ๓ กลุ�มกิจกรรม กล�าวคือ 

 (๑) การทํากายภาพบําบัดให�แก�ผู�สูงอายุท่ีพิการ โดยมีท้ังการดําเนินการท่ีศูนย;และ
การให�บริการแบบเคล่ือนท่ีไปหาผู�สูงอายุและผู�พิการ มีการประยุกต;ใช�ภูมิปDญญาพ้ืนบ�าน โดยนําวัสดุในท�องถิ่น
มาทําเปEนอุปกรณ;ในการออกกําลังกล�ามเนื้อและทํากายภาพบําบัด การนวดแผนไทย กิจกรรม การฝdกอบรม
อาชีพให�แก�คนพิการทางปDญญา เช�น การเย็บตุgกตาดับกล่ิน การทําขนม การประกอบอาหาร เปEนต�น  

 (๒) กิจกรรมอาสาสมัครเพื่อช�วยเหลือดูแลผู�สูงอายุที่พิการ ปDจจุบันมีอาสาสมัคร
ในตําบลดอนแก�วประมาณ ๓๐ คน อาสาสมัครเหล�านี้จะได�รับการฝdกอบรมให�มีความรู�ในการดูแลคนพิการ
และผู�สูงอายุ จากนั้นอาสาสมัครก็จะออกไปเย่ียมบ�านสัปดาห;ละ ๒ วัน โดยเน�นการช�วยสอนญาติหรือ    
คนในครอบครัวให�ดูแลคนพิการอย�างถูกต�อง และช�วยนําคนพิการออกมาทํากายภายบําบัด มาร�วมกิจกรรม
สันทนาการท่ีศูนย;เพ่ือให�คลายเหงา หรือช�วยฟJKนฟูจิตใจให�แจ�มใส ไม�ต�องเก็บตัวอยู�แต�ในบ�าน 

 การดําเนินการดูแลผู�สูงอายุและผู�พิการนั้น มีระบบอาสาสมัครและจิตอาสาเพ่ือพัฒนา
สุขภาวะ กลุ�มนักพัฒนาอาวุโสตําบลดอนแก�ว เปEนการรวมกลุ�มของผู�สูงอายุท่ีเปEนข�าราชการบํานาญสังกัด
ต�างๆ โดยมีแนวคิดท่ีจะรวมกลุ�มเพ่ือทําประโยชน;ให�แก�คนในตําบลดอนแก�ว โดยกลุ�มนักพัฒนาอาวุโสตาํบล
ดอนแก�ว มีกิจกรรมต�าง ๆ เช�น การติดตามเย่ียมบ�านผู�สูงอายุ การจัดกิจกรรมสันทนาการให�แก�ผู�สูงอายุ 
จัดตั้งศูนย;ส�งเสริมผู�สูงอายุสายสัมพันธ;วัด โรงเรียน และชุมชนวัดโสภณราม 

 (๓) การช�วยซ�อมแซมหรือปรับปรุงบ�านเรือนให�เหมาะสมกับสภาพการใช�ชีวิตของคน
พิการและผู�สูงอายุ โดยจะมีทีมงานจากองค;การบริหารส�วนตําบลดอนแก�วซึ่งประกอบไปด�วยเจ�าหน�าท่ี
สถานีอนามัย อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู�บ�าน (อสม.) และเจ�าหน�าท่ีฝUายช�าง โดยเริ่มต�นด�วยการ
ออกไปสํารวจสภาพบ�าน หลังจากนั้นจึงจะให�ช�างและชาวบ�านช�วยกันลงแรงปรับปรุงซ�อมแซมสภาพ
บ�านเรือนและท่ีอยู�อาศัยให�มีความเหมาะสมตรงกับความต�องการของคนพิการและครอบครัว 

๒.๓ เส�นทางการพัฒนาศูนย;ฟJKนฟูสมรรถภาพผู�สูงอายุและผู�พิการตําบลดอนแก�ว จัดตั้งขึ้น
ในปW พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยในช�วงระหว�างปW พ.ศ. ๒๕๔๘ ถึง ๒๕๕๒ องค;การบริหารส�วนตําบลดอนแก�วมีการ
ดําเนินการเพ่ือเตรียมการจัดตั้งศูนย; โดยมีการสํารวจชุมชนในท้ัง ๑๐ หมู�บ�าน เพ่ือค�นหาผู�พิการและ
ผู�สูงอายุ และเพ่ือค�นหาและพัฒนาพลังทุนทางสังคม กลุ�มแกนนํา และอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุและผู�พิการ 
หลังจากนั้นในปW พ.ศ. ๒๕๕๒ จึงมีการจัดทํา “ข�อบัญญัติองค;การบริหารส�วนตําบลเรื่องการส�งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการตําบลดอนแก�ว” ขึ้น 
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๒.๔ ปDจจัยท่ีส�งผลต�อความสําเร็จ พบว�าปDจจัยท่ีส�งผลต�อการเกิดขึ้นความน�าสนใจของศูนย;
ท้ังรูปแบบกิจกรรมท่ีหลากหลาย ท่ัวถึง ตอบสนองต�อความต�องการ การพัฒนาอาสาสมัคร และชุดความรู�      
ในการดูแลผู�สูงอายุและผู�พิการโดยใช�ภูมิปDญญาชุมชน นั้น ประกอบด�วยปDจจัยสําคัญ ๔ ด�าน กล�าวคือ 

 (๑) ปDจจัยด�านแนวคิดท่ีวางอยู�บนพ้ืนฐานของ “ความท่ัวถึงและเปEนธรรม”        
ซึ่งถือเปEนหัวใจสําคัญของความสําเร็จของการทํางานด�านการดูแลผู�สูงอายุและผู�พิการ โดยแนวคิดหลักเรือ่ง 
“ความท่ัวถึง” นั้น ส�งผลให�เกิดการสํารวจ ค�นหากลุ�มเปRาหมายในทุกบ�านของทุกหมู�บ�านในตําบลดอนแก�ว 
ในขณะเดียวกันแนวคิดเรื่องความเปEนธรรมนั้น ส�งผลให�เกิดการพัฒนาและออกแบบกิจกรรมท่ีหลากหลาย 
ท้ังแบบท่ีจัดกิจกรรมในศูนย; และแบบเคล่ือนท่ีเข�าไปยังชุมชนและเข�าถึงในทุกบ�าน นอกจากนั้นแล�วปDจจัย
ด�านแนวคิดของความท่ัวถึงและเปEนธรรมนี้เองยังเปEนองค;ประกอบพ้ืนฐานให�กับปDจจัยความสําเร็จ          
ในด�านต�าง ๆ โดยเฉพาะการสร�างการมีส�วนร�วมของชุมชนในรูปแบบของเวทีประชาคม เพ่ือทําให�เกิดการ
ค�นหา “โจทย;” ของการทํางานโดยใช�ปDญหาและความต�องการของชุมชนและเจ�าของปDญหาเปEนเปRาหมาย
ของการทํางานของชุมชนและองค;การบริหารส�วนตําบล 

  (๒) ปDจจัยด�านอาสาสมัครท่ีมีใจและความรู�ในการทํางาน ปDจจัยความสําเร็จ        
ท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ โดยอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุของตําบลดอนแก�วนั้น
เปEนอาสาสมัครท่ีมีคุณสมบัติท่ีน�าสนใจก็คือ “ใจและความรู�” หมายถึง การมีความเข�าใจ สนใจและ        
ให�ความสําคัญกับปDญหาในชุมชน และเปEนอาสาสมัครท่ีผ�านกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู�ในการทํางาน
อย�างต�อเนื่อง ซึ่งคุณสมบัติท้ัง ๒ ด�านนี้ เปEนหัวใจสําคัญของความสําเร็จในการทํางานดูแลผู�สูงอายุและ      
ผู�พิการในชุมชนดอนแก�ว 

 พบว�า การเตรียมและพัฒนาอาสาสมัครของชุมชนดอนแก�วใช�เวลาตั้งแต�ปW 
พ . ศ .  ๒๕๔๘  ในขั้นตอนของการดําเนินการเพ่ือเตรียมการจัดตั้งศูนย;ท่ีมีการจัดกิจกรรม เพ่ือค�นหา
กลุ�มเปRาหมายท่ีเปEนผู�พิการและผู�สูงอายุในตําบลดอนแก�วนั้น มีการดําเนินการเพ่ือค�นหาและพัฒนาทุนทาง



- ๔๒ - 
 

สังคมไปพร�อมกันด�วย โดยเฉพาะการพัฒนากลุ�มเครือข�ายแกนนําและกลุ�มอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุและผู�พิการ
ไปพร�อมกันด�วย 

 อีกท้ังตลอดระยะเวลาในการทํางานของศูนย;ท่ีมีการจัดกิจกรรมดูแลผู�สูงอายุและ 
ผู�พิการ รวมท้ังการให�ความสําคัญกับการแลกเปล่ียนเรียนรู� และจัดการความรู�จากการทํางาน โดยจัด
กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู�ในระหว�างเจ�าหน�าท่ีอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุและผู�พิการอย�างต�อเนื่อง ทําให�เกิด
การเรียนรู�และสร�างความตระหนักในความสําคัญของการดูแลผู�สูงอายุและผู�พิการในระหว�างอาสาสมัคร 

 (๓) ปDจจัยด�านการบริหารนโยบายของผู�บริหารท�องถิ่น ความสําเร็จของการทํางาน
ด�านการดูแลผู�สูงอายุและผู�พิการของตําบลดอนแก�ว ปDจจัยสําคัญประการหนึ่งของความสําเร็จก็คือ 
นโยบายการทํางานของท�องถิ่นท่ียึดหลักการทํางานภายใต�แนวคิดท่ัวถึงและเปEนธรรม อีกท้ังความจริงจัง 
ความต�อเนื่องของนายกเทศมนตรีและเจ�าหน�าท่ีขององค;การบริหารส�วนตําบล สะท�อนให�เห็นได�จากการ
ทํางานท่ีต�อเนื่องและมีการจัดทํา "ข�อบัญญัติองค;การบริหารส�วนตําบลเรื่องการส�งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการตําบลดอนแก�ว" ซึ่งภายใต�ข�อบัญญัติ ฉบับนี้ ทําให�เกิดการจัดตั้งคณะกรรมการส�งเสริม
คุณภาพชีวิตและคนพิการตําบลดอนแก�ว รวมท้ัง การจัดตั้งกองทุนส�งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
ตําบลดอนแก�วเพ่ือเปEนกองทุนสําหรับใช�จ�ายเกี่ยวกับการคุ�มครองและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ        
การส�งเสริมและการดําเนินงานด�านการสงเคราะห; ช�วยเหลือคนพิการ การฟJKนฟูสมรรถภาพคนพิการ       
การรักษาพยาบาลเบื้องต�นเท�าท่ีจําเปEน การศึกษา นันทนาการและการประกอบอาชีพของคนพิการ รวมท้ัง
การส�งเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานขององค;กรท่ีเกี่ยวข�องกับคนพิการ  

 (๔) ปDจจัยด�านการสร�างและพัฒนาองค;ความรู� ความน�าสนใจเรื่องหนึ่งของการ
ทํางานของศูนย;นี้ คือ ชุดความรู�และหลักสูตรการเรียนรู�ด�านการดูแลผู�สูงอายุและผู�พิการท่ีมีความ
หลากหลายและมีคุณภาพ  พบว�าเกิดขึ้นจากกระบวนการการจัดการเรียนรู�โดยมีการแลกเปล่ียนเรียนรู�
ความสําเร็จและความไม�สําเร็จของการทํางาน ท้ังความรู�จากการประสบการณ;การทํางานและความรู�จาก
ภูมิปDญญาชุมชนปรากฏในรูปแบบของหลักสูตรการเรียนรู�เพ่ือนําไปสู�การสะสมความรู�และการจัดการ
ความรู� และสร�างคุณค�าให�กับภูมิปDญญาของผู�สูงอายุในรูปแบบของมหาวิชชาลัยดอนแก�ว 

 
ตัวอย-างความสําเร็จในด$านการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน 

๑. การกําหนดทิศทางของการทํางานโดยใช$ฐานข$อมูลภาคประชาชนประกอบการพิจารณาและ
วางแผนการทํางานของเทศบาลตําบลขุนทะเล จังหวัดนครศรีธรรมราช ภายใต$ความร-วมมือกับ
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร$างเสริมสุขภาพ 

การใช�ฐานข�อมูลผู�สูงอายุในชุมชนประกอบการวางแผนและการบริหารจัดการ : ฐานข�อมูล
ภาคประชาชน (People Database) นําร�องจากเทศบาลตําบลขุนทะเล จังหวัดนครศรีธรรมราช 

เทศบาลตําบล “ขุนทะเล” ในฐานะตําบลต�นแบบด�านการจัดการชุมชนน�าอยู�บนพ้ืนฐาน
ของการมีส�วนร�วมของคนในชุมชน หัวใจสําคัญคือการจัดทําแผนแม�บทชุมชน อีกท้ังมีการพัฒนาระบบการ
จัดการตําบล ภายใต�ช่ือ “ระบบ ๔ คูณ ๔” โดยได�พัฒนาระบบการจัดการตําบลสู�สุขภาวะ ๘ ระบบหลัก 
ซึ่งประกอบด�วย (๑) ระบบเกษตรเพ่ือสุขภาวะ (๒) ระบบเศรษฐกิจพอเพียงหรือเศรษฐกิจชุมชน            
(๓) ระบบการดูแลสุขภาพและอาสาสมัคร (๔) ระบบองค;กรการเงินและสวัสดิการ โดยมีการจัดตั้งกองทุน 
(๕) ระบบการมีส�วนร�วม (๖) ระบบการจัดการข�อมูลและส่ือสาร (๗) ระบบการศึกษาและการเรียนรู�      
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เพ่ือชีวิต และ (๘) ระบบการบริหารท�องถิ่น เปEนระบบขับเคล่ือนเพ่ือการพัฒนาตําบลสุขภาวะ 
 

รูปแผนการทํางานของเทศบาลตําบลขุนทะเล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
หลังจากการจัดทําแผนแม�บทชุมชนครั้งแรกในปW พ.ศ. ๒๕๔๘ ทําให�เกิดการค�นหา

อาสาสมัครและกลุ�มแกนนําต�าง ๆ  อีกท้ังทําให�ชุมชนให�ความสําคัญกับการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู�พิการในชุมชนท่ีมีอยู�กว�า ๒๐๐ คน ทําให�ชุมชนขุนทะเลเริ่มต�นออกแบบกิจกรรม โดยเฉพาะการวางแผน
ให�มีการเก็บข�อมูลและขึ้นทะเบียนคนพิการ  จัดทําหลักสูตรและจัดอบรมฝdกฝนอาชีพให�แก�ผู�พิการ รวมท้ัง
การจัดสวัสดิการสําหรับผู�พิการ ท้ังนี้ ในปDจจุบันเทศบาลตําบลขุนทะเลมีการจัดบริการขึ้นทะเบียนผู�สูงอายุ
แบบให�บริการเบ็ดเสร็จ (one stop service) 

การดําเนินการเพ่ือจัดทําแผนแม�บทชุมชน ในปW พ.ศ. ๒๕๔๗ ทําให�เกิดการสํารวจข�อมูล
ชุมชน โดยพบผู�พิการมีจํานวน ๑๔๙ คน ต�อมาในปWพ.ศ.๒๕๔๙ เทศบาลตําบลขุนทะเลได�มีการจัดตั้งชมรม
ผู�พิการและผู�สูงอายุเพ่ือทําหน�าท่ีเปEนศูนย;กลางในการบริหารจัดการ 

โดยชมรมมีเปRาหมายสําคัญ คือ การทําให�ผู�พิการมีการรวมกลุ�มกันทํากิจกรรมอันเปEนการ
ทําให�ผู�พิการและผู�สูงอายุรวมท้ังคนในชุมชนตระหนักถึงคุณค�าของผู�พิการและผู�สูงอายุ โดยมีกิจกรรม
ในการสืบค�นหาผู�พิการขึ้นทะเบียนและจดทะเบียนผู�พิการ จัดสวัสดิการเบี้ยยังชีพ การจัดทําประกันชีวิต
ให�กับผู�พิการ อีกท้ังการจัดตั้งกลุ�มสัจจะออมทรัพย;ผู�พิการและผู�สูงอายุขึ้น โดยกลุ�มอาสาเก็บเงินวันละ ๑ บาท 
จากญาติผู�พิการและผู�สูงอายุเพ่ือนํามาเปEนสวัสดิการเวลาเจ็บปUวย 

ภายใต�ความเห็นชอบของสภาองค;กรบริหารส�วนตําบลท่ีมีมติให�มีอาสาสมัครดูแลผู�พิการ
และผู�สูงอายุหมู�บ�านละ ๒ คน โดยกลุ�มอาสาสมัครจะมีการทํางานร�วมกันระหว�างผู�พิการและผู�สูงอายุ      
ซึ่งอาสาสมัครท่ีมีจิตอาสานั้น เจ�าหน�าท่ีเทศบาลตําบลและเจ�าหน�าท่ีอนามัยได�ออกเย่ียมบ�าน ตัดผม       
ทําความสะอาดบ�านให�ผู�พิการและผู�สูงอายุ การสอนอาชีพ เช�น การประดิษฐ;ดอกไม�จันทน; การประดิษฐ;
พวงหรีดเพ่ือใช�ในชุมชน 
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๒. การจัดทํากฎหมายท$องถิ่นเพ่ือการทํางานด$านกองทุนพัฒนาคุณภาพชีวิตผู$สูงอายุของตําบล
ดอนแก$ว อําเภอแม-ริม จังหวัดเชียงใหม- 

การดําเนินการของศูนย;ฟJKนฟูสมรรถภาพคนพิการและผู�สูงอายุขององค;การบริหาร        
ส�วนตําบลดอนแก�ว อําเภอแม�ริม จังหวัดเชียงใหม� เปEนการดําเนินการภายใต�  “ข�อบัญญัติองค;การบริหาร
ส�วนตําบลดอนแก�ว เรื่อง การส�งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการตําบลดอนแก�ว พ.ศ. ๒๕๕๑”      
โดยมีสาระสําคัญใน ๒ ประเด็น กล�าวคือ 

ประเด็นแรก การกําหนดบทบาทและหน�าท่ีขององค;การบริหารส�วนตําบลดอนแก�วในการ
ส�งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ โดยถือเปEนหน�าท่ีตามกฎหมายท่ัวไปและกฎหมายเฉพาะ ปรากฏ
ในข�อ ๑๒ ของข�อบัญญัติดังกล�าว๑๙ และ 

ประเด็นท่ีสอง การจัดตั้งกองทุนส�งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการตําบลดอนแก�ว 
โดยผลของข�อ ๘ ของข�อบัญญัติฉบับนี้ เพ่ือเปEนกองทุนสําหรับใช�จ�ายเกี่ยวกับการคุ�มครองและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ การส�งเสริมและการดําเนินงานด�านการสงเคราะห;ช�วยเหลือคนพิการ การฟJKนฟู
สมรรถภาพคนพิการ การรักษาพยาบาลเบื้องต�นเท�าท่ีจําเปEน การศึกษา นันทนาการและการประกอบ
อาชีพของคนพิการ รวมท้ังการส�งเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานขององค;กรท่ีเกี่ยวข�องกับคนพิการ 
โดยให�คณะกรรมการส�งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการตําบลดอนแก�วเปEนผู�บริหารกองทุน 

ท้ังนี้ การดําเนินการของตําบลดอนแก�ว เปEนการดําเนินการภายใต�กฎหมายท�องถิ่น 
กล�าวคือ ข�อบัญญัติองค;การบริหารส�วนตําบลดอนแก�ว เรื่อง การส�งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
                                                           

 ๑๙ข�อ ๑๒ นอกจากหน�าท่ีอ่ืนใดเก่ียวกับการส�งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการท่ีกฎหมายกําหนดไว�
แล�ว ให�องค;การบริหารส�วนตําบลดอนแก�วมีหน�าท่ีต�องส�งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในตําบลดอนแก�ว 
ดังต�อไปนี้ 
   (๑) ประสานกับส�วนราชการ องค;กรเอกชน และประชาชนต�าง ๆ ในเขตตําบลดอนแก�วในการให�

ความช�วยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมท่ีเปEนการส�งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

   (๒) จัดให�มีสถานท่ี สําหรับใช�เปEนท่ีรวมกลุ�มของคนพิการในตําบลดอนแก�ว เพ่ือใช�ในการดําเนิน
กิจกรรมต�าง ๆ ร�วมกัน 

   (๓) จัดให�มีการอบรมส�งเสริมให�ความรู�ด�านอาชีพท่ีเหมาะสมแก�คนพิการตามแต�ละประเภทของ
ความพิการ เพ่ือให�สามารถนําไปประกอบอาชีพเลี้ยงตนได� รวมท้ังให�คําปรึกษา แนะนํา ฝdกอบรมทักษะการ
เลี้ยงดู การส�งเสริมอาชีพ ให�ผู�ดูแลคนพิการเท�าท่ีจําเปEน 

 (๔) จัดให�มีอุปกรณ; สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะ  
    อ่ืนเท�าท่ีจําเปEนในพ้ืนท่ีตําบลดอนแก�ว เพ่ือให�คนพิการสามารถเข�าถึงและใช�ประโยชน;ได� 
   (๕) ส�งเสริมและสนับสนุนคนพิการในตําบลดอนแก�ว ให�มีการออกกําลังกาย รวมท้ังจัดกิจกรรม

กีฬา และนันทนาการต�าง ๆ อีกท้ังส�งคนพิการท่ีมีความสามารถเข�าร�วมแข�งขันกีฬาในรายการต�าง ๆ ตามความ
เหมาะสม 

   (๖) เป?ดโอกาสให�คนพิการหรือผู�ดูแลคนพิการเข�าร�วมรับฟDงและเสนอแนะความคิดเห็นต�าง ๆ ใน
การประชุมสภาองค;การบริหารส�วนตําบลดอนแก�ว 

   (๗) ประชาสัมพันธ;ให�ทุกภาคส�วนในเขตตําบลดอนแก�ว ตระหนักและเล็งเห็นถึงความสําคัญใน
การส�งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
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ตําบลดอนแก�ว พ.ศ. ๒๕๕๑ ทําให�เกิดความชัดเจนในการทํางานของหน�วยงานองค;การบริหารส�วนท�องถิ่น 
ส�งผลต�อความชัดเจนด�านการบริหารจัดการและการจัดงบประมาณการทํางาน ตลอดจนความต�อเนื่องและ
ประสิทธิภาพของการทํางานของการจัดการดูแล 

ดังนั้น ถ�าท�องถิ่นได�มีการดําเนินการในลักษณะดังกล�าวกับภารกิจด�านผู�สูงอายุ กล�าวคือ 
การจัดทําข�อบัญญัติท�องถิ่นเกี่ยวกับการส�งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุและการจัดตั้งกองทุน
ผู�สูงอายุระดับท�องถิ่น จะทําให�การดําเนินงานด�านผู�สูงอายุในระดับท�องถิ่นมีประสิทธิภาพเช�นเดียวกับกรณี
ของคนพิการ 
 
อุปสรรคและป�ญหาของการดูแลและพัฒนาผู$สูงอายุ 

การดําเนินการจัดทํามาตรการการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตให�กับผู�สูงอายุ พบว�ามีอุปสรรค
ปDญหาและประสิทธิภาพของการจัดการด�านการดูแลและพัฒนาผู�สูงอายุ ๔ ปDญหาหลัก กล�าวคือ 
(๑) ปDญหาด�านคน ผู�สูงอายุ ครอบครัว และชุมชนท่ีมีส�วนสําคัญในการดูแลและพัฒนาผู�สูงอายุ (๒) ปDญหา
ด�านกระบวนการจัดการและประสิทธิภาพการดําเนินการจัดการ (๓) ปDญหาด�านระบบและกลไกการจัดการ และ 
(๔) ปDญหาด�านกฎหมายและนโยบายท่ีมีผลต�อการจัดระบบการดูแลและพัฒนาผู�สูงอายุ โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

 
๑. ป�ญหาด$านคน ผู$สูงอายุ ครอบครัวและชุมชน พบว�ามีปDญหาและอุปสรรคการดําเนินการ ๔ 

ประการ กล�าวคือ 
  (๑) เจ�าหน�าท่ี ผู�สูงอายุ และครอบครัวขาดความรู�ในการดําเนินการเพ่ือจัดระบบการดูแล
ผู�สูงอายุโดยชุมชน โดยเฉพาะในกรณีของการทํางานในมิติด�านการพัฒนาคุณภาพชีวิตและอาชีพให�กับผู�สูงอายุ 

 (๒) ผู�สูงอายุขาดความเข�าใจต�อการดูแลตนเอง   



- ๔๖ - 
 

  (๓) ครอบครัว ชุมชน และสังคมขาดความตระหนักให�ความสําคัญของการจัดระบบ       
การดูแลผู�สูงอายุโดยครอบครัวและชุมชน และ 
  (๔) ความไม�เพียงพอของเจ�าหน�าท่ี บุคลากร โดยเฉพาะจํานวนของอาสาสมัครดูแล
ผู�สูงอายุท้ังในกลุ�มผู�สูงอายุท่ัวไปและกลุ�มผู�สูงอายุติดเตียงท่ีมีการดูแลโดยอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน 
(อผส.) และอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู�บ�าน (อสม.) ท่ีไม�ได�บูรณาการการทํางานร�วมกันเพ่ือจัดการ
ดูแลผู�สูงอายุอย�างเปEนระบบและครอบคลุม 

๒. ป�ญหาด$านกระบวนการจัดการและประสิทธิภาพการดําเนินการ พบว�ามีปDญหา  
๔ ประการ กล�าวคือ 

 ๒.๑ ปDญหาประสิทธิภาพของการบริหารจัดการโครงการและการจัดการด�านงบประมาณ 
พบว�าการดําเนินการด�านการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการพัฒนาอาชีพให�กับผู�สูงอายุในรูปแบบของ       
ศูนย;พัฒนาคุณภาพชีวิตและส�งเสริมอาชีพผู�สูงอายุ มีการให�การสนับสนุนงบประมาณใน ๒ ส�วน คือ      
ด�านการปรับปรุงอาคารและการจัดกิจกรรม ซึ่งภายใต�การสนับสนุนงบประมาณด�านการจัดกิจกรรมให�กับ
ผู�สูงอายุยังพบอุปสรรคปDญหาในด�านความเพียงพอในการจัดกิจกรรมท่ีครอบคลุมกับผู�สูงอายุ 
 ๒.๒ ความหลากหลายรูปแบบและประสิทธิภาพของกิจกรรมในการจัดกิจกรรมให�กับ
ผู�สูงอายุยังไม�มีความคลอบคลุมและมีความหลากหลายเพียงพอและสอดคล�องกับความต�องการของ
ผู�สูงอายุ 

 ๒.๓ ความครอบคลุมของการจัดระบบการดูแลในทุกมิติ โดยพบว�าการจัดการดูแลและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตให�กับผู�สูงอายุจะปรากฏชัดเจนด�านสุขภาพ และการให�ความช�วยเหลือด�านท่ีอยู�อาศัย
มากกว�าการดําเนินการประเด็นด�านการพัฒนาคุณภาพชีวิต สังคม การมีส�วนร�วมและคุณค�าของผู�สูงอายุ 
และด�านการสร�างหลักประกันรายได� และการพัฒนาอาชีพผู�สูงอายุ ซึ่งมีความจําเปEนต�องมีการเตรียม    
ความพร�อมโดยเฉพาะการสร�างรายได�และหลักประกันด�านรายได�ยามชราภาพให�กับผู�ท่ีกําลังจะเข�าสู�     
การเปEนผู�สูงอายุ 

 ๒.๔ ปDญหาความซ้ําซ�อนในการทํางาน ขาดการบูรณาการเช่ือมโยงระหว�างหน�วยงาน 
รวมท้ังการจัดการวางแผนในระยะยาว เห็นได�ชัดจากกรณีของการดําเนินการของอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ 
ท่ีบ�าน (อผส.) และ อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู�บ�าน (อสม.) หรือกรณีของการดําเนินการเพ่ือจ�ายเงิน
เบี้ยยังชีพให�กับผู�สูงอายุซึ่งดําเนินการโดยกรมส�งเสริมการปกครองท�องถิ่นท่ียังไม�มีการบูรณาการในการ
ทํางานร�วมกับหน�วยงานต�างๆเพ่ือนําไปสู�การพัฒนาคุณภาพชีวิตและอาชีพให�กับผู�สูงอายุไปพร�อมกับการ
จ�ายเงินเบี้ยยังชีพให�กับผู�สูงอายุ 

๓. ป�ญหาด$านระบบและกลไกในการจัดการ พบว�ามีปDญหา ๔ ประการ กล�าวคือ 
  ๓.๑ การขาดระบบการประเมินคุณภาพ ประสิทธิภาพของสถานการณ;ปDญหาและ         
การจัดการ โดยพบว�า การจัดทํามาตรการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตยังไม�มีการประเมินผลด�าน
ประสิทธิภาพของการทํางานอย�างชัดเจน โดยเฉพาะในกรณีของการพัฒนาคุณภาพชีวิตด�านสังคมท่ียังไม�มี
การพัฒนาเกณฑ;การประเมินประสิทธิภาพของการทํางาน 
  ๓.๒ การขาดระบบฐานข�อมูลเพ่ือใช�ในการบริหารจัดการ ท้ังฐานข�อมูลด�านสุขภาพของ
ผู� สูงอายุรายบุคคลท่ีถึงแม�จะมีการดําเนินการจัดเก็บข�อมูลการสํารวจด�านสุขภาพของผู� สูงอายุ               
โดยอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน (อผส.) 
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 ๓.๓ การขาดกลไกการจัดการแบบมีส�วนร�วมของคนในชุมชนโดยเฉพาะการขาดการมีส�วนร�วม      
ในการจัดทําแผนของการทํางานของชุมชนแบบมีส�วนร�วม 
  ๓.๔ การขาดกลไกและกระบวนการในการจัดการและแลกเปล่ียนความรู�ในการดําเนินการ
จากตัวอย�างความสําเร็จ รวมท้ังการขาดกลไกการขับเคล่ือนการปฏิบัติ 

๔. ป�ญหาด$านกฎหมายและนโยบาย พบว-ามีป�ญหา ๒ ประการ กล-าวคือ 
 (๑) การขาดกฎหมายรองรับท่ีมีผลต�อเสถียรภาพและความต�อเนื่องในการดําเนินการ 

รวมท้ังแผนการจัดงบประมาณการดําเนินการ การขาดข�อมูลการติดตาม ตรวจสอบ ความก�าวหน�า 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินการ การขาดระบบฐานข�อมูลและการเช่ือมโยงระบบ
ฐานข�อมูลเพ่ือการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 
 (๒) กฎหมายท่ีมีอยู�ไม�เอ้ือต�อการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะกฎหมายกําหนดแผน
และขั้นตอนการกระจายอํานาจสู�ท�องถิ่น ท่ีไม�เอ้ือต�อประสิทธิภาพในด�านการสนับสุนนให�ชุมชน            
เปEนผู�ดําเนินการ และกลไกการสนับสนุนและการมีส�วนร�วมในระดับท�องถิ่น 
  (๓) การขาดประสิทธิภาพการบังคับใช�กฎหมายและนโยบาย 
  (๔) กฎหมายท่ีมีอยู�ไม�เอ้ือต�อการเตรียมการจัดวางระบบการดูแลผู�สูงอายุโดยชุมชน 
โดยเฉพาะอย�างย่ิงไม�เอ้ือต�อการสร�างประสิทธิภาพและแก�ไขปDญหาด�านคน ด�านการจัดการ และด�านระบบ
กลไก รวมท้ังกฎหมายกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจสู�ท�องถิ่น ท่ีไม�เอ้ือต�อประสิทธิภาพ        
ในด�านการสนับสุนนให�ชุมชนเปEนผู�ดําเนินการ 
 



 

 

บทท่ี ๔ 
ข�อเสนอแนะการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวติผู�สูงอาย ุ

 
ข�อเสนอแนะการดําเนินการเพ่ือการจัดทํามาตรการการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ      

โดยมุ&งเน�นการดําเนินการเพ่ือแก�ไขป)ญหาด�านประสิทธิภาพการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวติผู�สูงอายุ
ดังนี้ (๑) ป)ญหาด�านประสิทธิภาพและเสถียรภาพการดําเนินการของการจัดการดูแล (๒) ป)ญหาด�าน    
ความครอบคลุมการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุ (๓) ป)ญหาการขาดหลักประกัน
การดําเนินการเพ่ือดูแลและพัฒนาท่ีมีประสิทธิภาพและสร�างความย่ังยืนการดําเนินการ และ (๔) ป)ญหา
ด�านความมีประสิทธิภาพและความเพียงพอของกฎหมาย แผน และนโยบายเพ่ือรองรับกับการดูแลผู�สูงอายุ    
อีกท้ังเพ่ือทําให�เกิดประสิทธิภาพการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ โดยเสนอให�มีการ
ดําเนินการใน ๓ ระยะ กล&าวคือ ระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว 
 
ข�อเสนอแนะการทํางานระยะสั้น  

๑. การเพ่ิมศักยภาพการดแูลผู�สูงอาย ุ
 ๑.๑ การเพ่ิมจํานวนอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุในชุมชนให�เพียงพอต&อจํานวนของผู�สูงอายุ

และโดยเฉพาะอย&างย่ิงผู�สูงอายุท่ีเป:นผู�ป;วย ติดเตียง อัตราส&วนผู�ดูแลผู�สูงอายุ ๑ คน ต&อผู�สูงอายุท่ีเป:นผู�ป;วย
หรือผู�พิการจํานวน ๕ คน ให�ครบทุกพ้ืนท่ีภายใต�กรอบเวลาท่ีเหมาะสม โดยการเพ่ิมจํานวนบุคลากรท่ีเป:น
อาสาสมัครดูแลผู�ส ูงอายุ อีกทั้งมีความร&วมมือกับสถาบันวิชาการเพื่อจัดการอบรมให�ความรู �ก ับ
อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุเพื่อให�มีความรู� เพียงพอต&อการทํางาน เพื่อดูแลผู�สูงอายุในรูปแบบของ
ผู�ให�การดูแล (care giver) บูรณาการการทํางานร&วมกันระหว&างอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน (อผส.) 
ภายใต�การกํากับดูแลของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยE และกรมส&งเสริม
การปกครองท�องถิ่น กระทรวงมหาดไทย และอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู&บ�าน (อสม.) ภายใต�
การกํากับดูแลของกระทรวงสาธารณสุข ในการให�ความช&วยเหลือและการจัดการดูแลผู�สูงอายุในชุมชน 

 โดยเฉพาะอย&างย่ิงการเพ่ิมบทบาทการทํางานแบบมีส&วนร&วมของชุมชนและอาสาสมัคร
ดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�านและอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู&บ�าน ในการทํางานเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
เพ่ิมระดับคุณค&าของผู�สูงอายุท่ีอยู&ในสถานสงเคราะหEคนชราและศูนยEพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุ 

 ๑.๒ การเพ่ิมศักยภาพและทักษะการดูแลให�กับผู�ดูแลผู� สูงอายุ เช&น การผลักดัน
การดําเนินงานโครงการอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุ “เพ่ือนช&วยเพ่ือน” และ โครงการอาสาสมัครเยาวEวัยใส&ใจ
ผู�สูงอายุ (อผส.น�อย) ให�มีความต&อเนื่อง 

 ๑.๓ การเพ่ิมขีดความสามารถให�กับชุมชนและเจ�าหน�าท่ีในการบริหารจัดการโครงการหรือ
กิจกรรมที่เกี่ยวข�องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ โดยจัดระบบการสนับสนุนโดยรูปแบบ
ของการมีส&วนร&วมของชุมชน อีกทั้งการจัดอบรมและจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู�ความสําเร็จ
ของการทํางานของแต&ละชุมชน โดยเสนอให�เริ่มต�นจากกรณีศึกษาตัวอย&างตามรายงานการศึกษา
เป:นตัวอย&างนําร&องของการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู� 

 ๑.๔ การส&งเสริมการอนุรักษEภูมิป)ญญาผู�สูงอายุและภูมิป)ญญาท�องถิ่น และส&งเสริม
การมีรายได�เสริมให�แก&ผู�สูงอายุจากผลิตภัณฑEภูมิป)ญญาผู�สูงอายุและภูมิป)ญญาท�องถิ่น โดยรัฐต�องมี
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ระบบการบริหารจัดการและกําหนดกลยุทธEทางการตลาดเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานให�ชัดเจน 
๒. งบประมาณ 
 ๒.๑ การจัดทํามาตรการเพ่ือสนับสนุนด�านงบประมาณสําหรับเป:นค&าตอบแทนอาสาสมัคร

ดูแลผู�สูงอายุในชุมชน 
 ๒.๒ ระบบการสนับสนุนด�านงบประมาณจากองคEกรปกครองส&วนท�องถิ่น ท้ังนี้ จําเป:นต�อง

มีการจัดทํากฎหมายระดับท�องถิ่นเพ่ือรองรับการสนับสนุนด�านงบประมาณการดําเนินการการจัดกิจกรรม
หรือโครงการในการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตให�กับผู�สูงอายุในชุมชน 

๓. ระบบฐานข�อมูลสุขภาพของผู�สูงอายุ 
 การจัดทําระบบฐานข�อมูลสุขภาพของผู� สู งอายุในรูปแบบของระบบฐานข�อมูล

อิเล็กทรอนิกสE เสนอให�ดําเนินการพัฒนาระบบฐานข�อมูลภาคประชาชนในการจัดเก็บข�อมูลด�านสุขภาพ
ของผู�สูงอายุในชุมชนซึ่งมีการดําเนินการจัดเก็บข�อมูลโดยอาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน (อผส.) และ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู&บ�าน (อสม.) โดยพัฒนาให�เป:นระบบฐานข�อมูลอิเล็กทรอนิกสEเพ่ือนําไปใช�
ในการสังเคราะหEและจัดทําแผนการดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพ และสอดคล�องกับสภาพความเป:นจริงของ
ผู�สูงอายุในแต&ละชุมชน 

๔. การวางแผนชีวิตภายหลังเกษียณอย0างเป1นระบบ 
 การรณรงคEและส&งเสริมประชาชนให�ความสําคัญกับการวางแผนชีวิตเพ่ือเตรียมความพร�อม

ก&อนเข�าสู&วัยสูงอายุท้ังด�านการดูแลรักษาสุขภาพเพ่ือปPองกันไม&ให�เป:นโรค การออม การลงทุน การมีรายได�
เสริม การมีงานทําท่ีเหมาะสมภายหลังเกษียณอายุ และการมีส่ิงอํานวยความสะดวกเพ่ือพ่ึงตนเองในการใช�
ชีวิตประจําวัน  

 

ข�อเสนอแนะการทํางานระยะกลาง  
๑. สร�างความตระหนักในคุณค&าของผู�สูงอายุ ความตระหนักในการดูแลตนเอง การให�ครอบครัว

ตระหนักในการดูแลผู�สูงอายุ และชุมชนมีส&วนร&วมในการดูแลผู�สูงอายุ โดยเสนอให�มีการดําเนินการร&วมกับ
หน&วยงานหรือองคEกรด�านส่ือสารสาธารณะ ส่ือมวลชนเพ่ือสร�างความรู�ความเข�าใจและความตระหนัก
ในการดูแลผู�สูงอายุ ท้ังในระดับการดูแลโดยครอบครัว และการดูแลโดยชุมชน รวมท้ังการพัฒนาต&อยอด
การทํางานคลังป)ญญาผู�สูงอายุไทยให�เกิดผลลัพธEในเชิงรูปธรรม 

๒. การจัดทําแผนชุมชนในการดูแล ช&วยเหลือ และพัฒนาผู�สูงอายุแบบมีส&วนร&วม โดยเสนอให�
จัดทํากฎหมายเพ่ือรองรับการดําเนินการจัดทําแผนชุมชนในการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู�สูงอายุ และองคEกรปกครองส&วนท�องถิ่นควรดําเนินการร&วมกับหน&วยงานหรือองคEกรท่ีมีการดําเนินการ
ด�านการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุในแต&ละชุมชน เช&น ศูนยEพัฒนาคุณภาพชีวิตและส&งเสริมอาชีพ
ผู�สูงอายุ โรงเรียนผู�สูงอายุ อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�าน อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู&บ�าน ชมรม
ผู�สูงอายุ สถาบันวิชาการในแต&ละชุมชน และโครงการคลังป)ญญาผู�สูงอายุไทย 

๓. การจัดทําและเช่ือมต&อระบบฐานข�อมูลเพ่ือใช�ในการบริหารจัดการ การประเมินผล และ 
วางแผนในเชิงยุทธศาสตรE โดยพัฒนาระบบฐานข�อมูลอิเล็กทรอนิกสEและดําเนินการเช่ือมโยงฐานข�อมูลจาก
ฐานข�อมูลภาครัฐและฐานข�อมูลภาคประชาชนด�านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู�สูงอายุ เช&น สุขภาพ สังคม 
รายได� และการพัฒนาอาชีพและฝRมือแรงงานให�แก&ผู�สูงอายุ โดยเฉพาะจากฐานข�อมูลการสํารวจของ
อาสาสมัครดูแลผู�สูงอายุท่ีบ�านและอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู&บ�าน โดยดําเนินการร&วมกับ             
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(๑) กรมส&งเสริมการปกครองท�องถิ่น กระทรวงมหาดไทย (๒) สํานักทะเบียนราษฎรE กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย (๓) กระทรวงสาธารณสุข และ (๔) กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
 

ข�อเสนอแนะการทํางานระยะยาว  
๑. พัฒนาและกําหนดเกณฑEการประเมินผลด�านการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ 

โดยหน&วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบและหน&วยงานกลางอ่ืน ๆ เช&น สมาคมสภาผู�สูงอายุแห&งประเทศไทย
ในพระราชูปถัมภEสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

 โดยเฉพาะอย&างย่ิงการกําหนดมาตรการการประเมินผลการทํางานของหน&วยงาน
รัฐวิสาหกิจ โดยกําหนดตัวช้ีวัดการประเมินผลการทํางานของหน&วยงานรัฐวิสาหกิจท่ีมีการสนับสนุนหรือ
ส&งเสริมการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาหรือสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตและอาชีพให�กับ
ผู�สูงอายุในชุมชน เช&น การเพ่ิมระดับการประกอบการเพ่ือสังคมของสินค�าของผู�สูงอายุในชุมชน เป:นต�น 

๒. การพัฒนาศักยภาพของเจ�าหน�าท่ีในการดําเนินการบริหารจัดการโครงการและการบริหาร
จัดการด�านการขอรับการสนับสนุนด�านงบประมาณจากกองทุนผู�สูงอายุและความร&วมมือกับภาคเอกชน   
ในฐานะหุ�นส&วนทางสังคม โดยเสนอให�มีการจัดทํากฎหมายและมาตรการการสนับสนุน ท้ังท่ีอยู&ในรูปแบบ
ของการสนับสนุนด�วยเงินทุน และการสนับสนุนโดยใช�มาตรการทางภาษี เพ่ือสร�างแรงจูงใจให�กับ
ภาคเอกชนในการสนับสนุนด�านงบประมาณการดําเนินการในโครงการหรือกิจกรรมให�กับผู�สูงอายุ 

๓. การพัฒนากฎหมายระดับท�องถิ่นรองรับการดําเนินการในรูปแบบของโรงเรียนผู�สูงอายุ
และการดูแลผู�สูงอายุโดยชุมชน เพ่ือให�เกิดเสถียรภาพและความคล&องตัวในการดําเนินการ การบริหาร
จัดการด�านงบประมาณโดยเฉพาะอย&างย่ิงการดําเนินการของศูนยEพัฒนาคุณภาพชีวิตและส&งเสริมอาชีพ
ผู�สูงอายุ รวมท้ังโรงเรียนผู�สูงอายุ จึงขอเสนอ ดังนี้ 

 ๓.๑ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยEควรดําเนินการร&วมกับ
กรมส&งเสริมการปกครองส&วนท�องถิ่น กระทรวงมหาดไทย เพ่ือปรับปรุงแก�ไขพระราชบัญญัติผู�สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
เพ่ือรับรองสถานะทางกฎหมายของศูนยEพัฒนาคุณภาพชีวิตและส&งเสริมอาชีพผู�สูงอายุผู�สูงอายุและโรงเรยีน
ผู�สูงอายุ 

 ๓.๒ การปรับปรุงแก�ไขพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให�แก&
องคEกรปกครองส&วนท�องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ และกฎหมายจัดตั้งองคEกรปกครองส&วนท�องถิ่นท้ังในส&วนของ
กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา องคEการบริหารส&วนจังหวัด เทศบาล และองคEการบริหารส&วนตําบล          
โดยการกําหนดให�องคEกรปกครองส&วนท�องถิ่นมีอํานาจหน�าท่ีจัดระบบการบริการสาธารณะ การสังคม
สงเคราะหE และการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ และสามารถจัดสรรงบประมาณของตนเองเพ่ือดําเนินการ
ดังกล&าวได�โดยให�องคEกรปกครองส&วนท�องถิ่นออกข�อบัญญัติ เทศบัญญัติ ข�อกําหนด ระเบียบหรือประกาศ 
เพ่ือให�องคEกรปกครองส&วนท�องถิ่นมีความชัดเจนของการดําเนินงานย่ิงขึ้นในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู�สูงอายุ การจัดสรรงบประมาณ และการดําเนินงานด�านการบริการสาธารณะ การสังคมสงเคราะหE รวมท้ัง
การสนับสนุนการจัดทําโครงการเพ่ือผู�สูงอายุขององคEกรปกครองส&วนท�องถิ่น 

๔. การเตรียมความพร�อมเข�าสู&ระบบการจัดสวัสดิการและการสงเคราะหEให�กับผู�สูงอายุในระยะยาว 
โดยเสนอให�มีการดําเนินการ ดังนี้ 

 ๔.๑ ประเมินสถานการณEความพร�อมและความครอบคลุมในการจัดทํามาตรการดูแลและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ เพ่ือประเมินถึงความสมดุลของมาตรการการจัดการดูแลและพัฒนาคุณภาพ
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ชีวิตให�กับผู�สูงอายุ โดยเสนอให�มีการดําเนินการร&วมกับสถาบันวิจัยหรือสถาบันวิชาการในการประเมิน
สถานการณEดังกล&าว เพ่ือนําไปสู&การจัดทําแผนการดําเนินการเพ่ือการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตให�กับ
ผู�สูงอายุและผู�ท่ีกําลังจะเข�าสู&วัยผู�สูงอายุ อีกท้ังเสนอให�มีการดําเนินการร&วมกับกระทรวงแรงงานและ 
กระทรวงการคลัง ในการดําเนินการเพ่ือรองรับมาตรการการพัฒนาคุณภาพชีวิตด�านเศรษฐกิจและรายได�
ให�กับผู�สูงอายุ โดยจัดให�มีระบบสวัสดิการกึ่งสงเคราะหEหรือระบบสวัสดิการแบบถ�วนหน�าอย&างก�าวหน�า 
(Progressive universalism) และจัดให�มีการพัฒนาอาชีพจากภูมิป)ญญาของผู�สูงอายุในแต&ละท�องถิ่นเป:นสําคัญ 

 ๔.๒ ประเมินความพร�อมการจัดทํามาตรการเพ่ือรองรับการปฏิรูประบบการดูแลผู�สูงอายุ
ด�านสังคมและคุณภาพชีวิต โดยเฉพาะอย&างย่ิงในประเด็นด�านท่ีอยู&อาศัย โดยเสนอให�กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษยEดําเนินการร&วมกับองคEกรปกครองส&วนท�องถิ่น กระทรวงสาธารณสุข     
และชมรมผู�สูงอายุ ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต การเพ่ิมระดับความสุขและคุณค&าชีวิตของผู�สูงอายุในกลุ&ม
ผู�สูงอายุท่ีอยู&ในสถานสงเคราะหEคนชราและศูนยEพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู�สูงอายุสวัสดิการทางสังคม  
รวมท้ังการจัดทํามาตรการเพ่ือสนับสนุนให�ชุมชนเข�ามามีบทบาทดูแลผู�สูงอายุในสถานสงเคราะหEคนชรา 
อีกท้ังสนับสนุนให�สถานสงเคราะหEคนชราได�มีบทบาทในการดูแลผู�สูงอายุในชุมชน และให�ผู�สูงอายุในชุมชน
ได�มีส&วนร&วมกับกิจกรรมของสถานสงเคราะหEคนชรา 

 ๔.๓ การเตรียมความพร�อมการเข�าถึงบริการสาธารณะ (Accessibility) 
 ๔.๔ การให�สวัสดิการบัตรเงินสด (voucher) ท่ีกําหนดวงเงินให�แก&ผู�สูงอายุ ซึ่งเป:นการ

ทดแทนการจ&ายสวัสดิการบางประการของรัฐให�แก&ผู�สูงอายุ  เช&น เพ่ือการลดหย&อนค&าสินค�าอุปโภคบริโภค 
เพื่อการใช�จ&ายเป:นค&ารักษาพยาบาลในส&วนที่เกินสิทธิการรักษาพยาบาลขั ้นพื้นฐานที่รัฐจัดให�แก&
ประชาชนท้ังด�านสิทธิการรักษาตามหลักประกันสุขภาพแบบถ�วนหน�า สิทธิการรักษาของข�าราชการหรือ
พนักงานรัฐวิสาหกิจ สิทธิประกันสังคม เช&น ค&ายาท่ีอยู&นอกบัญชียาหลักแห&งชาติ ค&าอุปกรณEการแพทยE 
เป:นต�น ทั้งนี้ รัฐต�องให�ความสําคัญอย&างจริงจังในการจัดระบบการให�สวัสดิการบัตรเงินสดและมีการ
ประเมินและปรับปรุงอย&างต&อเนื่อง 
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๒. พลเอก อรุณ  สมตน รองประธานคณะอนุกรรมาธิการ คนท่ีหนึ่ง 
๓. พลเรือเอก พลวัฒน�  สิโรดม รองประธานคณะอนุกรรมาธิการ คนท่ีสอง 
๔. นายสุรัฐ  ศิลปอนันต� อนุกรรมาธิการ 
๕. นายภูมิสรรค�  เสนวีงศ� ณ อยุธยา อนุกรรมาธิการ 
๖. นางสาวอรุณโรจน�  เล่ียมทอง อนุกรรมาธิการ 
๗. นางธิดา  ศรีไพพรรณ� อนุกรรมาธิการ 
๘. นาวาโท สมพล  มหาสิงห� อนุกรรมาธิการ 
๙. นางเมธนิี  รัตรสาร อนุกรรมาธิการ 

๑๐. นายกันติพจน�  ศรีบญุรตัน� อนุกรรมาธิการและเลขานกุาร 
๑๑. นายแถมสิน  รัตนพันธุ� ประธานท่ีปรกึษาคณะอนกุรรมาธิการ 
๑๒. พลตํารวจเอก เอก  อังสนานนท� ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๑๓. รองศาสตราจารย�จินตนันท�  ชญาต�ร ศุภมติร ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๑๔. พลโท อัครชัย  จันทรโตษะ ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๑๕. รองศาสตราจารย�อาชัญญา  รัตนอุบล ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๑๖. นายสมบรูณ�  วราห�บัณฑูรวทิย� ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๑๗. นางพรรณรตัน�  เกรียงวัฒนา ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๑๘. นายวญิDู  พิทักษ�ปกรณ� ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๑๙. รองศาสตราจารย�คุณหญิงวนิิตา  ดิถียนต� ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๒๐. นางเพ็ญศร ี เคียงศิร ิ ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๒๑. นางนฤมล  ล?อมทอง ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๒๒. นายเศรษฐา  ศริะฉายา ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๒๓. นางกรรณิการ�  จรัสอุไรสิน ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๒๔. นางสาริน  ลิขติาภรณ� ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๒๕. นายวงศ�พันธ�  ณธันยพัต ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๒๖. นายนติิ  ถาวรวณิชย� ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๒๗. นายรณฤทธิ ์ มงคลรตัน� ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๒๘. นางธัชกร  เหมะจันทร ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๒๙. นางธนนัท�ธร  นิธธิีรพัชร� ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๓๐. นางทิพยา  กติตขิจร ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๓๑. นายโชติเวชญ�  อ้ึงเกล้ียง ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๓๒. นายพันธุ�  เจตนลิน ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
๓๓. นางเทพวัลย�  ภรณวัย ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมาธิการ 
 

 
 




